Deklaracja dostepnosci

Deklaracja dostepnosci

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialtymstoku zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnoS¢ swojej strony
internetowej zgodnie z ustawq z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych.

Deklaracja dostepnosci dotyczy strony http://www.mopr.bialystok.pl.

e Data publikacji strony internetowej: 26 marca 2019 r.
e Data ostatniej istotnej aktualizacji: 10 marca 2025 r.

Stan dostepnosci cyfrowej

Ta strona internetowa jest czeSciowo zgodna z zalacznikiem do ustawy o dostepnosci cyfrowej z dnia 4 kwietnia
2019 1. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu
(niezgodnosci i wylaczen) wymienionych ponize;j.

Niedostepne tresci
Niezgodnosc z zalacznikiem

e 1. Struktura i relacje:
o Na niektdrych stronach moga wystepowac btedy struktury nagtowkowej.
o Strona wykorzystuje niedostepne zabezpieczenie Captcha formularza.

e 2. Naglowki i etykiety:
o Na stronie moga wystepowac nagtowki o nieprawidtowej dlugosci.

e 3. Na stronie mogg wystepowac graficzne pliki PDF.

TreSci nieobjete przepisami

o Niektore wnioski i dokumenty nie s w pelni dostepne cyfrowo. Jesli potrzebujesz, ktérego$ z nich w
formie dostepnej, skontaktuj sie z nami i wskaz, o ktéry dokument chodzi.

Przygotowanie deklaracji dostepnosci

e Data sporzadzenia deklaracji: 22 wrzesnia 2020 r.
e Data ostatniego przegladu deklaracji: 18 marca 2026 .

cyfrowej strony internetowej v. 2.2 (docx, 0,12MB).

Skréty klawiaturowe
e Na stronie internetowej mozna korzystac ze standardowych skrotow klawiaturowych.
Informacje zwrotne i dane kontaktowe

Wszystkie problemy z dostepnoscia cyfrowa tej strony internetowej mozesz zgtosi¢ do Dziat informatyki -

Kazdy ma prawo wystgpic z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej tej strony internetowej lub jej
elementow.


http://www.mopr.bialystok.pl/
https://www.gov.pl/attachment/1a3e2bb5-6d60-4897-ac2f-07a8e91e70ed
https://www.gov.pl/attachment/1a3e2bb5-6d60-4897-ac2f-07a8e91e70ed
mailto:kozorowski@mopr.bialystok.pl
tel:858797718

Zglaszajac takie zadanie podaj:

e swoje imie i nazwisko,

e swoje dane kontaktowe (np. numer telefonu, e-mail),

¢ dokladny adres strony internetowej, na ktorej jest niedostepny cyfrowo element lub tres¢,

e opis na czym polega problem i jaki sposéb jego rozwigzania bytby dla Ciebie najwygodniejszy.

Na Twoje zgloszenie odpowiemy najszybciej jak to mozliwe, nie p6Zniej niz w ciggu 7 dni od jego otrzymania.

Jezeli ten termin bedzie dla nas zbyt krotki poinformujemy Cie o tym. W tej informacji podamy nowy termin, do
ktérego poprawimy zgltoszone przez Ciebie bledy lub przygotujemy informacje w alternatywny sposob. Ten
nowy termin nie bedzie duzszy niz 2 miesigce.

Jezeli nie bedziemy w stanie zapewni¢ dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub tresci, wskazanej w Twoim
zadaniu, zaproponujemy Ci dostep do nich w alternatywny sposob.

Obsluga wnioskoéw i skarg zwiazanych z dostepnoscia

Jezeli w odpowiedzi na Twéj wniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej, odméwimy zapewnienia zadanej
przez Ciebie dostepnosci cyfrowej, a Ty nie zgadzasz sie z t3 odmowa, masz prawo ztozy¢ skarge.

Skarge masz prawo zlozyc takze, jesli nie zgadzasz sie na skorzystanie z alternatywnego sposobu dostepu, ktory
zaproponowaliSmy Ci w odpowiedzi na Twoj wniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowe;j.

Ewentualng skarge z16z listownie lub mailem do kierownictwa naszego urzedu:

e Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku,
e Adres: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku 15-440 Biatystok, ul. Malmeda Icchoka 8,

Pomocne moga by¢ informacje, ktére mozna znalez¢ na rzadowym portalu gov.pl.

Mozesz takze poinformowac o tej sytuacji Rzecznika Praw Obywatelskich i poprosi¢ o interwencje w Twojej
sprawie.

Pozostale informacje

Dostepnos¢ architektoniczna
¢ Budynek: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku,
1. Malmeda Icchoka 8

Do wejscia do budynku przy ul. Malmeda Icchoka 8 prowadza schody. Po prawej stronie od wejscia znajduje sie
winda, ktéra umozliwia dostanie sie do pomieszczen Osrodka zlokalizowanych na I i II pietrze budynku osobom
z niepelnosprawnos$cia poruszajacym sie na wézkach. Przy drzwiach windy jest przycisk przywolawczy i
zainstalowana kamera, z ktorej obraz jest odbierany w sekretariacie Osrodka. Na pierwszym pietrze znajduje sie
toaleta dostepna dla 0os6b poruszajacych sie na wézkach. W budynku przed schodami zastosowano fakturowe
oznaczenie ostrzegawcze FON a krawedzie pierwszego i ostatniego stopnia kazdego biegu schodéw oznaczono
pasami w kontrastowym kolorze. Na poreczach schodéw zamontowano tabliczki informacyjne w formie
dotykowej (alfabet Braille'a). Na drzwiach pomieszczen, nad klamka, umieszczono tabliczki informujace o
funkcji pomieszczenia w formie wizualnej oraz dotykowej (alfabet Braille'a). Wejscie oraz pietra budynku
zostaly oznaczone systemem naprowadzania radiowego YourWay. Do budynku i wszystkich jego pomieszczen
mozna wejs¢ z psem asystujacym i psem przewodnikiem. W budynku mozna skorzystac z petli indukcyjnej.
Bezposrednio przy budynku, z lewej strony od wejscia, sa wyznaczone dwa miejsca parkingowe dla oséb z
niepelnosprawnoscia, zas przed budynkiem jest jedno miejsce parkingowe dla oséb z niepelnosprawnoscia.


mailto:sekretariat@mopr.bialystok.pl
https://www.gov.pl/web/gov/zloz-wniosek-o-zapewnienie-dostepnosci-cyfrowej-strony-internetowej-lub-aplikacji-mobilnej
https://bip.brpo.gov.pl/

¢ Budynek: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku,
1. Klepacka 18

Budynek jednokondygnacyjny - parterowy, dostosowany do potrzeb os6b z niepelnosprawnoscia. W gtownym
wejsciu do budynku, jak rowniez we wszystkich pomieszczeniach zastosowano wymagang szerokos¢ w swietle
oscieznicy oraz bezprogowa posadzke, umozliwiajagca swobodne poruszanie 0sob z niepelnosprawnoscia na
wozkach. Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wej$¢ z psem asystujacym i psem przewodnikiem.
W budynku mozna skorzystac z petli indukcyjnej. Wejscie do budynku zostalo oznaczone systemem
naprowadzania radiowego YourWay. Przed budynkiem znajduje sie parking, na ktérym wyznaczone sa dwa
miejsce parkingowe dla 0sob z niepelnosprawnoscia.

¢ Budynek: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku,
1. Biata 13/33

Budynek dwukondygnacyjny, pomieszczenia na parterze wykorzystywane przez MOPR dostepne dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami. Do wejscia, do budynku od frontu prowadza 3 schodki przy ktérych z obu stron sa
porecze. Z lewej strony schodow znajduje sie podjazd dla wézkow. Po wejsciu do klatki schodowej po lewej
stronie znajduje sie winda a na wprost wejscie do Klubu Senior +. Drzwi do Klubu otwierajg sie automatyczne
po nacisnieciu przycisku z prawej strony. Obok na $cianie zamontowano plan tyflograficzny Klubu Senior+.
Przy wyjsciu z Klubu drzwi otwiera sie przyciskiem znajdujacym sie na Scianie z lewej strony wyjscia.
Wszystkie pomieszczenia Klubu sg dostepne dla osob poruszajacych sie na wozku. Jedna z toalet, w poblizu
wejscia, jest przystosowana do potrzeb osdb z niepelnosprawnoscig. Na drzwiach pomieszczen, nad klamka,
umieszczono tabliczki informujace o funkcji pomieszczenia w formie wizualnej oraz dotykowej (alfabet
Braille'a). Wejscie do budynku oraz plan tyflograficzny Klubu Senior+ zostalty oznaczone systemem
naprowadzania radiowego YourWay. Na parterze od ul. Zamenhofa mie$ci sie Zesp6t Pracownikow Socjalnych
Nr 10 obstugujacy cudzoziemcow. Do wejscia powadza schody zlokalizowane na wprost z dwoma stopniami ,
spocznikiem i kolejnymi czterema stopniami. Z lewej strony wejscia znajduje sie podjazd dla wézkéw z
barierkami po obu stronach. Drzwi wejsciowe sg szerokie, z ptaskim progiem. Wszystkie pomieszczenia sg
dostepne dla osob poruszajgcych sie na wozkach. Jedna z toalet jest przystosowana do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscia. Na drzwiach pomieszczen, nad klamka, umieszczono tabliczki informujace o funkcji
pomieszczenia w formie wizualnej oraz dotykowej (alfabet Braille'a). Do budynku i wszystkich jego
pomieszczen mozna wejsSC z psem asystujagcym i psem przewodnikiem. W budynku nie ma petli indukcyjnych.
Przy budynku MOPR na ul. Zamenhofa, z lewej strony wejscia do Zespotu Pracownikéw Socjalnych Nr 10
obstugujacego cudzoziemcow znajduja sie dwa miejsca parkingowe dla 0s6b z niepelnosprawnoscia.

e Budynek: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku,
7. Widkiennicza 7.

Budynek zabytkowy, dwukondygnacyjny, z dwoma wejsSciami: wejscie gtdwne od strony ul. Wiokienniczej oraz
wejScie boczne - od podwarza, zlokalizowane za brama znajdujaca sie po lewej stronie od wejscia gtéwnego. Do
wejscia glbwnego prowadza trzy stopnie, bez podjazdu dla wézkéw; budynek nie posiada tez windy. Osoby z
niepelnosprawnoscia poruszajace sie na wozku moga skorzystac z wejscia znajdujacego sie za bramg. Obok
bramy na wysoko$ci 150 cm umieszczony jest domofon. Drzwi od podwoérza budynku posiadajq odpowiednig
szeroko$¢, aby mogla przez nie przejechac¢ osoba na wozku, jednak kolejne drzwi z tego wejscia maja szerokos¢
70 cm. Dla 0s6b na wézkach dostepne sa tylko pomieszczenia na parterze. Osoba z niepelnosprawno$cig moze
wjecha¢ samochodem na teren podworza, po uprzednim telefonicznym zgloszeniu prosby o otwarcie bramy
(brama automatyczna). Do budynku i wszystkich pomieszczen zajmowanych przez Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Bialymstoku mozna wejs¢ z psem asystujacym i z psem przewodnikiem. W budynku nie ma petli
indukcyjnych. Wejscie do budynku zostato oznaczone systemem naprowadzania radiowego YourWay. Toaleta
klientow nie jest dostosowana do potrzeb 0sob z niepelnosprawnoscia poruszajacych sie na wézkach. W bliskiej
odleglosci od budynku znajduje sie jedno miejsce parkingowe dla oséb z niepelnosprawnoscia.



¢ Budynek: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku,
1. Mieszka I 8C.

Do budynku prowadzg trzy wejscia: wejscie gtowne od ul. Mieszka I, wejscie od strony ul. Bolestawa Chrobrego
z podjazdem dla wézkéw oraz wejscie od ul. Piastowskiej. Do wejscia gtlbwnego prowadza schody bez podjazdu
dla wézkéw. Na parterze budynku znajduje sie Poradnia Lekarza Rodzinnego, Zesp6t Srodowiskowej Opieki
Pielegniarskiej oraz Pielegniarska Opieka Dlugoterminowa. Pomieszczenia uzytkowane przez Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Bialymstoku znajduja sie na I pietrze oraz na parterze z wejSciem od strony Szkoty
Podstawowej nr 19, do ktérych prowadza schody bez podjazdu dla wézkéw. Na parterze w poradni lekarzy
rodzinnych znajduje sie winda umozliwiajaca osobom z niepelnosprawnoscia transport na pierwsze pietro.
Toalety dla pracownikow i klientow Osrodka znajduja sie na pietrze - nie sg one dostosowane do potrzeb 0séb z
niepelnosprawnoscia. Przed budynkiem od strony ul. Piastowskiej znajduje sie parking dla pieciu aut, w tym
jedno miejsce dla osoby z niepelnosprawnoscia. Do budynku i wszystkich pomieszczen zajmowanych przez
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku mozna wej$¢ z psem asystujacym i z psem przewodnikiem.
Nie ma natomiast mozliwosci korzystania z informacji glosowych czy petli indukcyjnych.

e Budynek: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku,
2. Siewna 2.

Wejscie do budynku znajduje sie w centralnej czesci Sciany przedniej budynku i jest oznaczone tablica
informacyjng z czerwonym tlem o tres$ci "Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku". Z poziomu
chodnika do poziomu wejscia do budynku prowadza schody (trzy stopnie) wyposazone w podjazd dla wozkow o
tagodnym spadku z porecza odpowiednia dla 0s6b z niepelnosprawnoscia. Drzwi wejSciowe do przedsionka i do
korytarza sg szerokie i umozliwiajg przejechanie wozkiem. Na parterze w korytarzu wywieszona jest duza
tablica informacyjna ze wskazaniem numeréw pokoi zajmowanych przez poszczegélnych najemcéw budynku.
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku uzytkuje pomieszczenia, ktore znajduja sie na pierwszym
pietrze. Budynek wyposazony jest w ogolnodostepna winde dla os6b z niepelnosprawnoscia. Korytarze na
parterze i pietrze sq pozbawione progéw utrudniajacych poruszanie sie 0sob z niepelnosprawnoscia ruchowa.
Pomieszczenia biurowe przeznaczone do przyjmowania interesantow sg dostepne dla os6b z
niepetnosprawnoscia. Ogoélnodostepna toaleta dla osob z niepelnosprawnoscia znajduje sie na parterze budynku
w przychodni lekarza rodzinnego "Promedica" (informacja o dostepnosci tej toalety umieszczona jest na
drzwiach wejsciowych do budynku), wejscie do NZOZ "Promedica" znajduje sie obok windy. Na parkingu, w
bezposrednim sasiedztwie podjazdu do budynku, wyznaczone zostato jedno miejsce parkingowe dla oséb z
niepetnosprawnoscia. Do budynku i wszystkich pomieszczen zajmowanych przez Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Biatymstoku mozna wejs¢ z psem asystujacym i z psem przewodnikiem. Nie ma natomiast
mozliwosci korzystania z informacji gtosowych czy petli indukcyjnych.

¢ Budynek: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku,
53. Sienkiewicza 53.

Wejscie do budynku usytuowane jest od strony ul. Sienkiewicza. Przy schodach do budynku znajduje sie
podjazd dla wozkow. Wewnatrz budynku przy schodach wejsciowych znajduje sie podjazd dla wézkéw. Na
pietra prowadzq schody; osoba na wézku moze skorzystac z platformy przyschodowej.

W budynku nie ma windy. Toaleta dla 0s6b z niepelnosprawnoscia znajduje sie na I pietrze. Na parkingu przy
budynku nie ma miejsc parkingowych wyznaczonych dla oséb z niepelnosprawnoscia. Do budynku i wszystkich
pomieszczen zajmowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku mozna wejs¢ z psem
asystujacym i z psem przewodnikiem. Nie ma natomiast mozliwosci korzystania z informacji glosowych czy
petli indukcyjnych.

e Budynek: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku,

16. Radzyminska 16.



Do czesci budynku, w ktorej znajduja sie pomieszczenia zajmowane przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w
Biatymstoku prowadzi jedno wejscie, do ktérego prowadza schody. Obok schodow znajduje sie podjazd dla
wozkow.

W budynku znajduje sie winda towarowa dostosowana do potrzeb 0s6b na wézkach, ktéra mozna dostac sie na I
pietro, gdzie znajduja sie pomieszczenia Osrodka. W drzwiach wejsciowych do pokoi zajmowanych przez
pracownikow Osrodka nie ma progow. Toaleta dla 0s6b z niepelnosprawnoscia znajduje sie na pierwszym
pietrze na wprost windy. Przed budynkiem wyznaczono jedno miejsce parkingowe dla 0séb z
niepelnosprawnoscia. Do budynku i wszystkich pomieszczen zajmowanych przez Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Bialymstoku mozna wejsS¢ z psem asystujacym i z psem przewodnikiem. Nie ma natomiast
mozliwosci korzystania z informacji gtosowych czy petli indukcyjnych.

e Budynek: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku,
8. Generata Jozefa Hallera 8.

Do budynku prowadza 2 wejscia dostepne dla klientow: wejscie gtowne od

ul. Generata Jézefa Hallera, do ktérego prowadzq schody oraz drugie wejscie od ul. Generata J6zefa Hallera, do
ktérego prowadzi podjazd dla wozkow.

W budynku jest winda. Toaleta dla 0s6b z niepelnosprawnoscia znajduje sie na I pietrze w poblizu windy. Przy
budynku znajduje sie parking, na ktérym nie ma wyznaczonych miejsc parkingowych dla osob z
niepelnosprawnoscia. Do budynku i wszystkich pomieszczen zajmowanych przez Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Bialymstoku mozna wejs¢ z psem asystujacym i z psem przewodnikiem. Nie ma natomiast
mozliwosci korzystania z informacji glosowych czy petli indukcyjnych.

¢ Budynek: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku,
2. Gen. Jézefa Bema 2.

Do budynku prowadzg dwa wejscia: wejscie gldwne od ul. Gen. J6zefa Bema oraz wejscie od strony parkingu za
budynkiem. Do obu wejs¢ prowadza schody. Przy schodach przy gtéwnym wejsciu znajduje sie winda dla
wozkow. Przy schodach od strony parkingu znajduje sie podjazd dla wézkow. Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Bialymstoku uzytkuje pomieszczenia znajdujace sie na II pietrze. Budynek w srodku ma
zainstalowana winde przewozowa. Wejscia do pomieszczen sg dostosowane dla wozkdow, korytarze szerokie.
Toaleta dla oséb z niepelnosprawnos$cia znajduje sie w piwnicy. Przed budynkiem sq wyznaczone dwa miejsca
parkingowe dla 0s6b z niepelnosprawnoscig. Do budynku i wszystkich pomieszczen zajmowanych przez Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku mozna wejs¢ z psem asystujagcym i z psem przewodnikiem. Nie ma
natomiast mozliwosci korzystania z informacji glosowych czy petli indukcyjnych.

e Budynek: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku,
5. Storczykowa 5.

Do budynku prowadza dwa wejscia od strony ul. Storczykowej. Do obu wejs¢ prowadza schody, przy ktérych
znajduja sie podjazdy dla wozkow. W budynku jest winda dla 0séb z niepelnosprawnoscia. Pomieszczenia
biurowe Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Bialymstoku znajduja sie na I pietrze budynku. Toaleta dla
0sob z niepelnosprawnoscia zlokalizowana jest na I pietrze naprzeciwko windy. Przed budynkiem znajduje sie
parking z wydzielonymi miejscami dla 0s6b z niepetnosprawnoscig. Do budynku i wszystkich pomieszczen
zajmowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku mozna wej$¢ z psem asystujacym i z
psem przewodnikiem. Nie ma natomiast mozliwo$ci korzystania z informacji glosowych czy petli indukcyjnych.

¢ Budynek: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku,

24. Swobodna 24.



Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku uzytkuje pomieszczenia znajdujqce sie na I pietrze budynku.
Do wejscia, z ktorego korzystajg pracownicy i klienci Osrodka, prowadza schody, przy ktorych znajduje sie
podjazd dla wozkow. Do pokoi zajmowanych przez pracownikow socjalnych Osrodka moze wjecha¢ osoba na
wozku. W budynku jest winda przystosowana do potrzeb os6b z niepelnosprawnos$cia. Na pierwszym pietrze
nieopodal windy i schodow usytuowana jest toaleta dla osob z niepelnosprawnoscia. Przed budynkiem znajduje
sie parking, na ktorym wyznaczono jedno miejsce parkingowe dla osoby z niepelnosprawnoscia. Do budynku i
wszystkich pomieszczen zajmowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku mozna wejs¢ z
psem asystujacym i z psem przewodnikiem. Nie ma natomiast mozliwosci korzystania z informacji gtosowych
czy petli indukcyjnych.

¢ Budynek: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku,
38. Witosa 38.

Budynek jest przystosowany do obstugi oséb ze szczeg6lnymi potrzebami. Do wejscia do budynku prowadza
schody. Przy schodach znajduje sie platforma dla oséb z trudnosciami w poruszaniu sie. Jest ona obstugiwana
przez pracownika osrodka. Skorzystanie z niej jest mozliwe po zasygnalizowaniu dzwonkiem, ktéry
umieszczony jest przy platformie na wysoko$ci umozliwiajacej dostep dla osoby na wozku. W wejsciu do
budynku, jak réwniez we wszystkich pomieszczeniach zastosowano wymagana szeroko$¢ w Swietle oscieznicy
oraz bezprogowa posadzke, umozliwiajaca swobodne poruszanie sie 0s6b z niepetnosprawnoscig na wézkach. W
budynku zastosowano oznaczenia w alfabecie Braille'a jak rowniez na sali obstugi na jednym ze stanowisk
zainstalowano petle indukcyjng. Dostepna jest rowniez toaleta dostosowana dla 0s6b z niepelnosprawnoscia. Do
budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wej$¢ z psem asystujacym i psem przewodnikiem. Przed
budynkiem znajduje sie parking, na ktorym wyznaczone jest jedno miejsce parkingowe dla oséb z
niepelnosprawnoscia.

Dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjna

e Jak wnioskowac¢ o thtumacza polskiego jezyka migowego: Przez strone internetowq
https://moprbialystok.tumigamy.online W budynkach Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie przy ul.
Klepackiej 18, ul. Malmeda 8, ul. Biatej 13/33 i ul. W6kienniczej 7 w ramach ustugi thumacza jezyka
migowego online sa obstugiwane osoby gluche. W pozostatych lokalizacjach MOPR osoby majace zamiar
skorzystania z ustugi tumacza jezyka migowego powinny zgtosic taki fakt za posrednictwem wiadomosci
e-mail wystanej na adres sekretariat@mopr.bialystok.pl lub telefonicznie przy pomocy innych oséb pod
numerem 85 879 79 50 co najmniej na 3 dni robocze przed planowang wizyta w MOPR, z wylgczeniem
sytuacji naglych.

e Informacja o naszej dziatalno$ci w tekscie tatwym do czytania (ETR):
https://www.mopr.bialystok.pl/dostepnosc/informacje-o-mopr-tekst-latwy-do-czytania-i-zrozumienia-etr

¢ Informacja o naszej dziatalnosci w jezyku migowym (PJM): https://www.mopr.bialystok.pl/kontakt

e Aktualny raport z zapewnienia dostepnosci: https://bipmopr.um.bialystok.pl/dostepnosc/raport-o-stanie-
zapewniania-dostepnosci-podmiotu-publicznego.html

e Deklaracja dostepnosci zostata przygotowana w Generatorze Deklaracji Dostepnosci..
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