MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ
ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego

Nazwa i adres podmiotu publicznego

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku
Numer identyfikacyjny REGON
00233317700000

Stan w dniu 01.01.2021 r.

Termin przekazania: do 31.03.2021 r.

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu
sekretariat@mopr.bialystok.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz
dsokolowski@mopr.bialystok.pl

Telefon kontaktowy
856783125

Data
2021-03-29

Miejscowos¢
Biatystok
Lokalizacja siedziby podmiotu
Wojewodztwo
WOJ. PODLASKIE
Powiat
Powiat m. Biatystok
Gmina
M. Biatystok (gmina miejska)
Podmiot zobowigzany do ztozenia raportu o stanie dostepnosci na podstawie art. 11 ust. 4. ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami (UzD) do:

[ X]2) wojewody

Dziat 1. Dostepnosé¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw:
12

1. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie
komunikacyjne ?
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[ X1 W czesci budynkow tak, w czesci nie

W przypadku odpowiedzi ,W czesci budynkow tak, w czesci nie” — prosimy o podanie liczby budynkow, w ktérych podmiot
zapewnia wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne:

1
2. Czy podmiot zastosowat w tym budynku (tych budynkach) rozwigzania architektoniczne, $rodki techniczne lub

posiada zainstalowane urzadzenia, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen, z wylgczeniem pomieszczen
technicznych?

[ X1 W czesci budynkéw tak, w czesci nie

W przypadku odpowiedzi ,W czesci budynkow tak, w czesci nie” — prosimy o podanie liczby budynkow, w ktérych podmiot
umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen, z wytgczeniem pomieszczen technicznych:
10

3. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej w
sposob wizualny i dotykowy lub gtosowy?

[ X1 W czesci budynkow tak, w czesci nie

W przypadku odpowiedzi ,W czesci budynkow tak, w czesci nie” — prosimy o podanie liczby budynkow, w ktérych podmiot
zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej w sposob wizualny i dotykowy lub gtosowy:

2

4. Czy podmiot zapewnia (umozliwia, dopuszcza) wstep do tego budynku (tych budynkéw) osobie korzystajacej z psa
asystujacego?

[ X]TAK

5. Czy podmiot zapewnia w przypadku tego budynku (tych budynkéw) osobom ze szczegolnymi potrzebami mozliwos¢é
ewakuacji lub uratowania w inny sposéb?

[ X]NIE

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej

Osrodek Interwenciji Kryzysowej przy ul. Widkienniczej 7 miesci sie w budynku zabytkowym bez windy, dostepne sg w nim tylko
pomieszczenia na parterze. Budynek na ul. Biatej 13/33 nie posiada windy. Dostepne sg w nim tylko pomieszczenia na parterze
budynku, w ktérym znajduje sie Klub Seniora i ZPS Nr 11(ds. oséb bezdomnych). Pomieszczenia na | pietrze w ktérym
mieszczg sie ZPS Nr 11 (ds. cudzoziemcow), Zespot ds. Asysty Rodzinnej i Zespot ds. Pieczy Zastepczej sg niedostepne dla
0s0b na wozkach. MOPR uzyskat stosowne pozwolenia na dobudowanie zewnetrznej klatki schodowej z windg. Po uzyskaniu
srodkéw finansowych zostang podijete prace budowlane. W budynkach, w ktérych mieszczg sie dziaty/zespoty MOPR-u, tam
gdzie jest to niezbedne, zastosowano zewnetrzne podjazdy lub podnosniki dla oséb na wézkach, opracowano tez procedury
ewakuacyjne i przeszkolono pracownikéw.

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa
1. Liczba prowadzonych stron internetowych i udostepnianych aplikacji mobilnych, dla ktérych podmiot posiada
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deklaracje dostepnosci
Liczba stron:
Liczba aplikaciji:

Strony internetowe i aplikacje mobilne, dla ktérych podmiot posiada deklaracje dostepnosci

ID a11y-url www.mopr.bialystok.pl

ID a11y-status [ X ] Czesciowo zgodna

ID a11y-data-sporzadzenie 2020-03-31

ID a11y-url www.bipmopr.um.bialystok.pl
ID a11y-status [ X ] Czesciowo zgodna

ID a11y-data-sporzadzenie 2019-03-26

2. Liczba prowadzonych stron internetowych i udostepnianych aplikacji mobilnych, dla ktérych podmiot nie posiada
deklaracji dostepnosci

Liczba stron:
Liczba aplikacji:

Prosimy o podanie informacji dotyczacych stron, dla ktérych podmiot nie posiada deklaracji dostepnosci:

Prosimy o podanie informacji dotyczacych aplikacji, dla ktérych podmiot nie posiada deklaracji dostepnosci:

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej

MOPR w Biatymstoku udostepnia duzg ilos¢ dokumentéw (wnioskdéw, oswiadczen itp.) na swojej stronie podmiotowej do
pobrania dla klientéw. Tresci niedostepne: czes¢ dokumentéw PDF,WORD nie jest poprawnie odczytywana przez programy dla
0s0b niewidzacych lub sg to skany dokumentdéw. Przewidziano dostosowanie dokumentéw po uzyskaniu dodatkowych srodkéw
finansowych. Strona BIP MOPR w Biatymstoku prowadzona jest w urzedowym publikatorze teleinformatycznym BIP Miasta
Biatystok i stanowi ujednolicony system stron.

Dziat 3. Dostepnos$¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych
sposobéw/srodkéw wspierajacych komunikowanie sie?

a. Kontakt telefoniczny [ X]TAK
b. Kontakt korespondencyjny [ X]TAK

c. Przesylanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci
SMS, MMS lub komunikatoréw internetowych [ X] TAK

Strona 3



d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatorow

internetowych [X]TAK
e. Przesylanie fakséw [ X]TAK
f. Wykorzystanie ttumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub

aplikacje (ttumaczenie online) [ X]TNIE
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego — kontakt osobisty [ X]TAK

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi , TAK” — prosimy okresli¢ w jakim czasie od
zgtoszenia potrzeby podmiot zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka
migowego: [ X] powyzej 3 dni roboczych

h. Kontakt z pomoca tlumacza-przewodnika (kontakt osobisty) [ X]NIE

2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych, takich jak np. petle
indukcyjne, systemy FM, systemy na podczerwien (IR), systemy Bluetooth?

[ X]NIE

Liczba prowadzonych przez podmiot stron internetowych:
2

3. Czy podmiot zapewnia na tej stronie internetowej (tych stronach internetowych) informacje o zakresie swojej
dziatalnosci (gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

a. tekstu odczytywalnego maszynowo?
[ X1NIE

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo?
[ X1NIE

c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)?
[ X1NIE

4. Czy podmiot zapewnial w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2019 r. do 01.01.2021 r. — na wniosek osoby ze
szczegolnymi potrzebami mozliwos¢ komunikacji w formie okreslonej w tym wniosku?

[ X]NIE
Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym
1. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci wsparcia innej osoby?

[ X]NIE

2. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci wsparcia technologicznego, w
tym z wykorzystaniem nowoczesnych technologii?

[ X]NIE
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3. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny w postaci zmian w organizacji
funkcjonowania podmiotu?

[ XTNIE

4. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewnial dostep alternatywny w sposoéb inny niz wymienione wyzej?
[ X1NIE

Strona 5



