UCHWALA NR XXXV/509/21
RADY MIASTA BIALYSTOK

z dnia 25 stycznia 2021 r.

w sprawie przyjecia Miejskiej Strategii Rozwiazywania Probleméw Spolecznych Miasta Bialegostoku na lata
2021-2030

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2020 r. poz. 713V)
oraz zart. 16b, art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy zdnia 12 marca 2004 r. opomocy spotecznej (Dz.U. z2020r.
poz. 1876 ) uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Miejskg Strategic Rozwigzywania Problemow Spolecznych Miasta Biategostoku na lata
2021- 2030, stanowiaca zalacznik do niniejszej uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Prezydentowi Miasta Biategostoku.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podje¢cia z moca obowigzujacg od 1 stycznia 2021 r.

PRZEWODNICZACY RADY

Lukasz Prokorym

) Zmiana tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostata ogtoszona w Dz.U. z 2020 r. poz. 1378.
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Stowniczek

Strategia — Miejska Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Biategostoku na lata 2021-2030
Urzad — Urzad Miejski w Bialymstoku

CIS — Centrum Integracji Spotecznej

CKU — Centrum Ksztalcenia Ustawicznego w Biatymstoku

CWOP — Centrum Wspolpracy Organizacji Pozarzagdowych w Biatymstoku

DPS — Dom Pomocy Spotecznej w Biatymstoku

DSP — Departament Spraw Spotecznych w Biatymstoku

EDU — Departament Edukacji Urzedu Miejskiego w Biatymstoku

GUS — Gltéwny Urzad Statystyczny

MCZK — Migjskie Centrum Zarzadzania Kryzysowego w Biatymstoku

MKRPA — Migjska Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych w Biatymstoku
MOPR — Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku

NGO — Organizacje pozarzadowe

NK — Niebieska karta

OIK — Osrodek Interwencji Kryzysowej w Bialymstoku

PUP — Powiatowy Urzad Pracy w Bialymstoku

ROPS — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Biatymstoku

SOR - Strategia Odpowiedzialnego Rozwoju

ZMK - Zarzad Mienia Komunalnego w Biatymstoku
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1. WSTEP

Opracowanie i realizacja strategii rozwigzywania probleméw spotecznych wynika z obowigzku prawnego
natozonego na samorzad gminny i powiatowy na mocy art. 16b i art. 17 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876) ze szczegdlnym uwzglednieniem programoéw pomocy
spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania problemdéw alkoholowych oraz innych, ktorych celem jest integracja
0s6b i rodzin z grup szczego6lnego ryzyka.

O potrzebie stworzenia strategii decyduje takze srodowisko lokalne, dlatego niniejszy dokument powstat
dzigki wspotpracy Zespolu programowego ds. opracowania Miejskiej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta Bialegostoku na lata 2021-2030, w sktad ktérego wchodzili przedstawiciele Urzgdu
Miejskiego w Biatymstoku, jednostek organizacyjnych Miasta, jak rowniez Przewodniczaca Miejskiej
Spotecznej Rady do Spraw Osob Niepelnosprawnych przy Prezydencie Miasta Biategostoku. Celem Miejskiej
Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Biategostoku na lata 2021— 2030 jest okreslenie
glownych kierunkéw dziatan w najblizszej dekadzie. Jest to strategia dlugoterminowa, dlatego poza
wyznaczeniem kierunkow dziatan, przyjeto takze, ze niezbedny jest staty monitoring i ewaluacja realizowanych
zadan. Dziatania te beda pomocne w ewentualnym dostosowywaniu (w zaleznosci od potrzeb spotecznych
i zmieniajacych si¢ uwarunkowan) celow i zadan przewidzianych do wykonania w kolejnych etapach realizacji
Strategii. Ponadto ,,Miejska Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Biategostoku na lata
2021- 2030” wyznacza pozadane kierunki dzialan, ktore znajda przetozenie na konkretne operacje
W szczegotowych programach.

»,Miejska Strategia Rozwiazywania Probleméw Spolecznych Miasta Biategostoku na lata
2021- 20307 jest zgodna z zapisami dokumentow nadrzgdnych, w szczegdlnosci Strategii Rozwoju Miasta
Biatystok na lata 2011-2020 plus. ,,Miejska Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta
Biategostoku na lata 2021-2030” adresuje problemy podkreslone w diagnozie ,,Biatystok 2030. Badanie na
rzecz aktualizacji Strategii Rozwoju Miasta”, w tym problemy zwigzane z niewystarczajagcym systemem
wsparcia 0sob i rodzin wymagajacych opieki, infrastrukturg dla oséb z niepelnosprawno$ciami, problemy
rynku pracy zwiazane z depopulacja, starzeniem si¢ spoteczenstwa, rosngcymi kosztami wytwarzania,
niedostosowaniem systemu ksztalcenia do potrzeb pracodawcow. W diagnozie probleméw spolecznych
wykorzystano takze ustalenia zawarte w ,,Raporcie o stanie Miasta Biategostoku za rok 2019”. Raport stanowi
spetnienie obowigzku Wynikajacego z art. 28aa ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U.
z 2020 r. poz. 713 ze zm.). Raport to podsumowanie dziatalnosci Prezydenta Miasta Biategostoku w 2019 roku,
w szczegblnoSci realizacji strategii, polityk, programéw, uchwat rady gminy i budzetu obywatelskiego. Raport
opracowywany jest w oparciu 0 materiaty zrodtowe biur i departamentéw Urzedu Miejskiego w Biatymstoku,
miejskich jednostek organizacyjnych i innych instytucji. Inspiracja do prac nad miejska Strategia byt dokument
,Dhugookresowa Strategia Rozwoju Kraju — Polska 2030. Trzecia fala nowoczesno$ci”, ktorego celem jest
przezwyci¢zenie kryzysu finansowego w jak najkrotszym czasie i proba uniknigcia tzw. ,straconej dekady” —
wolniejszego rozwoju gospodarczego niz w poprzednich latach, ktory powodowatby negatywny wptyw na

jakos$¢ zycia ludzi. Strategia ta zaktada wigc zbudowanie przewag konkurencyjnych do 2030 roku, tak, aby po

Id: 565F2D5F-2C14-43CC-9713-67787793016E. Podpisany Strona 5



wykorzystaniu obecnych sit rozwojowych Polska posiadala nowe potencjaly wzrostu w obszarach, ktore
dotychczas nie byly eksploatowane, np. w obszarze edukacjil.

Z kolei ,,Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030 jest podstawowym dokumentem strategicznym
polityki regionalnej panstwa w perspektywie do 2030 roku. Dokument okresla systemowe ramy prowadzenia
polityki regionalnej przez rzad wobec regionow, jak i wewnatrzregionalne - ich zadania, dokumenty
programowe, sposob monitorowania i oceny efektow realizacji, formy wsparcia finansowego oraz zrodta
finasowania polityki regionalnej.

Strategia koresponduje rowniez z programami krajowymi tj. ,,Narodowym Programem Ochrony Zdrowia
Psychicznego na lata 2017-2020” oraz ,,Polityka spoteczna wobec 0sob starszych 2030. Bezpieczenstwo-
Uczestnictwo-Solidarno$¢”, a takze z zapisami Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej. Ekonomia
Solidarnosci Spotecznej, ktory stuzy realizacji Sredniookresowej strategii rozwoju kraju — Strategii na rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju, przyjetej uchwatg nr 8 Rady Ministrow z dnia 14 lutego 2017 r.,% oraz innych
strategii rozwoju®. Zgodnie z Umowa Partnerstwa Rzadu RP i Komisji Europejskiej* jest to kluczowy
dokument operacyjno-wdrozeniowy w zakresie Celu Tematycznego 9 ,,Promowanie wlgczenia spolecznego,
walka z ubostwem i wszelkg dyskryminacjg”, stanowiacy warunek ex ante realizacji dziatan w Polsce w tym
obszarze. W ,,Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju” (SOR) wskazano na potrzebe przygotowania
i realizacji projektu strategicznego pod nazwa ,, Ekonomia Solidarnosci Spotecznej”. Ekonomia spoteczna jest
sfera zycia spoleczno-gospodarczego, ktora pozostaje na pograniczu sektora przedsiebiorczosci oraz sektora
organizacji pozarzagdowych, niedzialajacych w celu maksymalizacji zysku. Solidarnosciowy wymiar ekonomii
spotecznej (ekonomia solidarna) realizowany jest przez te podmioty ekonomii spolecznej, w szczegolnosci
przedsiebiorstwa spoteczne, ktoére w ramach swojej dziatalnoSci przyjmujg funkcje tworzenia miejsc pracy
w celu aktywizacji oraz reintegracji zawodowej i spolecznej osob zagrozonych wykluczeniem spolecznym,
swiadczenia uslug spolecznych  uzyteczno$ci  publicznej oraz realizacji zadan  publicznych
w zakresie rozwoju lokalnego.

SOR w celu szczegotowym II okresla Spojnos¢ Spoleczng jako jeden z obszaréw rozwoju. Okresla takze
wyzwania i kierunki dzialan w zakresie rozwoju kapitalu spolecznego (obszar Kapitat ludzki i spoleczny,
Kierunek interwencji Rozwdj kapitatu spotecznego). Do najwazniejszych dziatan do realizacji w perspektywie
do 2030 r. nalezy zaliczy¢ ksztaltowanie postaw, wartosci i zachowan sprzyjajacych budowaniu wspolnoty,
kooperacji, kreatywnosci, otwarto$ci oraz komunikacji, jak rowniez wzmacnianie postaw prospotecznych
W procesie nauczania. SOR wskazuje na konieczno$¢ potozenia odpowiedniego nacisku na dziatania
przeciwdziatajagce ubostwu Polakow 1 wyréwnujace szanse réznych grup spotecznych, w szczegdlnosci tych,

ktore sg najbardziej zagrozone ubodstwem, w tym zachg¢t do zmiany postaw wobec prokreacji, poprawe

! Dhugookresowa Strategia Rozwoju Kraju ,,Polska 2030. Trzecia fala nowoczesnoéci”, https://mac.gov.pl/files/wp-

content/uploads/2013/02/Strategia-DSRK-PL2030-RM.pdf

2 Uchwata nr 8 Rady Ministrow z dnia 14 lutego 2017 r. w sprawie przyjecia Strategii na rzecz Odpowiedzialnego
Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.) (M.P. poz. 260).

8 W szczegolnoscei: Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego, Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego, Strategia Sprawne
Panstwo.

4 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej (Monitor Polski

z 2019 . poz. 214) Uchwata nr 114 Rady Ministrow z dnia 5 lipca 2017 r. w sprawie projektu zmiany Umowy Partnerstwa

na lata 2014-2020 w zakresie niezbednym do jego dostosowania do §redniookresowej strategii rozwoju kraju.
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warunkow opieki iksztatcenia dzieci, zapewnienia kompleksowej ochrony zdrowia prokreacyjnego,
zapewnienie opieki zdrowotnej dla osob pracujacych i zagrozonych utrata pracy z przyczyn zdrowotnych,
zwigkszenia dostgpnosci do taniego mieszkalnictwa, efektywniejsze i bardziej elastyczne rozwigzania,
pozwalajace taczy¢ ambicje zawodowe z aspiracjami rodzinnymi i na podobnych zasadach. To takze zacheta
do s$wiadczenia zintegrowanych ustug spotecznych, ktéore maja przyczyni¢ si¢ zaréwno do poprawy
skutecznosci i1 efektywnosci tych ustug, jak i do zapewnienia ich lepszego wykorzystania oraz zwickszenia ich
zasiegu.

W zwigzku z obserwowanym ubytkiem zasobow sily roboczej na rynku pracy kluczowa role
W najblizszych latach odgrywa¢ ma aktywizacja zawodowa rezerw kapitatu ludzkiego z grup dotychczas
szczegblnie zagrozonych bezrobociem i dezaktywizacja: osob miodych, kobiet (w tym matek nieaktywnych
zawodowo), 0sOb Z niepetnosprawnosciami, osob w wieku 50+, osob dlugotrwale bezrobotnych oraz
w sektorach, gdzie wystepuje bezrobocie ukryte.

Strategia  wpisuje si¢ rowniez w  kierunek wytyczany na forum  Unii  Europejskiej
w zakresie tworzenia warunkéw do promowania dobrobytu narodéw panstw cztonkowskich oraz
przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu. W szczegdlno$ci zbieznos$¢ ta widoczna jest miedzy
rozwigzaniami zaproponowanymi w Strategii a zasadami Europejskiego Filaru Praw Socjalnych, w tym
W szczegolnosci z zasadami dotyczacymi aktywnego wsparcia na rzecz zatrudnienia, integracji 0sob
Z niepetnosprawnosciami oraz dostepu do podstawowych ustug.

Zakres prac nad ,,Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Biategostoku na lata 2021-
2030” rozpoczat si¢ powolaniem Zespotu programowego ds. opracowania Miejskiej Strategii Rozwiazywania
Probleméw Spotecznych Miasta Biategostoku na lata 2021-2030, Zarzadzeniem nr 262/20 Prezydenta Miasta
Bialegostoku z dnia 21 kwietnia 2020 roku w sktadzie: 1) Zbigniew Nikitorowicz, Zastepca Prezydenta Miasta
Biategostoku, Przewodniczacy Zespotu; 2) Adam Kurluta, Dyrektor Departamentu Spraw Spotecznych Urzgdu
Miejskiego w Biatymstoku, Zastepca Przewodniczacego Zespotu; 3) Andrzej Ostrowski, Dyrektor Zarzadu
Mienia Komunalnego w Biatymstoku; 4) Bogustaw Prokop, Dyrektor Zarzadu Biatostockiej Komunikacji
Migjskiej; 5) Bozena Barbara Krasnodebska, Dyrektor Centrum Ksztalcenia Ustawicznego w Biatymstoku;
6) Dorota Kolenda, Dyrektor Powiatowego Urzgdu Pracy w Biatlymstoku; 7) Edyta Marzena Mozyrska,
Dyrektor Departamentu Kultury, Promocji i Sportu Urzedu Miejskiego w Biatymstoku; 8) Elzbieta Krysiewicz,
Przewodniczaca Miejskiej Spotecznej Rady do Spraw Osob Niepetnosprawnych przy Prezydencie Miasta
Biategostoku; 9) Ewa Mituta Dyrektor Departamentu Edukacji Urzgdu Miejskiego w Bialymstoku; 10) Jerzy
Mantur, Kierownik Pracowni Badan, Analiz i Strategii Rozwoju Edukacji w Centrum Ksztatcenia
Ustawicznego w Bialymstoku; 11) Matgorzata Urbanska, Zastgpca Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Biatymstoku; 12) Tomasz Teodor Buczek, Dyrektor Departamentu Strategii i Rozwoju Urzedu
Miejskiego w Biatymstoku; 13) Urszula Dmochowska, Dyrektor Centrum Aktywnosci Spotecznej
w Bialymstoku.
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W ramach prac nad ,Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spolecznych Miasta Biategostoku na lata
2021-2030” odbyly si¢ konsultacje spoteczne®. W konsultacjach wzigli udzial mieszkancy Biategostoku
i organizacje pozarzadowe prowadzace dziatalno§¢ na rzecz bialostoczan. Zebrane uwagi zostaly zawarte
w ,,Raporcie z konsultacji spotecznych dotyczacych opracowania Miejskiej Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Miasta Bialegostoku na lata 2021-2030”, gdzie szczegétowo si¢ do nich
ustosunkowano.

Zespoly robocze pracowaly w nastepujacych wyznaczonych przez Zespot programowy obszarach
tematycznych:

1. Wspieranie 0s6b z niepelnosprawnosciami — koordynator DSP; 2. Polityka mieszkaniowa — koordynator
ZMK; 3. Edukacja — koordynator EDU; 4. Przeciwdzialanie dyskryminacji izjawiskom wykluczenia
spotecznego — koordynator DSP; 5. Pomoc spoteczna — koordynator MOPR; 6. Aktywizacja 0sob bezrobotnych
oraz przeciwdziatania bezrobociu — koordynator CKU; 7. Rozwigzywanie problemow alkoholowych
i profilaktyka uzaleznien — koordynator DSP; 8. Ochrona zdrowia i profilaktyka — koordynator DSP;
9. Polityka rodzinna — koordynator MOPR,; 10. Bezpieczenstwo spoteczne — koordynator MCZK. Organizacje
pozarzadowe, ktore zglosity akces do pracy w zespolach roboczych wnoszac duzy wklad pracy w czesci
analityczno-programowej:

+ Stowarzyszenie ,,My dla Innych”

*  Ofsrodek Wspierania Organizacji Pozarzadowych

* Podlaskie Stowarzyszenie Sportowcow i Osob Niepelnosprawnych ,,Start”

«  Fundacja Oswoi¢ Swiat

*  Podlaski Sejmik Osob z Niepelnosprawnosciami

» Polskie Stowarzyszenie Pedagogoéw i Animatorow KLANZA Odziat Biatostocki

* Stowarzyszenie Na Rzecz Edukacji i Rozwoju Spotecznego ”Innovatione”

* Fundacja DIALOG.

,Miejska Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Bialegostoku na lata 2021-2030” jest
dokumentem wieloletnim, ktory uwzglednia zapisy dokumentow na szczeblu lokalnym, regionalnym,
krajowym i europejskim. Zebrane opinie mieszkancow Bialegostoku zostaly przedstawione na wykresach
i w tabelach.

Wdrozenie Strategii bedzie koordynowane przez Departament Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego
w Biatymstoku. Do realizacji Strategii wlaczane beda takze wszystkie jednostki organizacyjne Urzedu

Miejskiego w Biatymstoku realizujace cele strategiczne opisane W dalszej czgsci strategii.

5 Wszystkie niezbedne informacje oraz raporty dostepne s3 na stronie internetowej:
http://cas.bialystok.pl/pl/dlamieszkancow/konsultacjespoleczne/konsultacje-strategii-rozwiazywania-problemow-
spolecznych.html

Id: 565F2D5F-2C14-43CC-9713-67787793016E. Podpisany Strona 8


http://cas.bialystok.pl/pl/dlamieszkancow/konsultacjespoleczne/konsultacje-strategii-rozwiazywania-problemow-spolecznych.html
http://cas.bialystok.pl/pl/dlamieszkancow/konsultacjespoleczne/konsultacje-strategii-rozwiazywania-problemow-spolecznych.html

2. METODOLOGIA
2.1. Cele badania

Glownym celem badania byla ocena probleméw spoltecznych Miasta Biategostoku w wybranych
obszarach:
l. Rodzina (jako $rodowisko rozwoju).
I1. Bezpieczenstwo publiczne.
I11. Lokalny rynek pracy.
1V. Ochrona zdrowia i problemy uzaleznien.
V. Polityka mieszkaniowa.
VI. Swiadomo$é i aktywno$é spoteczna mieszkancow.
VI1I. Spoteczne wsparcie i integracja srodowiska lokalnego.

VIII. Przeciwdzialanie dyskryminacji i zjawiska wykluczenia spotecznego.

2.2. Metodologia badania

W badaniu przyjeto, ze dla rozstrzygnigcia postawionych wyzej probleméw badawczych, takze ze wzgledu
na szeroki zakres problemow ujetych w Strategii, niezbedna jest triangulacja zrodet wiedzy
o problemach spotecznych miasta oraz metod badania.

Badanie opiera si¢ na kilku zrédtach danych:

e analiza danych zastanych, obejmujgca w szczegolnosci:

— dane monitoringowe gromadzone w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Biatymstoku;

— statystyki dotyczace lokalnego rynku pracy (statystyki Powiatowego Urzedu Pracy w Biatymstoku);

— statystyki dotyczace sytuacji rodzin — sprawozdania, statystyki publiczne;

— raporty z badan, diagnozy wtaczane do innych dokumentoéw strategicznych i programéw operacyjnych,

raporty z badan ewaluacyjnych;

— sprawozdania departamentéw Urzedu Miejskiego w Bialymstoku odpowiedzialnych za realizacje

Strategii (Departament Spraw Spotecznych, Departament Edukacji).

e Dbadanie opinii dorostych mieszkancéw Biategostoku nt. postrzegania probleméw spotecznych miasta —
wywiady elektroniczne:

— Badaniem obje¢to 600 dorostych mieszkancow Bialegostoku (poziom trathosci 97% - wielko$¢ bledu

statystycznego 0,03);

e badanie opinii przedstawicieli Urzedu Miejskiego w Biatymstoku — 12 celowo wybranych przedstawicieli
Urzedu Miejskiego w Bialymstoku;

o wywiady indywidualne z przedstawicielami instytucji zaangazowanych (bezposrednio lub posrednio)
wrealizacje Strategii: Departamentu Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego w Bialymstoku,
Departamentu Edukacji Urzedu Miejskiego w Bialymstoku, Centrum Wspdlpracy Organizacji
Pozarzadowych, Powiatowego Urzedu Pracy w Biatymstoku, Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku — 5 indywidualnych wywiadow poglebionych;
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e zogniskowany wywiad grupowy: z przedstawicielami instytucji 1 organizacji zaangazowanych

W opracowanie strategii:

— wywiad zrealizowano 3 wrze$nia 2020 roku;

— W badaniu uczestniczytlo 11 osob — 2 przedstawicieli Urzedu Miejskiego w Bialymstoku,
2 przedstawicieli MOPR, przedstawiciel CKU, 6 przedstawicieli organizacji pozarzadowych;

— wywiad dotyczyl oceny probleméw spotecznych miasta, wspotpracy miedzyinstytucjonalnej —
dotychczasowych doswiadczen i potencjatu wspdtpracy w przysztosci oraz jej roli dla skutecznego
wdrazania ,,Miejskiej Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Biategostoku na lata
2021-2030".

Potaczenie roznych metod badawczych (analizy wtdrne, badanie kwestionariuszowe, wywiady jakosciowe)
oraz zrddel danych pozwala na bardziej poglebione badanie probleméw spolecznych miasta. Z jednej strony
siegano bowiem po dane, ktore maja w sposob obiektywny wskazywac na zjawiska i procesy zachodzace
W miescie. Korzystano z danych dotyczacych ostatnich 10 lat (tam, gdzie byto to mozliwe), dzigki czemu udato
si¢ pokazac nie tylko problemy wystepujace w danym momencie w miescie, ale takze dynamike zachodzacych
procesoOw. Poréwnanie danych z kilku kolejnych lat pozwala na oceneg, jakie sa trendy zmian oraz na
prognozowanie, w jakim kierunku moga one zachodzi¢ w dalszym ciagu (lub jak procesy te moga zmienié
kierunek, jesli zmienitby si¢ szerszy kontekst). Z drugiej strony, statystyki nie oddaja w peini sposobu, w jaki
postrzegaja problemy miasta jego mieszkancy. Tymczasem sposob przezywania i postrzegania codzienno$ci
miasta przez mieszkancow ma duzy wpltyw na oceng zasadnos$ci dzialan naprawczych, jakie podejmowane sa
w miescie.

W diagnozie siggnigto do danych z badania przeprowadzonego przez ten sam zespdt autorski
w 2018 roku — z pomoca MOPR w Biatlymstoku. Udato si¢ wowczas dotrze¢ do osdb w trudnej sytuacji.
Potaczenie tych dwodch rozmaitych zrédel danych oraz metod badania pozwolito na zwigkszenie trafnosci

formutowanych wnioskow.

3. DIAGNOZA SYTUACJI SPOLECZNEJ MIASTA
3.1. Problemy spoteczne miasta w latach 2011-2019

W diagnozie wyrozniono kilka wiodacych problemow, ktore staly si¢ podstawg obrania kierunku zmian.

Wsrod nich:

e problemy rodzin, w tym: bezradno$¢ opiekunczo-wychowawcza, problemy rozwojowe, emocjonalne
i edukacyjne dzieci, ubostwo, przemoc;

e Dbezpieczenstwo publiczne: zagrozenia zdrowia, zycia, mienia i Srodowiska;

e problemy rynku pracy;

e uzaleznienia;

e problemy zdrowia (problemy os6b z niepetnosprawnosciami);

e zagrozenie bezdomnoscig i wady wczesniejszej polityki mieszkaniowej;

e niezadowalajacy poziom swiadomosci i aktywnosci spolecznej mieszkancow.
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Mapa problemoéw i grup wymagajacych objgcia dziataniami, okreslonych przez przedstawicieli instytucji
obejmuje:

e ubostwo rodzin, w tym w szczegdlnos$ci rodzin, w ktorych jego zrodlem jest dlugotrwate bezrobocie;

e bezradno$¢ opiekunczo-wychowawcza w rodzinach;

e trudng sytuacje rodzin, w ktorych funkcjonuja 0soby z niepelnosprawnosciami (zaréwno dzieci, jak
i dorosli);

e trudng sytuacje osdéb prowadzacych samotnie gospodarstwo domowe, zwlaszcza w sytuacji dtugotrwatej
choroby;

o zla kondycje psychiczna mitodziezy (przejawiajaca si¢ w zachowaniach lekowych, niedostosowaniem,
zachowaniach ryzykownych, w tym uzaleznieniach) — przy jednoczesnym braku kompleksowych
rozwigzan (w tym opieki dla mtodziezy z zaburzeniami);

e narastajacy problem opieki osob starszych i niewystarczajacej opieki senioralnej;

e niewystarczajaco rozwinigte mieszkalnictwo socjalne, ktore prowadzi do niemoznosci rozwigzania
problemu dostepu do mieszkan dla oséb i rodzin w trudnej sytuacji, niezdolnych do samodzielnego
zapewnienia sobie lokalu mieszkaniowego;

e za malg liczb¢ placowek kulturalnych, ktore moglyby petni¢ funkcje integrujace grupy osob wykluczonych
(ze wzgledu na wiek, sytuacje rodzinna, niepetnosprawnos¢, czy ubostwo);

e niedostatki infrastruktury opiekunczej:

niewystarczajacg liczbe miejsc w zlobkach (mimo sukcesywnego zwigkszania dostepnosci tych
placowek);

— ograniczona oferta ustug opiekunczych dla osob dorostych i starszych;

— ograniczony dostep do dziennych osrodkéw wsparcia;

— niedostatek $wietlic, klubow, miejsc integracji dla oso6b starszych;

— ograniczong oferte opieki dziennej dla dzieci i mlodziezy.

Te rozpoznania znajduja tez potwierdzenie w danych statystycznych, ktére sa zaprezentowane w dalszej czesci
raportu. Czg¢$¢ z nich jest przedmiotem dziatan podejmowanych przez badane instytucje.

Mieszkancy obserwuja podobne problemy — przede wszystkim zwigzane 2z rynkiem pracy
(bezrobocie/nieatrakcyjne oferty pracy), ktore skutkuja migracja poza Biatystok oraz ubostwem. Zauwazalnym
problemem jest z perspektywy mieszkancow alkoholizm — znacznie rzadziej narkomania lub inne uzaleznienia.
Wedhug co piatego mieszkanca problemem jest poziom zdrowia mieszkancoéw, co przy utrudnionym dostepie
do systemu opieki zdrowotnej staje sie waznym spotecznym wyzwaniem. To problemy, ktore sg wzglednie
trwate, tzn. zarbwno w badaniu prowadzonym w 2018 roku, jak i w 2020 roku hierarchia probleméw jest

niezmienna.

Tabela 1. Najwazniejsze problemy miasta w opinii mieszkancéow

Problemy 2018 2020
Alkoholizm 40,3 42,1
Duza skala migracji poza Biatystok 38,5 37,0
Ubdstwo 37,5 37,5
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Problemy 2018 2020
Bezrobocie 26,5 28,0
Narkomania 19,5 16,4
Poziom zdrowia (zachoroyvania na tzw. choroby cywilizacyjne — choroby serca, cukrzyca, 18.3 0.7
otyto$¢, HIV/AIDS, alergie) ' '
Whylaczenie okreslonych grup z zycia spotecznego 12,3 11,8
Brak instytucji spotecznych (edukacyjnych, zdrowotnych, kulturalnych) 11,0 11,0
Przemoc w rodzinie 9,3 10,4
Uzaleznienia od gier/hazardu/Internetu 8,5 8,2
Przestepczosé 8,3 8,4
Jako$¢ srodowiska 55 5,4
Inne (bezdomno$¢, choroby, uzaleznienie od pomocy spotecznej) 2,8 1,1

Zrédto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., Ewaluacja Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Biategostoku na
lata 2011-2020. Raport z Badania, Biatystok 2018.

Mieszkancy odrozniaja problemy miasta od tych doswiadczanych przez siebie samych. Zdecydowana
wigkszos¢ mieszkancow (84%) uwaza, ze nie dotyka ich Zzaden z wymienionych problemow. Jesli jednak na
jakie$ wskazuja, to te, ktore dotykaja ich osobiscie (problemy zdrowotne); badz wystepuja w ich rodzinie lub
u najblizszych 0sob: alkoholizm, konieczno$¢ migracji, ubdstwo, bezrobocie, niskie wynagrodzenia (za niskie
W poréwnaniu do kosztow utrzymania w miescie). Wsrod tych probleméw wymieniano takze niedobor
instytucji, z ktorymi rodzina chciataby mie¢ kontakt — ten problem sygnalizowaty mtode rodziny z dzie¢mi oraz

0soby starsze.

Tabela 2. Problemy dotykajace badanej rodziny

Problemy Procent
Poziom zdrowia (zachorowania na tzw. choroby cywilizacyjne — choroby serca, cukrzyca, otytos¢, alergie) 35
Alkoholizm 2,8
Duza skala migracji poza Bialystok 2,5
Brak instytucji spotecznych (edukacyjnych, zdrowotnych, kulturalnych) 2,3
Ubostwo 1,5
Bezrobocie 1,3
Narkomania 0,5
Wykluczenie spoleczne 0,3
Inne (niskie wynagrodzenia, wysokie koszty zycia) 1,5
Zadne 84,0

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Ze wzgledu na to, ze mieszkancy mogli mie¢ trudnosci moéwienia o sobie lub wiasnej rodzinie, zapytano
ich 0 to, czy w ich otoczeniu sg osoby, ktore do§wiadczajg probleméw spotecznych. Zwraca uwage fakt, ze
zdecydowana wigkszo$¢ badanych mieszkancow w ogoéle nie dostrzega w swoim otoczeniu takich osob.
Wyjatek stanowia jedynie osoby spozywajace w nadmiarze alkohol — te znane sa co czwartemu mieszkancowi.
Rzadziej zauwazaja w swoim otoczeniu osoby, ktore zazywajg narkotyki lub stosuja rézne formy przemocy

domowej. Takie rodziny znane sg jednak co dwudziestemu mieszkancowi.
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Tabela 3. Wystepowanie w otoczeniu 0s6b, doznajacych probleméw spolecznych

Problemy obserwowane w otoczeniu Nie Do 5 oséb 5-10 os6b = L::;fcej
Spozywaja alkohol w nadmiarze 72,0 25,8 1,8 0,5
Zazywaja narkotykow 94,5 5,3 0,0 0,3
Zazywaja dopalaczy 96,8 2,8 0,0 0,5
Uprawiajg hazard (zaktady bukmacherskie, gr

nefautonigtach, kogkursy éMS-owe, itp.) = 9438 48 03 03
Doznaja przemocy fizycznej w rodzinie 94,3 53 0,0 0,5
Doznaja przemocy psychicznej w rodzinie 94,5 5,0 0,0 0,5
Doznajg przemocy ekonomicznej w rodzinie 94,0 55 0,0 0,5

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Wigkszo$¢ mieszkancow (69% - 414 os6b) uwaza, ze w miescie sa takie grupy osob, ktore bardziej niz inne

narazone s3 na doswiadczanie probleméw spotecznych — przede wszystkim osoby chore, osoby

z niepelnosprawnosciami, uzaleznione i starsze.

Tabela 4. Grupy mieszkancéw, ktorych w szczegéolnosci dotykaja problemy spoleczne

Problem E)nrgﬁz)t
Osoby z niepetnosprawnosciami, chronicznie chore 36,6
Osoby uzaleznione (od alkoholu/narkotykow) 26,1
Osoby starsze 23,6
Osoby ubogie 7.2
Rodziny wielodzietne 4,7
Osoby samotnie wychowujace dzieci 1,8
Ogolem 100,0

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

*W tabeli pomini¢to odpowiedzi osob, wedtug ktéorych nie ma w miescie osob, ktorych w szczegolnosci dotykaja

problemy spoleczne

Mieszkancy zauwazaja relatywnie pozytywne zmiany w odniesieniu do kilku kwestii spotecznych (tzn.

nasilenie problemu zmniejszyto si¢ lub pozostato bez zmian), przede wszystkim wskazujg na przemoc wobec

dzieci i przemoc w rodzinie, spozywanie alkoholu przez dorostych oraz negatywne zachowania pod wptywem

alkoholu. Zwracaja natomiast uwage na nasilenie problemoéw odnoszacych si¢ przede wszystkim do mtodziezy:

ilosci czasu spedzanego przy komputerze — w Internecie, na portalach spotecznosciowych, na graniu, ale takze

zazywania dopalaczy i nadmiernego spozycia alkoholu. W przypadku pozostalych probleméw — czeSciej

zauwazano zatrzymanie lub spadek nasilenia zjawiska niz jego wzrost.

Tabela 5. Zmiany nasilenia problemow spolecznych w opinii mieszkancow Bialegostoku

Zmiany nasilenia probleméw Wozrost Spadek Bez zmian
Ilo$¢ czasu spedzanego na korzystaniu z Internetu 76,2 0,5 23,3
Korzystanie z portali spotecznosciowych 75,4 0,8 23,8
Granie w gry komputerowe 72,0 0,8 27,2
Ik{gsijrggrzrgsgzx;rig .()zaklady bukmacherskie, gry na automatach, 60,5 15 38.0
Zazywanie dopalaczy przez nieletnich 57,0 3,8 39,2
Spozywanie alkoholu przez nieletnich 56,0 55 38,5
Ilo$¢ zachowan zagrazajacych bezpieczenstwu pod wptywem dopalaczy 49,8 2,5 47,7
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Zmiany nasilenia probleméw Wozrost Spadek Bez zmian
Zazywanie narkotykow 44,0 3,8 52,2
[lo§¢ zachowan zagraZaj acych bezpiecz_eﬁstwu pod wp_iywem alkoholu 398 62 54.0
(awantury, akty wandalizmu, zachowania agresywne, itp.) ' ' ’
Zazywanie dopalaczy przez dorostych 39,8 4,0 56,2
Ilos¢ zachowan zagrazajacych bezpieczenstwu pod wptywem narkotykoéw 36,4 3,8 59,8
Spozywanie alkoholu przez dorostych 32,0 8,0 60,0
Przemoc fizyczna w rodzinie 28,2 55 66,3
Przemoc wobec dzieci 25,8 8,8 65,4
Przemoc psychiczna w rodzinie 24,8 5,0 70,2
Przemoc ekonomiczna w rodzinie 21,5 5,0 73,5

Zrédto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.
3.2.Problemy doswiadczane przez badanych mieszkancow
3.2.1. Ubéstwo

Jak pokazywano wcze$niej

tylko  1,5%

ze dotyczy ich problem ubdstwa. Jednak, gdy przygladamy si¢ temu, jak postrzegaja mozliwos$¢ zaspokajania

badanych (tabela 2) pytanych wprost deklaruje,
potrzeb rodziny okazuje si¢, ze w trudnej sytuacji jest znacznie wigcej osob. Co czwarty z badanych (27,3%)
uznat, ze dochody rodziny wystarczajg na zaspokojenie tylko podstawowych potrzeb, a 3,3% - ze dochody nie
starczajg nawet na to. Pozostali badani pozytywnie oceniajg swoja sytuacje finansowg - ponad potowa 0séb
przyznaje, ze $rodki finansowe wystarczaja na zaspokojenie ich wszystkich potrzeb, a 14,8% badanych

wskazuje, ze jest w stanie rowniez zaoszczgdzic.

Tabela 6. Ocena sytuacji materialnej rodziny w opinii badanych mieszkancow

Ocena sytuacji materialnej rodziny Procent
Wystarcza nam na wszystkie potrzeby i na oszczednosci 14,8
Wystarcza nam na wszystkie potrzeby 54,8
Woystarcza nam tylko na potrzeby podstawowe 27,3
Nie wystarcza nawet na podstawowe potrzeby 3,3
Ogotem 100,0

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Wigkszo$¢ badanych ocenita, ze ich sytuacja jest taka sama jak innych mieszkancow Biategostoku. Im
trudniejsza byla sytuacja rodziny, tym rzadziej uznawano, ze jest ona lepsza niz pozostalych. Jednak
w przypadku 5% rodzin, ktére zaspokajaja jedynie podstawowe potrzeby badani uwazaja, ze i tak ich sytuacja
jest lepsza niz innych. Wiekszos$¢ (92,3%) rodzin, ktorych obecna sytuacja jest bardzo zta, znalazta si¢ w nigj
w ostatnich latach (ich kondycja pogorszyta si¢) — dotyczy to 34,9% rodzin zaspokajajacych jedynie

podstawowe potrzeby.

Tabela 7. Ocena sytuacji rodziny w poréwnaniu z sytuacja innych badanych rodzin

Ocena W poréwnaniu z innymi rodzinami W porownalll(l_u devsisialnnzed
ilku lat

Lepsza 26,8 25,5

Taka sama 65,3 59,5

Gorsza 8,0 15,0

Ogolem 100,0 100,0

Zrédto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.
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Co trzecia z badanych rodzin utrzymuje si¢ z niezarobkowych zrédet dochodu. Te rodziny wyraznie gorzej
oceniaja swoja sytuacje. Az 8,6% badanych zmuszona jest uzupelnia¢ dochody korzystajac z pomocy
finansowej (stale lub okresowo — patrz aneks tabela Il) — ciekawe, ze czegSciej dotyczy to osdb, ktore majg
zarobkowe zrodla dochodu. Nalezy to rozumie¢ jako potwierdzenie wczesniej stwierdzanej nieadekwatnosci
wysokosci wynagrodzen do kosztow utrzymania. Wsrod osob korzystajacych stale z zasitkow znalazly sig
i takie, ktore jednoczesnie deklarowaly, ze srodkoéw starcza im na wszystkie potrzeby oraz oszcz¢dnosci. By¢
moze sa to osoby, ktore uznaty, ze Swiadczenie otrzymywane w ramach programu Rodzina 500+ to zasitek
z pomocy spotecznej. Z drugiej strony, wiekszo$¢ osob, ktore zadeklarowaly, ze nie starcza im $rodkdéw na
zaspokojenie nawet podstawowych potrzeb nie korzysta z pomocy finansowej — to gtownie osoby starsze

i samotne.

Tabela 8. Zrédla dochodéw badanych rodzin

Zrédlia dochodéw Procent
Wynagrodzenia za prace (w tym wilasna dziatalnosc) 69,8
Inne $rodki (emerytura, renta, zasitki) 30,0
Pomoc finansowa rodziny 0,3
Ogoélem 100,0

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Co czwarty badany zadeklarowal, ze musial ograniczy¢ potrzeby ze wzgledu na sytuacje materialng
rodziny najczgsciej z wyjazdow wilasnych, rodzinnych lub wyjazdow wakacyjnych dzieci. W sytuacji
niedoboréow finansowych rezygnowano tez z remontéw mieszkania. Co 6smy badany zrezygnowatl z udziatu
w Kulturze iz rozrywek. Ograniczano rowniez ilo$¢ kupowanego jedzenia lub kupowano zywno$¢ nizszej
jakosci, tansza. Nieco rzadziej rezygnowano z zakupu odziezy, obuwia, nowego sprzgtu i wyposazenia domu
(takze w meble). Co dwudziesty badany przyznal, Zze zrezygnowat z leczenia (rehabilitacji, wyjazdu do

sanatorium, wykupienia czgsci lekow), z zaptacenia optat za media lub czynszu za mieszkanie.

Tabela 9. Potrzeby, ktére rodzina musiala ograniczy¢ ze wzgledu na sytuacje materialna

Ograniczane potrzeby fnrffgg)t
Wyjazdy/urlop 57,8
Remont mieszkania 24,4
Udziat w kulturze, rozrywki 13,3
Jedzenie 12,1
Wiele — ,,0szczedzamy, na czym sie da” 10,0
Odziez/obuwie 8,9
Sprzgtu RTV/AGD, wyposazenie domu 7,8
Leczenie 5,6
Media/czynsz 5,6

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

3.2.2. Bezrobocie

Wsréd badanych co trzecia osoba (33,8%) nie pracuje — w tym ponad potowa to osoby w wieku

produkcyjnym. Az 23% wszystkich badanych miala za sobg przynajmniej jeden epizod bezrobocia trwajacy
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dluzej niz 6 miesigcy. W co trzecim gospodarstwie domowym w Biatymstoku (34,8%) nikt nie pracuje. Wsrod
0sob, ktore nie pracuja obecnie mimo, ze sa w Wieku produkcyjnym, tylko 16,7% podjg¢to probe znalezienia
pracy w ciggu ostatnich 3 miesiecy, jednak byly one nieudane. Wedlug badanych w Biatymstoku nie ma ofert
pracy, ate ktore sa — nie sa atrakcyjne ze wzgledu na oferowane wynagrodzenie. Co trzecia z 0soéb nie
pracujacych nie chce pracowac i nie poszukuje pracy. Jest wérod bezrobotnych niewielka grupa — 16,7% —
0sob, ktore chciatby pracowaé, ale nie moze tego robi¢ ze wzglgdu na niemozno$¢ pogodzenia pracy

zawodowej z zyciem rodzinnym (brakuje rozwigzan instytucjonalnych tego problemu).

Tabela 10. Powody niepowodzenia w poszukiwaniu pracy przez osoby bezrobotne

Aktywnos$¢ na rynku pracy I(Dnr:](.:ig)t
Brak ofert pracy w Biatymstoku i najblizszej okolicy 16,7
Zbyt wysokie wymagania, co do kwalifikacji 0,0
Nieatrakcyjne wynagrodzenie 33,3
Zbyt wysokie koszty dojazdu 0,0
Trudnosci z organizacja (np. koniecznos¢ zapewnienia opieki dzieciom, itp.) 16,7
Inne: nie szuka pracy, nie chce pracowaé 33,3

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

3.2.3. Zdrowie

Pytano mieszkancow o zachowania, ktoére majg duze znaczenie dla ich stanu zdrowia, m.in.
0 palenie papieroséw i picie alkoholu. Co czwarty (23,3%) dorosly mieszkaniec pali papieroSy. Wigkszo$¢
(83,9%) z nich pali regularnie — od 2 do 40 papieroséw (Srednio 15 papieroséw dziennie). Papierosy czgsciej
palg mezczyzni funkcjonujgcy w rodzinach bedacych w trudnej sytuacji materialnej (38,5%) (dane pochodza
Z badania proby reprezentatywnej mieszkancoéw Biategostoku — badania wtasne 2018 r.).
Tylko co piaty (19,5%) mieszkaniec deklaruje, ze nie pije alkoholu, a kolejne 8,5% unika okazji do jego
spozywania. Na drugim krancu sg o0soby, ktore nie omijaja okazji do spozywania alkoholu lub zdarza si¢ im

dos¢ czesto pi¢ alkohol ,,z dobrej okazji” — jest ich zdecydowanie mniej (razem stanowig 12,3% mieszkancow).

Tabela 11. Gotowos$¢ spozywania alkoholu

Opinia Procent
Nie omijam takich okazji 8,3
Lubi¢ wypi¢ alkohol z dobrej okazji, zdarza mi si¢ to dos¢ czgsto 4,0
Lubi¢ wypi¢ alkohol z dobrej okazji, ale nie zdarza mi si¢ to czgsto 59,8
Unikam takich okazji 8,5
Nigdy nie pij¢ alkoholu 19,5
Ogolem 100,0

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.
Mieszkancy najczgsciej pija piwo, a najrzadziej wodke.

Tabela 12. Czesto$¢ spozywania alkoholu

Rodzaj alkoholu 2-3 razy w miesigcu 4-5 razy w miesiacu 6 i wiecej razy w miesiacu
Piwo 41,9 38,5 35,2
Wino 15,2 115 34
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Rodzaj alkoholu 2-3 razy w miesigcu 4-5 razy w miesiacu 6 i wiecej razy w miesiacu

Piwo 41,9 38,5 35,2

Wodka 8,7 3,1 0,3

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Alkohol jest spozywany glownie dla poprawy nastroju oraz w zwigzku z rodzinnymi i towarzyskimi okazjami.
Wazne, ze tylko wyjatkowo alkohol spozywany jest z powodu presji innych osob lub dotkliwej wewnetrznej

potrzeby ucieczki od smutku i problemow.

Tabela 13. Powody spozywania alkoholu

Opinia Procent
Che¢ poprawienia sobie nastroju 48,1
Okazje rodzinne i towarzyskie 43,8
Nuda, brak innych zajeé 3,4
Che¢ zapicia problemow, smutkow 2,5
Presja ze strony innych, namowy 2,2
Ogoélem 100,0

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Zdecydowanie rzadziej mieszkancy si¢gaja po narkotyki lub inne $rodki odurzajace. Takie doswiadczenie
miato 6% wszystkich badanych. Byly to osoby mlode (do 34 roku zycia), a najczesciej byli to mezczyzni,
w wieku 18-24 lata, z wyksztatceniem nizszym niz $rednie (dane pochodzg z badania proby reprezentatywnej
mieszkancoéw Bialegostoku — badania whasne 2018 r.).

Problem uzaleznienia od hazardu takze nie jest znaczacy — doswiadczenie czgstej gry hazardowej maja
nieliczni: zaleznie od formy gry od 0,8 do 3%. Do gier bardziej rozpowszechnionych nalezg rozmaite konkursy.
Mniej oséb grato na automatach lub w salonach gier (najczesciej doswiadczenie to bylo udzialem mtodych,
nieaktywnych zawodowo mezczyzn, niemogacych zaspokoi¢ nawet podstawowych potrzeb) i obstawiato

zaktady (mezczyzni, w wieku 45-54 lata, w zlej sytuacji finansowej).

Tabela 14. Uzaleznienia hazardowe.

. Kilkarazy | 10 razy lub
Formy hazardu Nigdy lraz (2-9 razy) i
Udzial w konkursach organizowanych przez gazety, TV
lub operatorow telefonicznych przez wysytanie ptatnych 77,3 7,0 12,8 3,0
smsOw
Gra na automatach lub w salonach gier 87,3 6,5 55 0,8
Obstawianie zaktady bukmacherskich 89,3 53 4.8 0,8

Zrodto: Mantur J ., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

3.2.4. Rodzina

W rozdziale przyglada¢ bedziemy si¢ problemom rodzin mieszkajacych w Biatymstoku ze szczegdlnym

uwzglednieniem rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej. Przyjrzymy si¢ temu, jakie rodziny korzystaja

Z pomocy spotecznej oraz jak zmieniato si¢ to w ostatnich latach, a w dalszej cze$ci rozdziatu, co o wlasnej

sytuacji moéwig wybrane grupy mieszkancow.
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Od 2010 roku systematycznie spada liczba gospodarstw domowych oraz os6b korzystajacych
z pomocy spolecznej (z niekorzystnym odchyleniem od tego trendu w 2013 roku). Wedtug MOPR spada liczba
0sob, ktore zmuszone sg do korzystania z zasitkow okresowych, jak i celowych.
Zauwaza si¢ natomiast wzglednie stalg liczbg osob korzystajacych z zasitku statego, jednakze wynika to
z faktu, ze wiele oséb nie nabylo uprawnien do renty badz emerytury ($wiadczenie to przystuguje osobie
niezdolnej do pracy z powodu wieku lub calkowicie niezdolnej do pracy z uwagi na niepetnosprawnos¢, przy
jednoczesnym spetnieniu kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spotecznej 7 dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876)).
W 2018 roku wedtug GUS liczba gospodarstw, ktore korzystaly z pomocy spotecznej wyniosta 6065
(10 795 os6b). Tylko 33% osob korzystajacych stale z pomocy spotecznej to osoby w wieku produkcyjnym
mobilnym — takie, ktore pod wptywem dziatan aktywizacyjnych majg szans¢ wroci¢/wejs¢ na rynek pracy
i zmieni¢ swojg sytuacj¢ zyciowa. Niekorzystne jest, ze az 2/3 z tych gospodarstw domowych to gospodarstwa,

ktorych dochod jest nizszy niz kryterium dochodowe — doswiadczajace glgbokiego ubdstwa.

Wykres 1. Liczba gospodarstw domowych oraz oséb korzystajacych z pomocy spolecznej na terenie
miasta w latach 2010-2019
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Zrodto: Program rewitalizacji miasta Biatystok na lata 2017-2023 oraz sprawozdania z dziatalno$ci MOPR.

Gléwnymi powodami korzystania ze wsparcia MOPR sa: ubostwo (W 2019 r. — 62%), niepetnosprawno$é
(w 2019 r. — 45%), bezrobocie (w 2019 r. — 40%) oraz dlugotrwata choroba (40%). Zauwazalny jest spadek
(na przestrzeni ostatnich 3 lat o 12%) liczby 0s6b i rodzin, ktorym pomoc przyznano ze wzgledu na bezrobocie.
Zmniegjszenie liczby 0s6b bezrobotnych ws$rdod o0sob korzystajacych z pomocy spotecznej wynika
z pozytywnych zmian na rynku pracy oraz oferty dzialan ukierunkowanych na aktywizacje spoteczno-
zawodowg tych osob.

Ze wzgledu na to, jakie sa najczestsze powody korzystania z pomocy spolecznej oraz to, jakie byly te

powody w momencie ustanawiania Miejskiej Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta
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Biategostoku na lata 2011-2020, badanie empiryczne koncentrowato si¢ tylko na wybranych grupach
mieszkancow: rodzinach wieloproblemowych, w ktérym gléwnym zrodiem trudnosci jest bezrobocie, przemoc
lub trudnos$ci opiekunczo-wychowawcze, skutkujace w czgsci przypadkow przekazaniem dzieci do pieczy
zastepcze;.

W dalszej czgéci rozdziatu przygladamy si¢ bardziej szczegdtowo trudnosciom przezywanym przez rodziny
w kryzysie, rodzajom pomocy jakiej potrzebuja oraz temu, z jakich form pomocy korzystaja oraz czy ich

potrzeby sa zbiezne z uzyskiwang pomoca.
Rodziny w sytuacji kryzysowej
Rodziny ubogie ze wzgledu na dlugotrwale bezrobocie

Wedlug badanych rodzin, ktore korzystaja z pomocy spotecznej z powodu ubdstwa (ktore jest
m.in. konsekwencja dtugotrwatego bezrobocia) gtowng barierg, ktora utrudnia im wejécie na rynek pracy jest
nieuczciwo$¢ pracodawcow. Ponadto jest to brak ofert pracy lub brak znajomosci takich ofert. Badani zwracali
tez uwageg, ze oferty pracy sa, ale sa skierowane do szczegolnych grup osob pozostajacych bez pracy
m.in.: me¢zczyzn, rencistow lub studentow. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze co czwarty badany uznal, ze
problemem blokujacym powrdt na rynek pracy jest brak ustug opiekunczych, ktore pozwolityby na pogodzenie

obowiagzkéw rodzinnych z praca.

Tabela 15. Bariery wej$cia na rynek pracy

Bariery Procent
Nieuczciwi pracodawcy 58,1
Brak miejsc pracy 39,5
Brak informacji/zty system informowania o ofertach pracy 32,6
Miejsca pracy tylko dla waskiej kategorii 0sob (np. tylko mezczyzn, tylko rencistow, itp.) 32,6

Brak ustug opiekunczych umozliwiajacych podjecie pracy (ztobki, przedszkola, opieckunowie dla

0s0b przewlekle chorych lub starych) 256

Brak/zle rozwinieta komunikacja w gminie, utrudnione dojazdy 7,0

Zrédto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., Ewaluacja Rozwiazywania Problemdéw Spotecznych Miasta Bialegostoku na
lata 2011-2020. Raport z Badania, Biatystok 2018.

Osoby dlugotrwale bezrobotne sa w duzej mierze =zaleznie od pomocy spotecznej.
Dla wigkszosci z nich jest to gtowne zrodto dochodéw. Przy czym tylko dla co trzeciej z tych osob sa to

dochody regularne, a zatem przewidywalne. Pozostali oceniali, ze ich dochody sa nieregularne.

Tabela 16. Zrédia dochodéw

Zrédla dochodéw Procent
Zasitki, pomoc spoteczna 83,3
Srodki z programu Rodzina 500+ 6,3
Dochody z dorywczych prac 4,2
Nie mam wiasnych dochodéw (oszczednosci, zasitek okresowy) 6,3

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Dochody rzadko wystarczaja na wszystkie potrzeby. Zdecydowana wigkszos¢ takich rodzin zaspokaja jedynie

podstawowe potrzeby, a niemal co trzecia (28,9%) musi je ograniczac.
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Tabela 17. Wysoko$¢ dochodow

Wysoko$¢ dochodéw Procent
Wystarcza na wszystkie potrzeby i na oszczgdnosci 2,2
Wystarcza na wszystkie potrzeby 6,7
Woystarcza tylko na podstawowe potrzeby 62,2
Nie starcza nawet na to 28,9

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.
Strategie poszukiwania pracy

Istotng kwestig jest poziom determinacji badanych osoéb do zmiany wlasnej sytuacji oraz, czy s3
w tym wspomagane. Zauwazmy, ze wickszo$¢ badanych deklarowata, ze podjeta probe znalezienia pracy (na
0got nie ograniczajac tych poszukiwan do wlasnej dzielnicy). W wigkszo$ci badani nie ograniczajg si¢ takze do
poszukiwania pracy w wyuczonym zawodzie. Tylko 40% badanych wzi¢lo udziat w szkoleniu organizowanym

przez PUP (zwykle byto to jedno szkolenie), ale relatywnie niewiele osob szuka po nich pracy.

Tabela 18. Aktywnos$¢ w poszukiwaniu pracy

Podejmowana aktywnos$¢ Tak Nie
Poszukiwanie dowolnej pracy 83,3 16,7
Poszukiwanie pracy w zawodzie wyuczonym 57,8 42,2
Poszukiwanie pracy po ukonczeniu szkolenia 40,0 60,0

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Badani uznaja, ze aktywne poszukiwanie pracy oznacza przede wszystkim przegladanie ogloszen o prace
oraz wizyty w urzedzie. Rzadziej uznaja, ze aktywne poszukiwanie pracy oznacza zaangazowanie w sktadanie
wizyt w zaktadach pracy, rozsytanie zycioryséw, poszukiwanie pracy za posrednictwem znajomych oséb. Sami
ograniczaja poszukiwania gtéwnie do przegladania ogloszen. Tylko co pigta osoba odwiedza potencjalnego
pracodawce w poszukiwaniu zatrudniania. Podobnie czgsto badani probuja dotrze¢ do pracodawcy za pomoca

Znajomosci.

Tabela 19. Aktywne poszukiwanie pracy

Rodzaje dzialai Ma znf':lcz.enie dla Podejmowane dzialania
znalezienia pracy (tylko ,,tak)
Czgste przegladanie ogloszen o pracy 72,3 76,9
Wizyty w urzedzie pracy 48,9 20,5
Uczestnictwo w kursach i szkoleniach zawodowych 27,7 0,0
Wizyty w zaktadach pracy 19,1 17,9
Proba wykorzystania znajomosci 19,1 15,4
Rozsytanie wlasnego zyciorysu do pracodawcow 19,1 51
Oczekiwanie na ofertg w PUP lub MOPR 8,5 7,7
Inne 2,1 0,0

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Gotowos¢ do podjecia pracy zawodowej
Badanych pytano takze, czy byliby sktonni podja¢ prace. Dwie trzecie z nich (66,7%) podjetoby prace
w niedhugim czasie od momentu uzyskania oferty. Pozostali byliby gotowi do podjecia pracy dopiero po kilku

tygodniach lub wprost deklarowali, Ze nie mogg zacza¢ pracowaé w najblizszym czasie. Wigkszg gotowos¢ do
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podjgcia pracy wyrazaly te osoby, ktore w przesztosci przynajmniej raz pracowaty dtuzej niz 12 miesiecy.
Kobiety, ktore maja co najmniej dwoje dzieci lub funkcjonujg z dzie¢mi bez partnera rzadziej wyrazaja

gotowos¢ do szybkiego podjecia pracy.

Tabela 20. Gotowos$¢ do podjecia pracy

Deklarowana postawa Procent
Od zaraz 29,2
Za kilka dni 20,8
Od jutra 16,7
Nie chcg/nie moge teraz ani w najblizszym czasie podja¢ pracy 16,7
Dhtuzej niz za 2-3 tyg. 10,4
Nie wczesniej niz za 2-3 tyg. 4,2
Brak danych 2,1

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Potowa badanych (52%) bezrobotnych osob nie chce podnosi¢ kwalifikacji lub wyksztatcenia bez wzgledu na
to, czy wczesniej sygnalizowali, Ze barierg jest brak ofert pracy, ktorym odpowiadajg posiadane kwalifikacje

zawodowe.

Tabela 21. Gotowos$¢ do podnoszenia kwalifikacji w celu znalezienia pracy

Deklarowana postawa Procent
Tak — planuj¢ podwyzszenie wyksztatcenia 18,8
Tak — planuje zdobycie nowych kwalifikacji 27,1
Nie, chce tylko ukonczy¢ kurs/szkote, w ktorej obecnie si¢ ucze 4,2
Nie 479
Brak danych 2,1

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.
Oczekiwania co do pracy

Bezrobotni majg natomiast do$¢ precyzyjne wyobrazenie o pracy. Najchetniej chcieliby, zeby byla to praca
w regularnych godzinach, zaczynajaca si¢ w godzinach porannych, wykonywana na stalym stanowisku.
Akceptuja, ze praca moglaby by¢ poczatkowo mato atrakcyjna finansowo, ale oczekuja, ze po okresie probnym
wynagrodzenie bedzie wyzsze i state, badz tez bedzie miato stata podstawe i dodatek zalezny od efektow,
z mozliwos$cig uzyskania zwrotu za dojazd najtanszym s$rodkiem transportu. Badani sg najmniej otwarci na
ewentualne podnoszenie kwalifikacji. Chcieliby otrzymywaé¢ wynagrodzenie okoto 2500 zt ($rednia). Przy
czym, oczekiwania te s3 odwrocone w stosunku do wyksztatlcenia — 0soby z niskim wyksztatceniem maja

wyzsze aspiracje finansowe.

Tabela 22. Wyobrazenia o warunkach zatrudnienia

Czas pracy Srednia ocena
Praca zmianowa — przez pierwszy okres zmiany nocne 3,84
Praca od wczesnych godzin porannych 4,07
Praca w nieregularnych godzinach (np. jednego dnia 10 godzin, innego 6) 3,19
Praca z przerwa w ciagu dnia (np. 4 godz. w godz. porannych i 4 w p6zno popotudniowych) 3,55
Miejsce pracy Srednia ocena
Praca wykonywana stale w siedzibie firmie, na tym samym stanowisku 4,30
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Praca czgsciowo wykonywana poza firma 4,10
Praca wykonywana w siedzibie firmy, ale na r6znych stanowiskach 412
Warunki zatrudnienia Srednia ocena
Zatrudnienie na okres probny z mozliwoscig przedhuzenia na lepszych warunkach 459
Zatrudnienie czasowe 3,51
Zatrudnienie poprzedzone bezplatnym lub nisko platnym stazem na czas przyuczenia do pracy 2,77
Sposéb wynagradzania za prace Srednia ocena
Wynagrodzenie state, niezalezne od efektéw pracy 4,89
Wynagrodzenie calkowicie zalezne od efektow pracy 3,33
Wynagrodzenie state z mozliwoscia uzyskania premii za dobre efekty 4,76
Poczatkowo wynagrodzenie najnizsze, z czasem coraz wyzsze 3,69
Dojazdy do pracy Srednia ocena
Pracodawca nie zapewnia dojazdu do pracy, ale refunduje koszt najtanszego srodka transportu 4,41
Pracodawca nie zapewnia dojazdu do pracy i oferuje niski ryczatt 3,07
Pracodawca nie zapewnia dojazdu do pracy przez pierwsze szes¢ miesiecy pracy 3,17
Wymagania dotyczace podnoszenia kwalifikacji Srednia ocena
Pracodawca wymaga podniesienia kwalifikacji na wlasny koszt przed podjeciem pracy 2,53
Pliacc.)dawca wymaga podniesienia kwalifikacji na wlasny koszt w ciagu pierwszych trzech 2,67
miesigcy pracy

Pracodawca wymaga podniesienia kwalifikacji i pomniejsza wynagrodzenie w pierwszych 2,85

miesigcach pracy o koszt szkolenia

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.
Rodziny, w ktérych wystepuje przemoc

Formy przemocy

Najczestszymi formami przemocy, z ktorymi spotkaly si¢ ofiary przemocy bylo: wyzywanie, ublizanie
(69%); (65,5%);  krytykowanie,

i oczernianie (55,2%) oraz upokarzanie, ponizanie, lekcewazenie (51,7%). Dominowaly wiec rozmaite formy

i krzyczenie szarpanie, popychanie i  cigganie osgdzanie

przemocy psychicznej. Mniej niz 20% doswiadczyto przemocy fizycznej. Badani rzadziej doswiadczali

przemocy ekonomicznej, najrzadziej do§wiadczano przemocy seksualne;j.

Tabela 23. Doswiadczane zachowania przemocowe

Zachowania: Procent
Wyzywanie, ublizanie, krzyczenie 69,0
Szarpanie, popychanie, cigganie 65,5
Krytykowanie, osadzanie, oczernianie 55,2
Upokarzanie, ponizanie, lekcewazenie 51,7
Stosowanie grozb, szantazowanie 345
Demonstrowanie zazdro$ci 34,5
Kontrolowanie, ograniczanie kontaktow z innymi ludzmi, izolowanie 27,6
Narzucanie wtasnych pogladow, wlasnego zdania, wymuszanie postuszenstwa i podporzgdkowania 27,6
Wy$miewanie opinii, pogladow, przekonan, religii, pochodzenia, wygladu, zawstydzanie 27,6
Brak pomocy w chorobie, nie udzielenie pomocy 20,7
Policzkowanie 17,2
Wmawianie choroby psychicznej 17,2
Kopanie, uderzanie, bicie 13,8
Grozenie i/lub uzycie noza, broni 13,8
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Zachowania: Procent
UZyv.van.ie rzeczy bez p(').zw'oleni'a, stppnowanie czyjas w%asnos’ciq bez pozwolenia czytanie 138
osobistej korespondencji, ujawnianie tajemnic, przegladanie dokumentéw '
Uderzanie lub rzucanie w kogo$ jakim$ przedmiotem 10,3
Niedawanie srodkow na utrzymanie, pozbawianie jedzenia, ubrania, schronienia 10,3
Un.iem(')iliwianie dostepu do miejsc zaspokojenia podstawowych potrzeb: mieszkania, kuchni, 69
fazienki, t6zka '
Zmuszanie do zaciggania pozyczek wbrew woli 6,9
Duszenie 34
Okradanie, odbieranie zarobionych pieni¢dzy 3,4
Zmuszanie do niechcianych praktyk seksualnych 3,4
Uniemozliwianie podj¢cia pracy 3,4
Gwalt 3,4
Inne 34

*Procent nie sumuje si¢ do 100, poniewaz badani mogli udzieli¢ wiecej niz 1 odpowiedzi.
Zr6dto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Skala przemocy w rodzinie

Co drugi respondent (51,5%) deklarowat, ze byt jedyng ofiarg przemocy w jego rodzinie. Jednak co trzeci
z badanych wskazywat, ze przemocy doswiadczaty takze ich dzieci lub pasierbowie. Rzadziej deklarowano, ze

przemocy do$wiadczaty inne doroste 0soby w gospodarstwie domowym.

Tabela 24. Inne osoby doswiadczajace przemocy w rodzinie

Inne osoby doswiadczajace przemocy w rodzinie Procent
Tylko ja 51,5
Dziecko/dzieci/pasierbowie 33,3
Inna osoba dorosta/osoby doroste 11,1
Osoba starsza/osoby starsze 0,0
Osoba z niepelnosprawnosciag/osoby z niepetnosprawnosciami 0,0
Nie wiem 3,7

*Procent nie sumuje si¢ do 100, poniewaz badani mogli udzieli¢ wiecej niz 1 odpowiedzi.
Zr6dto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Czesto$¢ zachowan przemocowych®

Co trzecia osoba (31%) doswiadczajaca przemocy deklarowata, ze doznawata jej kilka razy w tygodniu.
Lacznie 61,0% badanych doznawalo przemocy bardzo cz¢sto (co najmniej raz w tygodniu), a 27,6% badanych

miata takie doswiadczenia czgsto (co najmniej raz w miesiacu).

Tabela 25. Czestotliwosé doswiadczanej przemocy

Czestotliwos¢ doswiadczanej przemocy Procent
Kilka razy w tygodniu 31,0
Przynajmniej raz w miesigcu 27,6
Raz w tygodniu 20,7
Codziennie 10,3
Kilka razy w roku 34

® Wszystkie dane wykorzystane w podrozdziale pochodzg z badania biatostockich rodzin w ktérych wystepuje przemoc —
Pospiszyl 1, Gaworko-Sktadanek B., Mantur J., Diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie w miescie Biatystok, TMT
Agencja Reklamowa, Biatystok 2017.
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Czestotliwosé dosSwiadczanej przemocy Procent
Rzadziej niz raz na p6t roku 3,4
Braki danych 34
Ogélem 100,0

Zrédto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.
Okolicznosci wystapienia zachowan przemocowych

Osoby doswiadczajgce przemocy najczesciej (79,3%) wiazaly wystgpienie aktu przemocy z alkoholem. Co
trzecia z ofiar przemocy wskazywata jednak, Zze okoliczno$cia sprzyjajaca wystapieniu przemocy byto
niezadowolenie z zachowania cztonka rodziny, a blisko co czwarta powigzata wystapienie takich zachowan
z oporem przed podporzadkowaniem si¢ narzuconym decyzjom/pogladom. Nizszy odsetek badanych wskazat
na zty nastr6j osoby stosujacej przemoc oraz zte zachowanie czy niepostuszenstwo dziecka (dzieci). Rzadziej
wskazywano na inne okoliczno$ci zewnetrzne wobec rodziny (podejrzenie zdrady, problemy finansowe, brak

pracy, problemy w pracy osoby stosujacej przemoc).

Tabela 26. Okoliczno$ci wystapienia zachowan przemocowych

Okolicznos$ci wystapienia zachowan przemocowych Procent
Osoba stosujaca przemoc byta pod wptywem alkoholu 79,3
Osobie stosujacej przemoc nie podobato si¢ zachowanie cztonka rodziny/kogo$ z domownikoéw 34,5
Osoba doswiadczajaca przemocy nie podporzadkowala si¢ narzuconym decyzjom/pogladom 24,1
Zte samopoczucie psychiczne, zly nastrdj osoby stosujacej przemoc 20,7
Zte zachowanie, niepostuszenstwo dziecka (dzieci) 20,7
Osoba stosujagca przemoc podejrzewata zdradg 17,2
Problemy finansowe osoby stosujacej przemoc 17,2
Brak pracy osoby stosujacej przemoc 13,8
Osoba stosujagca przemoc byta pod wptywem narkotykow lub innych §rodkéw odurzajacych 13,8
Problemy w pracy osoby stosujacej przemoc 10,3
Osqba_dos’wiadczaj gca przemocy nie wywigzata si¢ z obowiazkéw domowych (sprzatanie, pranie, 6.9
robienie zakupow) ’
Zte samopoczucie fizyczne, choroba osoby stosujacej przemoc 6,9
Zte wyniki dziecka (dzieci) w nauce 6,9

*Procent nie sumuje si¢ do 100, poniewaz badani mogli udzieli¢ wigcej niz 1 odpowiedzi.
Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Skutki doswiadczania przemocy

Wprawdzie co trzeci badany doswiadczajacy przemocy zauwaza u siebie rézne formy urazow fizycznych
doznawanej przemocy, jednak nalezy podkresli¢, ze najczgsciej wskazywano na konsekwencje psychiczne tego
doswiadczenia, zarowno odnoszace si¢ do postrzegania siebie (brak poczucia pewno$ci siebie, poczucie
beznadziejnosci, niska samoocena, poczucie winy), wiasnej sytuacji zyciowej (smutek, depresja, strach,
niepokoj), jak i siebie w relacji z innymi (wstyd przed innymi, izolowanie si¢ od najblizszych). Co piata
z badanych ofiar pod wptywem doswiadczenia przemocy rewidowata swoj zwiazek z osoba stosujaca przemoc
— to znaczy pod wptywem tego do$wiadczenia zmieniat si¢ sposob postrzegania osoby stosujacej przemoc

(akceptacja sytuacji, poczucie ogromnej wiezi ze sprawca).
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Tabela 27. Skutki do§wiadczanej przemocy

Skutki doswiadczanej przemocy Procent
Smutek 48,3
Poczucie beznadziejnosci 483
Brak poczucia pewnosci siebie 44.8
Niska samoocena 41,4
Zaniki pamigci 37,9
Wstyd przed innymi 34,5
Poczucie winy (poczucie odpowiedzialnos$ci za przemoc) 34,5
Chaos emocjonalny (zard6wno mito$¢ i nienawi$¢ do osoby, ktora stosuje przemoc) 34,5
Urazy fizyczne (np. siniaki, §lady uderzen itp.) 31,0
Apatia 31,0
Wybuchowosé 27,6
Zaburzenia koncentracji uwagi 27,6
Izolowanie si¢ od najblizszych 27,6
Strach i niepokdj (obawa o zycie i zdrowie) 24,1
Dolegliwosci zdrowotne (bdle brzucha, glowy, mdtosci, zty stan zdrowia) 24,1
Trudno$ci w tworzeniu wigzi z innymi ludzmi 24,1
Depresja 20,7
Lek przed dotknigciem, kulenie si¢ 20,7
Brak samoakceptacji 17,2
Agresywne zachowanie wobec osoby stosujacej przemoc 17,2
Stosowanie ktamstw 17,2
Niski poziom samokontroli 10,3
Agresywne zachowanie wobec innych cztonkéw rodziny 10,3
Brak zaufania do ludzi 6,9
Zaburzenia mowy (wynikajace z napigcia nerwowego) 6,9
Le¢k przed porazka 3,4
Poczucie odmiennosci 3,4

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Radzenie sobie z doswiadczang przemoca

Najczestszym sposobem radzenia sobie z sytuacjag wybuchu agresji bylo wezwanie policji. Druga pod

wzgledem czgstosci reakcja bylo ostrzezenie osoby stosujacej przemoc o gotowosci podjecia dziatan, ktére

mialyby stuzy¢ jej zdemaskowaniu (np. wobec policji/rodziny), opuszczeniem trwatym (rozwod) lub

czasowym. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze potowa z oséb do$wiadczajacych przemocy zachowywata si¢

catkowicie biernie — obrona pasywna, eskapizm (ukrywanie sie, chowanie, uciekanie z domu) lub kierowata

prosbe do cztonkow rodziny o pomoc, a nawet (choc¢ rzadziej) biernie poddawata si¢ atakowi agres;ji.

Tabela 28. Strategie radzenia sobie z do§wiadczana przemoca w trakcie wybuchu agresji/przemocy

Radzenie sobie z do§wiadczana przemoca w trakcie wybuchu agresji/ przemocy Procent
Wezwanie policji 51,7
Ostrzeganie np. telefonem na policj¢, opuszczeniem domu, czynno$ciami rozwodowymi, rozmowag 483
Z rodzing osoby stosujacej przemoc '
Obrona pasywna (np. ostanianie ciata reka, ramieniem, nogg, obrona w postaci agresji stownej) 34,5
Powiadamianie i angazowanie rodziny — prosba o pomoc w obronie przed osoba stosujaca przemoc 24,1
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Radzenie sobie z do§wiadczana przemoca w trakcie wybuchu agresji/ przemocy Procent
Ukrywanie si¢, chowanie, uciekanie z domu 17,2
Poddanie si¢ atakowi agresji 10,3
Powiadamianie i angazowanie sgsiadow — prosba o pomoc w obronie przed osobg stosujacg przemoc 3,4
Inny spos6b: uspokajanie partnera 34

*Procent nie sumuje si¢ do 100, poniewaz badani mogli udzieli¢ wigcej niz 1 odpowiedzi.
Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Osoby do$wiadczajace przemocy przyjmowaly trojkierunkows strategie radzenia sobie z aktami przemocy
pomiedzy ich wystgpowaniem. Z jednej strony unikaty sytuacji konfliktowych (41,4%) lub byty ulegle wobec
0s6b stosujacych przemoc (34,5%), a nawet czasowo wyprowadzaly si¢ z domu (24,1%). Z drugiej strony
podejmowaty probe samodzielnego rozwigzania problemu wewnatrz rodziny: rozmawialy z osobami
stosujacymi przemoc o tej sytuacji (44,8%), sktanialy je do zmiany zachowan (34,5%), rozmawialy
z cztonkami rodziny (34,5%). Podejmowaly tez proby rozwigzania problemu z pomocg innych os6b poza
domownikami. Mniej niz potowa badanych skierowata si¢ po pomoc do odpowiedniej instytucji wsparcia.
Czesto tez byly to rozmowy z przyjaciotmi, sgsiadami, cztonkami rodziny osoby stosujacej przemoc,
duchownym lub innymi osobami (psycholog, grupa wsparcia, policjant, pracownik socjalny). Cz¢$¢ z badanych
stosowala te strategie rownolegle, to znaczy podejmowali oni wszystkie wymienione $rodki, ale mozna bylo tez
wyodrebni¢ grupy osob, ktore koncentrowaty si¢ na rozwigzaniach wewnatrzdomowych. Te dwie grupy byly

podobnej wielkos$ci, nie wystgpowal zwigzek strategii z cechami potozenia spotecznego.

Tabela 29. Strategie radzenia sobie z do§wiadczana przemoca pomiedzy aktami przemocy

Radzenie sobie z doSwiadczana przemoca pomiedzy aktami przemocy Procent
Rozmowa z osobg stosujacg przemoc o przemocy 44,8
Unikanie sytuacji konfliktowych 41,4
Skierowani.e si¢ 0 pomoc do.in.st.ytucji wsparcia (osrodek pomocy spotecznej, osrodek interwencji 379
kryzysowej, o§rodek wsparcia i in.) '
Rozmowa z cztonkami wtasnej rodziny 34,5
Sktanianie osoby stosujacej przemoc do ztozenia obietnicy zaprzestania przemocy 34,5
Uleglos¢ wobec osoby stosujacej przemocy 34,5
Czasowa wyprowadzka z domu 24,1
Rozmowa z przyjaciotmi 20,7
Rozmowa z osobg duchowng 13,8
Rozmowa z cztonkami rodziny osoby stosujacej przemoc 10,3
Kontakt z prawnikiem 6,9
Rozmowa z innymi osobami 3.4
Inny sposéb 34

*Procent nie sumuje si¢ do 100, poniewaz badani mogli udzieli¢ wigcej niz 1 odpowiedzi.
Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Bardzo silnie obecna gotowo$¢ do strategii eskapistycznych (ucieczka w uleglos$¢ i unikanie czynnikow
prowadzacych do agresji) lub zastgpowanie ich podejmowaniem proby samodzielnego rozwigzania problemu
ttumaczy dtugie zwlekanie zgtoszenia sprawy odpowiednim instytucjom.

Tabela 30. Dlugo$¢ doswiadczania przemocy

Od jak dawna do$wiadczana jest przemoc Procent

Do 6 miesigcy wlacznie 10,3
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Od jak dawna do$wiadczana jest przemoc Procent
Od ponad 6 miesi¢cy do 1 roku wilacznie 31,0
Od ponad 1 roku do 3 lat wlacznie 20,7
Od ponad 3 do 5 lat wlacznie 27,6
Od ponad 5 lat do 10 lat wiacznie 3,4
Powyzej 10 lat 3,4
Brak danych 34
Ogoélem 100

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Osoby, ktore bardzo dtugo doswiadczaly przemocy (powyzej 5 lat) nie zglaszaty sprawy przede wszystkim
Z obawy przed zemsta osoby stosujacej przemoc, ale takze z obawy przed bezskuteczno$cig takich dziatan oraz
przeswiadczenia, ze nikt im nie uwierzy (taka obawe zywita niemal potowa z nich). Strach przed zemsta ze
strony sprawcy przemocy byl obecny w kazdej z grup badanych, niezaleznie od tego jak dlugo trwato to
doswiadczenie. Natomiast rozne byly dodatkowe motywy zatajania problemu. W grupie oséb, ktore dos¢ dtugo
doznawaty przemocy (3-5 lat) czgstsze niz w pozostatych grupach osob doswiadczajacych przemocy bylo
przeswiadczenie, ze ich historie okaza si¢ dla innych niewiarygodne. Przemilczaniu w tej grupie towarzyszyto
tez silne przekonanie, ze przetrwanie rodziny jest wazniejsze niz dobro osobiste, co przejawiato si¢ takze
W niechgci do wiaczania oséb z zewnatrz do rozwigzywania problemdéw rodziny i przekonanie, ze problem jest
rozwiazywalny z uzyciem wiasnych sit. Wreszcie osoby, ktore do§wiadczaty przemocy relatywnie krotko (1-3
lata) czesciej niz pozostali podzielaty przekonanie, ze do§wiadczenie przemocy jest zawinione przez nie same,
co powodowato, ze z jednej strony obawialy si¢ osadu ze strony innych, a z drugiej byly przekonane, ze do
nich nalezy rozwigzanie problemu. Osoby, ktére do§wiadczaty przemocy krotko (mniej niz rok) godzily si¢ na
te sytuacj¢ z bezradnosci — nie wiedziaty do kogo nalezy si¢ zwrdci¢ o pomoc, czy beda bezpieczne po takim
zgloszeniu, obawiaty si¢ tez napigtnowania i pozostania bez partnera, od ktérego byty zalezne ekonomicznie

(patrz aneks — tabela V1I).

Tabela 31. Powody niepodejmowania dzialan

Powody Procent
Boja si¢ zemsty osoby, ktdra stosuje wobec nich przemoc 51,7
Boja sig, ze podjete dzialania nic nie zmienig 44.8
S.a uzaleZni(?ne od osoby stosujacej przemoc i w zwigzku z tym bojga si¢, ze nie dadza sobie rady same 345
si¢ utrzymac '
Maja nadzieje, ze osoba stosujaca przemoc si¢ zmieni (przestanie stosowaé przemoc) 34,5
Uwazaja, ze same musza rozwiaza¢ swoj problem 27,6
Boja sig, ze nikt nie uwierzy w to, co moéwia 24,1
Uwazaja, ze same dadza rad¢ rozwigzac¢ swoj problem 24,1
Nie wiedza, do kogo zwrdcic si¢ o pomoc 17,2
Nie chea, zeby ktokolwiek z zewnatrz wiedziat o ich problemie 17,2
Boja si¢ osadzenia ze strony innych osob 13,8
Sa przekonane, ze to z ich winy dochodzi do sytuacji przemocowej 10,3
Boja sig, ze zostang bez partnera (samotnie) 6,9
Uwazaja, ze dzieci musza mie¢ obydwoje rodzicow (matke i ojca) 6,9
Nie znajg procedur karnych oraz swoich praw w postepowaniu karnym 3,4

Zrédto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.
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Rodziny z problemami opiekunczo-wychowawczymi

Badaniem obj¢to 20 rodzin z problemami opiekunczo-wychowawczymi (na terenie miasta w 2017 roku
bylo 673 rodzin, ktére objete sa pomoca ze wzgledu na tego typu trudno$ci, poza wsparciem pracownikéw
socjalnych, korzystajg takze z pomocy 25 asystentow rodziny)’. Wywiady prowadzono w wigkszo$ci
z kobietami, w wieku do 40 lat. W wigkszosci (61,1%) byty to rodziny mate — z jednym lub dwojgiem dzieci.
Najczestszym problemem z jakim prébujg si¢ zmierzy¢ badane rodziny to agresja fizyczna i stowna swoich

dzieci. Rodzice sa bezradni takze w tym sensie, ze nie umiejg wywrze¢ wplywu na zachowania swoich dzieci.

Tabela 32. Problemy opiekunczo-wychowawcze w rodzinach

Problemy opiekunczo-wychowawcze Procent
Agresja (fizyczna, stowna) 57,1
Bezradnos$¢ — trudno$é w wywieraniu wpltywu na zachowania dziecka 50,0
Problemy zw. ze szkota (wagary, stosunek do szkoty i uczenia sig¢) 143
Trudny kontakt z wychowankiem (blokada w kontakcie z opiekunem) 14,3
Uzaleznienia (alkohol, papierosy, narkotyki) 7,1
Zachowania ryzykowne 0,0

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Dzieci w tych rodzinach maja problem z opanowaniem agresji, maja tez problemy znaukg i sg
nadpobudliwe. Ma to konsekwencje w postaci problemow w relacjach z innymi, zaré6wno z rowiesnikami, jak
i cztonkami rodziny, takze zastgpczej (jesli w niej przebywaja). Z drugiej strony, do$wiadczajg tez napigé,
lekéw 1 niepokojow, ktore usmierzajg siggajac po Srodki uzalezniajagce lub zachowania ryzykowne (opinie

badanych — wywiad grupowy z przedstawicielami psychologéw i pedagogow, Biatystok 2018).

Tabela 33. Problemy obserwowane u dzieci

Problemy doswiadczane przez dzieci Procent
Agresja stowna 53,8
Agresja fizyczna 46,2
Problemy z nauks (stabe oceny) 38,5
Nadpobudliwos¢ 30,8
Problemy w relacjach z roéwiesnikami (koledzy, kolezanki) 23,1
Problemy w relacjach z cztonkami rodziny 23,1
Leki, niepokoje 23,1
Problemy w relacjach z cztonkami rodziny zastepczej — wycofanie, blokada na kontakt 23,1
Uzywanie $rodkow uzalezniajacych (np. papierosy, alkohol, $rodki psychoaktywne) 15,4
Problemy z adaptacja dziecka w rodzinie zastepcze;j 15,4
Wagary szkolne 7,7
Kradzieze 7,7
Problemy ze snem, apetytem 7,7

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

" Materiaty w tym podrozdziale pochodza z badania z rodzinami z Bialegostoku pozostajacych pod opiecka MOPR
w Biatymstoku — badania wiasne 2018.
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Rodzice deklaruja wysoka potrzebe uzyskania wsparcia dotyczacego wspolpracy w rodzinie. Rzadziej
poszukuja pomocy specjalistycznej dla siebie: jak radzi¢ sobie z rolg i jak rozwigzywaé problemy dzieci. Za

najmniej istotne uznano wsparcie asystenta rodziny.

Tabela 34. Pomoc potrzebna w ostatnich latach w zwiazku z dos§wiadczanymi problemami opiekunczo-

wychowawczymi

Potrzeba pomocy w zw. z problemami opiekunczo-wychowawczymi Procent
Wsparcie dotyczace wspotpracy w rodzinie 70,0
Wsparcie specjalistyczne (pedagoga, psychologa), jak radzi¢ sobie z rolg 45,0
Wsparcie specjalistyczne, jak rozwigzywaé problemy dzieci 35,0
Wsparcie prawne 350
Wsparcie wolontariusza/asystenta rodziny, ktory pomogltby w realizacji codziennych obowigzkow 15.0
opiekunczych ’

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Dla badanych najwigkszym problemem jest zapewnienie wypoczynku letniego lub zimowego dla dzieci, jak
rOwniez organizacja czasu wolnego poza szkota/przedszkolem, dodatkowa nauka pozaszkolna lub odpowiednie

wyposazenie pokoju dziecka.

Tabela 35. Trudnosci finansowe — na co nie wystarcza §rodkéw finansowych (dochodéw, zasitkow i innej
pomocy finansowej)

Trudnosci finansowe dotycza takich kwestii jak: Procent
Organizacja wypoczynku letniego/zimowego 92,9
Organizacja czasu wolnego pozalekcyjnego/pozaprzedszkolnego 50,0
Dodatkowa nauka pozalekcyjna 35,7
Wyposazenie pokoju, dostosowanie mieszkania do potrzeb dziecka 35,7
Odziez dla dziecka/dzieci 28,6
Jedzenie dla dziecka/dzieci 21,4
Przybory i ksiazki do szkoty 21,4
Zabawki 14,3
Leczenie specjalistyczne lub rehabilitacja 7,1

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Dzieci z pigciu badanych rodzin (z 20 ogdtem przebadanych) przebywaja w pieczy zastepczej. Sa to dzieci
wwieku od 1,5 do 13 lat. Rézna jest tez dlugo$¢ przebywania dzieci w pieczy zastepczej:
od 3 miesiecy do 6 lat. Przy czym wigkszo$¢ z tych dzieci mieszka w tym samym mieszkaniu lub budynku co
rodzina naturalna (co oznacza, ze jest to piecza zastepcza niezawodowa)®. Badani przyznajg, ze
najwazniejszym powodem przekazania dzieci w piecze zastepcza byla trudnos¢ z poradzeniem sobie z opieka

i wychowaniem dzieci.

Tabela 36. Powody umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej

Procent
Powody (n=5)
Trudno$¢ z poradzeniem sobie z opieka i wychowaniem 60,0
Wystepowanie problemu uzaleznien 40,0

8 Dane pochodza z badania rodzin objetych pomoca MOPR w Biatymstoku — badania wlasne 2018).
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Powody P{::g;] ¢
Przemoc fizyczna i/lub psychiczna 20,0
Trudne warunki materialne 20,0
Odbywanie kary pozbawienia wolnosci przez rodzicow (lub jedno z nich) 20,0
Inne: konflikty w rodzinie 20,0

Zrédto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.
Wspomaganie rodzin

W ostatnich 10 latach obserwujemy nastepujace trendy:

e pozytywne zmiany dotyczace stabilno$ci systemu: ro$nie liczba specjalistow opiekujacych sie rodzinami,
a takze liczba pracownikow podnoszacych swoje kompetencje;

e nie zmienia si¢ liczba rodzin, ktore sg objgte pomoca, takze doswiadczajacych trudnosci opiekunczo-
wychowawczych;

— nie jest to jednak zaskakujace wobec diagnozy badanych specjalistow, wskazujacych na pojawiajace
si¢ nowe wyzwania wychowawcze (coraz czestsze zaburzenia u dzieci
i mlodziezy), ktore wymagaja nowych kompetencji od rodzicow;

- podejmowane sa dodatkowe dziatania wzmacniajgce rodziny — wprawdzie maleje liczba rodzin
korzystajacych z pomocy pedagogicznej i psychologicznej, ale rosnie liczba rodzicow korzystajacych
z pomocy specjalistycznej oraz podnoszacych wlasne kompetencje rodzicielskie, np. w ramach ,,Szkoty
dla rodzicéw” lub ,,Biatostockiej Akademii Rodziny”;

— jednoczes$nie ro$nie liczba dziatan kierowanych wprost do dzieci i mtodziezy.

e mniej rodzin korzysta z pomocy Osrodka Interwencji Kryzysowej, co przy utrzymywaniu podobnej
intensywnosci dziatan informacyjnych, nalezy odczytywac jako sygnat zmniejszania si¢ skali problemu
przemocy w rodzinie;

e pozytywne zmiany dotyczace rozwoju systemu pieczy zastepczej: wprawdzie maleje liczba dzieci
umieszczonych w pozainstytucjonalnym systemie pieczy zastepczej, ale jednoczesnie maleje tez liczba
dzieci w instytucjonalnym systemie — ten drugi spadek jest wigkszy, co oznacza, ze Miasto zmierza do
celu, jakim jest wiekszy udziat dzieci w systemie pozainstytucjonalnym:

— jednocze$nie spada liczba dzialan promujacych pieczg zastepcza oraz liczba o0sob przechodzacych
szkolenie stuzgce podejmowaniu pieczy zastgpczej - to niekorzystne zjawiska, zwlaszcza wobec faktu,
ze liczba rodzin objetych wsparciem ze wzgledu na trudnosci opiekunczo-wychowawcze (a zatem
zagrozenie koniecznos$ci oddania dziecka w piecze zastepcza) zasadniczo si¢ nie zmienia;

— nie zmienia si¢ tez liczba mieszkan rotacyjnych dla zawodowych rodzin zastgpczych — nie musi to by¢

jednak oznaka trudnosci, ale potrzeby rodzin do korzystania z tego rozwigzania.
Dzialania miasta a potrzeby rodzin
Rozwigzania w opinii mieszkancow

Wieksza cze$¢ mieszkancow (79,3%) uznaje, ze w Biatymstoku funkcjonujg instytucje oferujagce pomoc

W rozwigzywaniu problemow spotecznych i wsrod tych osob przewazajg te, ktdre uznajag wybierane
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rozwigzania za skuteczne. Nizej oceniana jest obecnos¢ i skutecznos$¢ takich instytucji, ktore zapobiegatyby

wystapieniu problemow.

Tabela 37. Opinie mieszkancow na temat funkcjonowania instytucji, ktére moga poméc osobom
dos$wiadczajacym probleméw spolecznych lub zapobiegaé wystapieniu probleméw spolecznych

Istnieja i sa skuteczne 59,5 43,0
Istnieja, ale nie sa skuteczne w swoich dziataniach 19,8 28,2
Nie wiem, czy s3 takie miejsca 18,8 25,0
Nie ma odpowiednich instytucji w naszym miescie 2,0 3,8

Ogoélem 100,0 100,0

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.
Pomoc dla rodzin ubogich

Rodziny ubogie, w ktorych jednym z gléwnych zroédet ubdstwa bylo bezrobocie, kontaktowaly sig
z instytucjami pomocowymi gltéwnie po to, zeby znalezé prace. Rzadziej celem byla cheé wsparcia

w przygotowaniach do wejécia na rynek pracy, w tym udziat w szkoleniach.

Tabela 38. Korzystanie z pomocy lokalnych instytucji

Pomoc Tak Nie
W poszukiwaniu pracy 64,6 31,3
Potrzeba pomocy w poszukiwaniu pracy 43,8 479
Korzystanie z innych mozliwo$ci przygotowania do rynku pracy 39,6 58,3
Udziat w szkoleniach poza PUP 22,9 77,1
Udziat w szkoleniach PUP 18,8 79,2

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Wedlug wiedzy mieszkancoéw dziatania do osob bezrobotnych kieruja PUP i MOPR (po 68,1%), tylko
pojedyncze osoby wskazywatly inne instytucje: Urzad Miejski w Biatymstoku, instytucje szkoleniowe.

Z ofert tej pomocy korzysta tylko cz¢$¢ badanych — pojedyncze osoby korzystaly ze stazy lub szkolen, rzadziej
skorzystano z oferty pracy (2 osoby). Pozostate nie korzystaja z pomocy twierdzac, ze jej nie otrzymuja (nie sg
im znane), niec ma ofert pomocy lub sg nieinteresujace. Wreszcie blokadg w skorzystaniu z nich ma by¢
samotne wychowywanie dzieci, ilo§¢ obowigzkow domowych, niepelmosprawnos¢, trwanie leczenia

odwykowego, odbywanie kary wigzienia.
Potrzeby rodzin, w ktérych wystepuje przemoc. Formy pomocy instytucjonalnej

Wiekszos¢ wsérdd badanych stanowity osoby wobec, ktorych wszczgta byta procedura ,,Niebieskie Karty”.

Takie osoby stanowily 82,8% badanych osob doswiadczajacych przemocy.

Tabela 39. Procedura ,,Niebieskie Karty”

Wszczeta kiedykolwiek procedura ,,Niebieskie Karty”? Procent
Tak 82,8
Nie 17,2
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Wszczeta kiedykolwiek procedura ,,Niebieskie Karty”? Procent

Ogoélem 100,0

Zrédto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

W wigkszosci przypadkéw procedurg te uruchomita policja. Osoby do$wiadczajace przemocy byly sklonne
przypisywac sobie aktywna role w zawiadomieniu policji lub prokuratury — 51,7% osob, w ktorych przypadku
doszto do takiego zgloszenia przyznalo, ze to one same ztozyly zawiadomienie. Bardzo rzadko sktonne byty
przyznaé, ze zostaly one wyreczone przez pracownika pomocy spolecznej, rodzing lub inne osoby (dzieci,
asystenta rodziny, dzielnicowego).

Zwracaja uwage dwie cechy. Pierwsza z nich to bardzo niski udzial instytucji i oséb trzecich (sgsiadow,
przyjaciot, znajomych) w procesie ujawniania przemocy w rodzinie. Druga natomiast to nieobecno$é w tym

procesie dwoch instytucji: szkot oraz osrodkow zdrowia.

Wykres 2. Osoby, ktore zlozyly zawiadomienie o wystepowaniu/stosowaniu przemocy w rodzinie

Ja - osoba doswiadczajgca przemocy/osba stosujaca

| 51,7%
przemoc

Pracownik pomocy spofecznej :l 3,4%

Rodzina osoby doswiadczajacej przemaocy :l 3,4%

Sasiedzi :l 3,4%

Nie wiem 37,9%

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.
Formy pomocy instytucjonalnej, z ktérych korzystaja osoby doswiadczajace przemocy

Osoby doswiadczajace przemocy najczesciej korzystaty ze wsparcia osrodkoéw pomocy spotecznej (96,3%)
lub MKRPA (40,7%). Wazng role odgrywat dla nich Osrodek Interwencji Kryzysowe;j
i Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie.

Tabela 40. Instytucje, z pomocy ktérych korzystano w celu rozwiazania problemu przemocy

Instytucje, z ktérych pomocy korzystano w celu rozwiazania problemu przemocy w rodzinie Procent
MOPR w Bialymstoku 96,3
Miejska komisja rozwigzywania probleméw alkoholowych 40,7
Inna (policja) 4,1
Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPR 37,0

*Procent nie sumuje si¢ do 100, poniewaz badani mogli udzieli¢ wigcej niz 1 odpowiedzi
Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.
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Pomoc, po jaka siggaly osoby doswiadczajace przemocy wiazala si¢ przede wszystkim
ze wsparciem psychologicznym (raczej w postaci poradnictwa, a nie wlasciwej terapii),
ale takze doradztwo pracownika socjalnego. Korzystano tez z rozwigzan prawnych, w tym przymusu
odwykowego leczenia uzaleznien sprawcy przemocy. Rzadziej wykorzystywano nalezace do tej grupy

konsultacje wychowawcze dotyczace dzieci, terapi¢ psychiatryczng.

Tabela 41. Formy pomocy, z jakich skorzystano w zwigzku z dos§wiadczana przemoc

Formy pomocy Procent
Poradnictwo psychologiczne 64,3
Wsparcie i poradnictwo $§wiadczone przez pracownika socjalnego 64,3
Pomoc prawna 39,3
Uruchomienie procedury zobowiazujacej osobg stosujaca przemoc do leczenia odwykowego 39,3
Terapia indywidualna 17,9
Konsultacje wychowawcze dotyczace dzieci 14,3
Udzial w grupie wsparcia 10,7
Terapia psychiatryczna 10,7
Pomoc lekarska, medyczna 7,1
Udzial w grupie terapeutycznej 7,1
Pomoc/konsultacje psychiatryczne 7,1
Schronienie w o§rodku wsparcia dla ofiar przemocy 3,6
Terapia partnerska/matzenska 3,6

*Procent nie sumuje si¢ do 100, poniewaz badani mogli udzieli¢ wigcej niz 1 odpowiedzi.
Zr6dto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Tylko pojedyncze osoby skorzystaly z terapii rodzinnej lub malzenskiej. Bardzo rzadko osoby

doswiadczajace przemocy korzystaty z innych instrumentéw pomocy, w tym terapii psychiatryczne;j.

Powody skorzystania z pomocy instytucjonalnej

Tym, co bezposrednio sktonito osoby do§wiadczajace przemocy do siggnigcia po pomoc instytucjonalng
bylo wyczerpanie si¢ cierpliwosci (64,3%) i rzadziej w sytuacji, gdy nalegal na to pracownik socjalny lub
czlonek rodziny. Pewne znaczenie dla czg$ci osob (21,4%) miato wystapienie sytuacji zagrazajacej zyciu lub
zdrowiu. Relatywnie niewielka rolg miala namowa przyjaciol (uwzglednita ja co siodma osoba doswiadczajaca
przemocy) oraz inne fakty (informacja o mozliwo$ciach rozwigzania problemu lub uniezaleznienie finansowe
od o0s6b stosujgcych przemoc). Warto przy tym jednak podkresli¢, ze czg$¢ z tych czynnikow musiata

zachodzi¢ tacznie, by doszto do skorzystania z pomocy i wsparcia instytucji.

Tabela 42. Powody decydujace o skorzystaniu z pomocy i wsparcia instytucji

Powody skorzystania ze wsparcia Procent
Wyczerpanie cierpliwos$ci 64,3
Interwencja policji 35,7
Wizyta pracownika socjalnego 25,0
Namowa rodziny 25,0
Wystgpienie drastycznej sytuacji zagrazajacej mojemu zdrowiu/zyciu 21,4
Informacje o sposobach i .formach pomocy dla osob doswiadczaj acych przemocy w rodzinie 179
ustyszane w Internecie, radio, telewizji, przeczytane w prasie '
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Powody skorzystania ze wsparcia Procent
Agresja dotkneta dzieci 14,3
Namowa przyjaciol 14,3
Osiagnigcie niezaleznosci ekonomicznej od osoby stosujacej przemoc 7,1
Dzialania sasiadow 7,1

*Procent nie sumuje si¢ do 100, poniewaz badani mogli udzieli¢ wigcej niz 1 odpowiedzi.
Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Rola otoczenia spolecznego

Osoby, ktore udzielaly pomocy ofiarom przemocy w czasie poprzedzajacym badanie to najczgsciej
pracownicy socjalni (79,3%), policjanci (62,1%), przyjaciele (37,9%) i cztonkowie ich rodziny (34,5%). Nieco
rzadziej wsparcie ptyngto od psychologa (20,7%) lub przedstawicieli innych instytucji pomocowych (20,7%).
Pomoc uzyskano tez — cho¢ znacznie rzadziej — od organdéw prawa (sadu, prokuratury, kuratora) lub prawnikéw
udzielajacych konsultacji.

Tabela 43. Osoby, od ktorych otrzymano wsparcie i pomoc w zwiazku z do§wiadczana przemocy

Osoby, ktore udzielily pomocy Procent
Pracownik socjalny 79,3
Policja, dzielnicowy 62,1
Przyjaciele 37,9
Cztonkowie mojej rodziny 34,5
Psycholog w odpowiednich instytucjach, organizacjach 20,7
Przedstawiciele instytucji pomocowych 20,7
Kurator, pomoc z sagdu, prokuratury 13,8
Prawnik, np. w ramach konsultacji prawnych 13,8
Duchowny 13,8
Kolezanki/koledzy z pracy 10,3
Sasiedzi 10,3
Dalsi znajomi 10,3
Inne osoby do$wiadczajgce przemocy (np. w ramach grup wsparcia; grupy samopomocowej) 6,9
Asystent rodziny 6,9
Inna osoba 34
Pracownik organizacji pozarzadowych 3,4
Pracownik telefonu zaufania 3,4
(Ij’rgco_wnik i/lub pedagog ze szkoty lub $wietlicy, placowki srodowiskowej, socjoterapeutycznej dla 0.0
zieci
Pracownik ochrony zdrowia 0,0
Nie moglam/mogtem liczy¢ na wsparcie i pomoc innych os6b 0,0

*Procent nie sumuje si¢ do 100, poniewaz badani mogli udzieli¢ wigcej niz 1 odpowiedzi.
Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Skuteczno$¢ wsparcia — osoby doswiadczajgce przemocy

Osoby doswiadczajace przemocy mialy trudno$ci w ocenie, ktora z otrzymanych form pomocy bylta
najbardziej skuteczna — az 31,0% z nich nie umiata oceni¢ poziomu skuteczno$ci. Najwyzej cenione byto
wsparcie ze strony pracownika socjalnego (27,6%). Indywidualna konsultacja psychologiczna wybierana byta

roOwnie czgsto co grupy wsparcia, leczenie odwykowe oraz pomoc os$rodka pomocy (dla kazdej z kategorii

Id: 565F2D5F-2C14-43CC-9713-67787793016E. Podpisany Strona 34



10,3%). Mniejsza wage przypisywano dzialaniom przedstawicieli instytucji

rozwigzywanie problemu przemocy: policji lub prawnikow.

Tabela 44. Najbardziej skuteczne formy wsparcia

odpowiedzialnych za

Formy wsparcia Procent
Rozmowa z pracownikiem socjalnym 27,6
Indywidualna konsultacja psychologiczna 10,3
Grupy wsparcia 10,3
Leczenie odwykowe 10,3
Pomoc o$rodka pomocy 10,3
Pomoc prawna 6,9
Interwencja policji, rozmowa z dzielnicowym 34
Terapia indywidualna 34
Kazde wsparcie jest skuteczne 34
Nie wiem 10,3
Zadna 34
Braki danych 31,0

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Osoby doswiadczajace przemocy traktowaly jako miarg¢ skuteczno$ci uzyskanej pomocy poprawe kondycji

psychicznej: zwigkszenie umiejetnosci radzenia sobie z trudnymi sytuacjami (48,3%), wzrost poczucia wlasnej

warto$ci (37,9%) oraz wzrost poczucia bezpieczenstwa (34,5%). Nieco mniejsza wagg przypisywano tym

zmianom, ktére pozwolilyby na trwalg iniewspomagang zmiane: zwigkszeniu stopnia samodzielnosci,

umiejetnosci przeciwstawienia si¢ osobie stosujacej przemoc, wiary w mozliwo$¢ rozwiazywania problemow.

Tabela 45. Zmiany indywidualne osoby doswiadczajacej przemocy po uzyskaniu pomocy specjalistow

Zmiany oczekiwane po uzyskaniu pomocy specjalistow Procent
Umiejetnosci radzenia sobie z trudnymi sytuacjami 48,3
Wzrost poczucia whasnej wartosci 37,9
Wzrost poczucia bezpieczenstwa 34,5
Poprawa samopoczucia, odzyskania/wzrost checi do zycia, radosci z zycia 31,0
Wiara w mozliwo$¢ rozwigzania problemow 31,0
Zwigkszenie stopnia samodzielnosci 20,7
Brak potrzeby dalszego szukania pomocy 17,2
Umiejetnos¢ przeciwstawienia si¢ przemocy, obrony przed agresja, przeciwstawienia si¢ sprawcy 13,8
Uswiadomienie sobie problemu, umiejetnosci rozpoznawania przemocy 13,8
Zwigkszenie umiejetnosci decydowania o sobie 6,9
Umiejetno$¢ utozenia sobie zycia na nowo, odcigcia si¢ od osoby stosujacej przemoc 6,9
*Procent nie sumuje si¢ do 100, poniewaz badani mogli udzieli¢ wigcej niz 1 odpowiedzi.
Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.
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Potrzeby rodzin z problemami opiekunczo-wychowawczymi

Rodziny przezywajace problemy opiekunczo-wychowawcze czgséciej otrzymuja pomoc (80%) niz — ich
zdaniem — jej potrzebuja (70%)°. Inne s3 tez zrodta pomocy otrzymywanej i pozadanej. Rodziny otrzymuja
pomoc zwlaszcza od MOPR i krewnych, rzadziej ze szkoty Iub innych instytucji. Natomiast chcieliby korzystac¢
przede wszystkim z pomocy szkoly (pedagoga/psychologa), wiasnej rodziny, ewentualnie z poradni
psychologiczno-pedagogicznej i organizacji pozarzagdowych.

Tabela 46. Zrédla pomocy zakresie opieki nad dzieckiem/dzie¢mi otrzymywanej i pozadanej

Zrédla pomocy Otrzymywana Pozadana Brak danych
Od wtasnej rodziny 65,0 20,0 15,0
Od sgsiadow 10,0 10,0 80,0

Z MOPR (wsparcie asystenta rodziny/pracownika

socjalnego) 85,0 100 >0
Z sadu (np. kurator sadowy) 20,0 5,0 75,0
Ze szkoly/przedszkola dziecka/dzieci psycholog, pedagog) 40,0 25,0 35,0
Z poradni psychologiczno-pedagogicznej 20,0 15,0 65,0
Od organizacji pozarzadowych 20,0 15,0 65,0

Rodziny chciatyby przede wszystkim otrzymywa¢ pomoc rzeczowa, hatomiast rzadziej pomoc psychologiczng

i prawng.

Tabela 47. Formy pomocy zakresie opieki nad dzieckiem/dzie¢mi otrzymywanej i pozadanej

Formy pomocy Otrzymywana Pozadana Brak danych
Moja rodzina nie potrzebuje pomocy 5,0 5,0 90,0
Pomoc psychologiczna 25,0 15,0 60,0
Poradnictwo pedagogiczne, wychowawcze 40,0 0,0 60,0
Wsparcie asystenta rodziny 95,0 0,0 50
Pomoc finansowa 60,0 5,0 35,0
Pomoc rzeczowa (np. wyposazenie dziecka/rodziny) 15,0 40,0 45,0
Poradnictwo prawne 35,0 15,0 50,0

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Wigkszos¢ (66,7%) ocenia, ze pomoc niefinansowa (poradnictwo, pomoc uslugowa) jest dla rodziny
wystarczajgca. Pomoc oceniana jest jako dostgpna — trudnosci z dostepem dotyczyly jedynie pomocy ustugowe;j
i grup wsparcia. Na ogét jest tez trafna — dostosowana do potrzeb oséb, ktore z nich korzystaty. Jednak
zdecydowanie najwyzej pod tym wzgledem oceniano pomoc rzeczowa i warsztaty pedagogiczne, ktore

zarazem uznawane sg za potrzebne.

Tabela 48. Dostepnos$é, dostosowanie do potrzeb i oczekiwanie pomocy niefinansowej dla rodziny

. Dostepnos¢ Trafnosé Potrzeba
O [RISE] LR o (tylko ,,tak”) ($rednia) ($rednia)
Poradnictwo pedagogiczne, wychowawcze 70,0 4,77 481
Warsztaty pedagogiczne (nauka pracy z dzieckiem/dzie¢mi) 65,0 5,20 4,82
Poradnictwo medyczne 60,0 4,82 4,75

® Dane wykorzystane w podrozdziale pochodzg z badania rodzin objetych pomocg MOPR w Biatymstoku ze wzgledu na
trudnosci opiekunczo-wychowawcze — badania wlasne, Biatystok 2018.
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srodowisku rodzin zastgpczych, itp.)

Formy pomocy dla rodziny Dostepnos¢ lirafmféé P'otrze.b a4
(tylko ,,tak™) (Srednia) (Srednia)
Pomoc psychologiczna 70,0 4,08 5,0
Grupa wsparcia — organizacja rodzin zastgpczych 30,0 4,17 3,93
Pomoc rzeczowa (np. wyposazenie dziecka/rodziny) 85,0 5,73 4,94
Po_moc_ ustugowa (np. pomoc wolontariuszy w opiece nad 500 492 506
dzieckiem) ' ’ ’
Poradnictwo prawne 50,0 5,08 4,44
Kursy przygotowujace do wejscia/powr6t na rynek pracy 100,0 5,47 3,87
Biezaca informacja (np. 0 zmianach rozwigzan prawnych, 65.0 i i

Zrédto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Pomoc dla dzieci jest w ocenie badanych mniej dostgpna, umiarkowanie trafna i stabo dostosowana do potrzeb.

Tabela 49. Dostepnosé, dostosowanie do potrzeb i oczekiwanie pomocy niefinansowej dla dziecka

Formy pomocy dla dziecka Dostepnosé ljrafmféé P’0trze.b a4
(tylko ,,tak”) (Srednia) (Srednia)
Diagnostyka potrzeb rozwojowych dziecka 40,0 4,83 4,24
Praca z pedagogiem 55,0 5,0 4,29
Zajgcia terapeutyczne 45,0 3,83 4,06
Pomoc psychologiczna 60,0 4,22 3,95
Inna 45,0 4,75 -

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Rodziny, ktorych dzieci zostaly przekazane w piecze zastgpcza ocenialy, ze kluczowe dla nich byloby

zwigkszenie dostepu do pomocy specjalistow (psychologa, prawnika, pedagoga, terapeuty), a takze wsparcie

skierowane do wszystkich domownikéw (dotyczy rodziny naturalnej). Rzadziej wskazywano potrzebe

systematycznej i planowanej pracy dotyczacej rozpoznania probleméw rodziny oraz proby ich rozwigzania,

a takze przygotowanie rodziny do codziennego funkcjonowania (mimo, ze wczesniej potrzeba pomocy ze

strony asystenta rodziny nie byta tak akcentowana).

Tabela 50. Dzialania, ktore moga zwiekszy¢ szanse na powrot dzieci do rodziny naturalnej

. . . Procent
Niezbedne dzialania (n=5)
Zwickszy¢ dostep rodziny naturalnej do pomocy specjalistow: psychologa, prawnika, pedagoga, 800
terapeuty '
Wprowadzi¢ pomoc wszystkim cztonkom rodziny naturalnej dzieci (w zaleznosci od potrzeb) 60,0
Poswieca¢ wiecej czasu na rozpoznanie problemow rodziny naturalnej i ustalenie planu pomocy 40,0
Organi;ovyaé kuI'S}.l. dla.rodziny dotyczace codzienneg_o funkcjonowanig (gospodarowanie budzetem, 400
wypehianie funkcji opiekunczo-wychowawczych, opieka nad domem itp.) ’
Zwickszy¢ pomoc finansowa rodzinie naturalnej 20,0
Zwigkszy¢ pomoc ustugowa rodzinie naturalnej (np. pomoc w codziennych obowiazkach) 20,0
Prowadzi¢ konsultacje wychowawcze dla rodzicow naturalnych 20,0
Zwigkszyc¢ czestotliwose kontaktow asystentow rodziny/pracownikow socjalnych z rodzing naturalna 20,0
Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.
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Podsumowanie

Analiza problemoéw wybranych grup rodzin, a takze opinii mieszkancow i przedstawicieli instytucji oraz
organizacji, wskazuje na to, ze problemy zdiagnozowane na etapie tworzenia Strategii sg aktualne. Mimo
zachodzgcych zmian, zwlaszcza zmniejszenia liczby rodzin korzystajacych ze wsparcia MOPR, zmniejszania
liczby dzieci umieszczanych w pieczy zastepczej (liczba rodzin zastepczych w 2019 roku wynosita 199 - GUS),
pozytywnych zmian instytucjonalnych (stata lub zwigkszajaca si¢ liczba kadr, ich lepsze przygotowanie,
wprowadzanie rozwigzan innowacyjnych — pedagogika podworkowa), problemy spoteczne dotyczace rodziny
to nadal istotny priorytet dziatan.

Jednoczes$nie nalezy zwroci¢ uwagg, ze zmienia si¢ charakter probleméw spotecznych rodzin — zmienia sig

udziat rodzin korzystajacych stale z pomocy MOPR w ogoéle rodzin w trudnej sytuacji. Zjawisko to, zwlaszcza

przy uwzglednieniu faktu, ze problemy wystepuja z réznym natezeniem w réznych czesciach miasta, moze by¢
sygnalem, ze dochodzi do tworzenia si¢ spotecznosci kultury biedy.

Analizy dotyczace sytuacji wybranych typow rodzin wskazuja na to, ze oferowana pomoc i Sposoby

rozwigzania dos$wiadczanych przez rodzing probleméw sa na ogo6t skuteczne — chociaz wymagaja

kompleksowego podejécia. Odnie$my sie¢ do przywotywanych danych z badania rodzin:

e w przypadku rodzin ubogich, w ktorych zrodtem trudnosci jest dtugotrwate bezrobocie i brak zarobkowych
zrodet dochodu charakterystyczne jest, ze badani sa mato aktywni w poszukiwaniu pracy oraz
podejmowaniu wysitku, ktory istotnie zblizylby je do rozwigzania dos§wiadczanego problemu:

* poszukiwania pracy sa na ogdt mato intensywne (czesto sprowadzajg sie do przegladania ogloszen);

* wyobrazenia o przyszlej pracy nierzadko sg oderwane od biatostockich realiéw;

* jednoczesnie jednak istniejg faktyczne, systemowe bariery:

— brak infrastruktury spotecznej: miejsc w zlobkach oraz opieki dla os6b zaleznych (np. starszych lub
chorych);

— niski poziom wynagrodzen;

— nieuczciwo$¢ pracodawcow.

» osoby te nie chcg podnosi¢ swoich kwalifikacji, majg trudno$¢ we wiaczeniu si¢ w zycie spoteczne ze
wzgledu na dlugi czas doswiadczania marginalizacji — wymagaja kompleksowych dziatan
aktywizacyjnych (te zreszta w miescie majg miejsce, nie sg jednak monitorowane);

e rodziny, w ktorych wystepuje przemoc:

» to takze rodziny, ktore wymagaja kompleksowej pomocy:

— opieki instytucjonalnej w sytuacji kryzysu (ta jest zapewniana przez OIK);
— wsparcia psychologicznego dla catej rodziny;
— wsparcia procesu leczenia alkoholizmu;
— skutecznych narzedzi resocjalizacji 0sob stosujgcych przemoc.
» skuteczne sg dziatania informacyjno-edukacyjne oraz bezposrednie wsparcie MOPR - rodziny

deklarujg gotowos¢ podjecia dziatania;
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» skuteczne sg tez w tym zakresie dziatania policji (ale nie rozwiagzuja one trwale problemu przemocy
w rodzinie);
e rodziny z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi objete sg pomocg asystentow rodziny, wsparciem
terapeutycznym i psychologiczno-pedagogicznym, gtownie ze strony MOPR, co oznacza, ze by¢ moze
W niewystarczajagco duzym stopniu wykorzystany jest potencjat innych instytucji wspierajacych MOPR

W tych dziataniach.

3.2.5. Bezpieczenstwo publiczne

Biatystok w 2016 roku znalazt si¢ na drugim miejscu w Polsce pod wzgledem bezpieczenstwa.
W 2016 roku na 1000 mieszkancow przypadato 17 przestepstw, c0 stanowi spadek 0 25%
w porownaniu do 2014 roku. W kolejnych latach trend si¢ niekorzystnie zmienit — w 2019 roku ilos¢
przestgpstw na 1000 mieszkancow wzrosta do 20. Jednocze$nie wzrosta wykrywalno§¢ — w roku 2011
wynosita 61,4%, aw 2019 juz 69,4%. Najwicksza jest wykrywalno$¢ przestepstw drogowych (w 2019 roku —
96,9%), a najnizsza — przestepstw przeciwko mieniu (59,6) i przestepstw o charakterze kryminalnym (59,3%).
W obu tych przypadkach wykrywalnos¢ przestepstw w ostatnich 3 latach znaczaco wzrosta.

Tabela 51. Bezpieczenstwo publiczne w Bialymstoku

2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019

Wskaznik wykrywalnosci sprawcow

g . 61,1 60,7 56,3 59,4 62,3 63,4 72,0 69,4
przestepstw stwierdzonych przez Policje

Przestgpstwa stwierdzone przez Policje
ogolem na 1000 mieszkancow

251 23,3 18,1 17,3 16,7 15,5 20,7 20,0

Zrédto: GUS, Wskazniki zrownowazonego rozwoju, Warszawa 2020.

W ogolnej liczbie przestepstw dominowaly wykroczenia przeciwko mieniu, przestepstwa przeciwko
bezpieczenstwu powszechnemu, bezpieczenstwu w komunikacji, przeciwko wolnosci, przeciwko wolnosci
sumienia i wyznania oraz przeciwko zyciu i zdrowiu. Bazujemy przy tym na danych dla calego wojewoddztwa®®.

Na podstawie wskaznikéw pochodzacych z monitoringu mozna wnioskowaé, ze w ostatnich 10 latach
wzrosta skala monitoringu zagrozen oraz zaangazowania réznych podmiotow dbajacych o bezpieczenstwo
mieszkancoéw. Coraz wigcej sytuacji mozliwych jest do przewidzenia i jednocze$nie wypracowano kolejne

procedury pozwalajgce reagowaé w tych nowych sytuacjach.
3.2.6. Lokalny rynek pracy

Problem bezrobocia w Bialymstoku

Od roku 2013, podobnie jak w calym kraju malata zaréwno liczba osdb bezrobotnych, jak i stopa
bezrobocia (udziat oséb bezrobotnych do oséb czynnych zawodowo). Stopa bezrobocia na koniec 2017 roku

wynosita 7% (dla porownania w 2016 r — 9%, a w 2015% — 10,7%). Trend utrzymywat si¢ do konca 2019 roku

10 Rocznik Statystyczny Wojewodztwa Podlaskiego 2018, s. 220-221, https://bialystok.stat.gov.pl/publikacje-i-foldery
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— spadata zaréwno liczba o0s6b bezrobotnych, jak i stopa bezrobocia. Jednoczesnie malal dystans migdzy
poziomem bezrobocia w miescie i w kraju mierzony stopa bezrobocia — w 2018 roku stopa bezrobocia byta
wyzsza niz w kraju 0 0,4 punktu, a w 2019 roku o 0,2 punktu. Te zjawiska nalezy uznaé¢ za korzystne zmiany
na biatostockim rynku pracy. Jednak w 2020 roku nastgpito zahamowanie i odwrocenie korzystnego trendu,
tzn. na koniec I kwartatu 2020 roku byto o niemal 6 tys. 0sdb bezrobotnych wiecej niz na koniec 2019 roku,

a stopa bezrobocia wzrosta z 5,4 do 6,4 (dla kraju wzrost byt podobny z 5,2 do 6,1).

Wykres 3. Udzial kobiet w ogole bezrobotnych

Udzial kobiet w ogole bezrobonych (w liczbach)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Informacja o lokalnym rynku pracy w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Biatymstoku

Jako korzystne we wczesniejszych latach nalezy odnotowac jeszcze dwie statystyki oddajace zmiany na
lokalnym rynku pracy to jest ilos¢ ofert pracy i miejsc aktywizacji zawodowej, a takze bilans zmian w rejestrze
dla 0s6b bezrobotnych. W pierwszym przypadku nalezy zwrdoci¢ uwage na systematyczne zwigkszanie si¢
liczby ofert, ale takze fakt, Ze coraz liczniejsze sg oferty zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej. Z drugiej
strony bilans nowych rejestracji i odptywu z rejestru jest korzystny, to znaczy coraz wigksza jest przewaga
0s6b wypadajacych z rejestru w poréwnaniu z nowymi rejestracjami. Ten trend zaczal zmienia¢ si¢ w 2018
roku, natomiast w 2020 roku (dane na koniec I pdtrocza) byt niekorzystny — bilans wyniést +2030 oséb, co

0znacza, ze wiecej 0sob przybylto do rejestru (7272), niz z niego znikneto (5242, w tym 3151 znalazto prace).

Tabela 52.Wybrane (korzystne) zmiany na rynku pracy (dane na koniec grudnia danego roku)

Wybrane zmiany na rynku pracy 2015 2016 2017 2018 2019
Liczba ofert pracy i miejsc aktywizacji zawodowej 8380 9412 10741 9994 9760
W tym oferty pracy na otwartym rynku (w %) 83,9% 87,9% 91,8% 95,7% 95,0%
Eeilze;g?);(r)]\;vgzhch rejestracji i odptywu z rejestru dla osob 2362 2779 -3383 1467 -1387

Zrodlo: opracowanie wilasne na podstawie: Informacja o lokalnym rynku pracy w Powiatowym Urzedzie Pracy

w Bialymstoku

Id: 565F2D5F-2C14-43CC-9713-67787793016E. Podpisany

Strona 40




Osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy

Mimo tych ogdlnych pozytywnych zmian na rynku pracy utrzymuje si¢ kilka negatywnych trendow:
wysoki udziat w ogole o0sob bezrobotnych osob dlugotrwale bezrobotnych, to jest kobiet: w tym
W szczegolnosci kobiet nie powracajacych na rynek pracy po urodzeniu dziecka, oséb mtodych (do 30 roku
zycia) oraz osoéb po 50 roku zycia i osob bez kwalifikacji lub bez stazu zawodowego. Liczba tych osob
W rejestrach tez systematycznie spada, ale jest to spadek nieproporcjonalnie wolniejszy niz w przypadku ogotu
bezrobotnych, a dodatkowo majg one niekorzystny udziat w ogoélne;j liczbie bezrobotnych.

Wyraznie negatywne zjawiska dotycza kobiet oraz osob bez do$wiadczenia zawodowego. Udziat kobiet
W ogoble bezrobotnych jest z roku na rok coraz wyzszy (chociaz stopniowo maleje ich liczba). Szczegolnie
negatywny trend odnotowujemy w odniesieniu do kobiet, ktore urodzily dziecko — od 2015 roku
(prawdopodobnie pod wptywem wprowadzenia programu Rodzina 500+, §redniego poziomu wynagrodzen
oraz nierownomiernej dostgpno$ci miejsc opieki nad matymi dzieémi w zlobkach przedszkolach)
systematycznie rosnie ich udziat w ogdle bezrobotnych.

Udziat os6b dlugotrwale bezrobotnych w ogolnej strukturze jest w zasadzie niezmienny (nieznacznie spadt
w 2017 roku) nalezy jednak wzia¢ pod uwage zmiany w biezacym roku, zeby moc oceni¢ czy jest to spadek
staly. Podobna obserwacja dotyczy takze oséb w wieku 50+ oraz 0sob bez doswiadczenia zawodowego.

Obserwujemy niewielki, ale systematyczny spadek udziatu osob mtodych oraz osob bez kwalifikacji. To
posrednio wskaznik tego, co dzieje si¢ w obszarze zatrudnienia w Biatymstoku. Zauwazmy, ze do niedawna
w grupie bezrobotnych najliczniejsze byly dwie kategorie ze wzgledu na wyksztatcenie — jeszcze w latach 2015
— 2016 w rejestrach dominowaty 0soby 0 najnizszym wyksztatceniu, ale kolejng liczng grupg byly osoby
z wyksztatceniem wyzszym i policealnym lub $rednim zawodowym. W 2017 roku z rejestrow odptyngto
bardzo wiele 0séb z tej pierwszej grupy, a udzial oséb bezrobotnych z wyzszym wyksztatceniem relatywnie

wzrést. Oznacza to, ze rynek pracy jest chtonny, ale przede wszystkim dla pracownikdéw prac prostych.

Tabela 53. Sytuacja wybranych grup oséb bezrobotnych na bialostockim rynku pracy (dane na Koniec
grudnia danego roku)

Grupa 0s6b bezrobotnych 2015 2016 2017 2018 2019
Kobiety 44,8% 44,9% 47,2% 47,6% 47,7%
Kobiety2 kt(')r_e nie powrdcity na rynek pracy po 10,9% 12.9% 15,0% 16,1% 16,1%
urodzeniu dziecka

Osoby dlugotrwale bezrobotne 62,3% 62,3% 59,1% 56,3% 54,1%
Osoby bez kwalifikacji zawodowych 31,9% 33,1% 26,2% 28,3% 28,9%
Osoby bez doswiadczenia zawodowego 33,3% 32,6% 35,0% 20,7% 20,4%
Osoby do 30 roku zycia 27,0% 25,0% 24,0% 22,2% 22,0%
Osoby powyzej 50 roku zycia 29,5% 30,7% 29,5% 29,4% 28,9%
Zrbédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Informacja o lokalnym rynku pracy w Powiatowym Urzedzie Pracy

w Biatymstoku
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3.2.7. Ochrona zdrowia
Postawy prozdrowotne i styl Zycia mieszkancow
Stan zdrowia mieszkancow

W 2015 roku przeprowadzono diagnoz¢ stanu zdrowia mieszkancow na podstawie wywiadow
z 1037 biatostoczanami. Wyniki badania wskazuja na to, ze ,,najwigksze zagrozenie zdrowotne wynika ze
znacznego rozpowszechnienia nadwagi i otylo$ci™!, ktore prowadzg do nadci$nienia, miazdzycy, choroby
wiencowej, powiktan chorob uktadu sercowo-naczyniowego, zaburzen tolerancji glukozy i w konsekwencji
cukrzycy, ktorej coraz czesciej towarzysza zaburzenia lgkowe i depresje.
Na podobne problemy wskazuja pierwsze wyniki z badania Biatystok Plus (badanie prowadzone przez
specjalistow z Uniwersytetu Medycznego w Biatymstoku, przy wsparciu finansowym miasta Biatystok,
docelowo na probie 10 tys. osob).
Autorzy obu raportow wskazuja, ze najwazniejszymi czynnikami ryzyka sa: nieprawidtowa dieta, niewtasciwy
styl zycia i niewystarczajaca aktywnos¢ fizyczna w czasie wolnym.
W s$wietle wynikéw tych badan mozna zakresli¢ nastepujace problemy:
e mieszkancy maja zte nawyki zywieniowe — jedza za malo warzyw, spozywaja za duzo solj;
¢ bialostoczanie wykazuja zte zachowania zdrowotne zwigzane z paleniem papieroséw (13,9% mieszkancow
regularnie pali papierosy) i konsumpcja alkoholu (czesto, tzn. co najmniej kilka razy w miesigcu alkohol
pije 33,5%, w tym bardzo czesto, raz lub kilka razy w tygodniu — 14%)2:
— bardziej korzystne sa pod tym wzgledem zachowania kobiet;
— regularne palenie ro$nie z wiekiem;
— z wiekiem maleje konsumpcja alkoholu.
¢ niski poziom aktywnosci fizycznej:
- 16,9% mieszkancow deklaruje, ze w ogole nie podejmuje aktywnosci fizycznej, a 41,6% ogranicza
aktywnos$¢  fizyczng do  lekkiej aktywnosci (np. wykonywanych okazjonalnie prac
w ogrodzie);
— mieszkancy aktywni sa do 39 roku zycia, w kolejnych latach wybierajg mniej wysitkowe formy ruchu,
po 60 roku zycia aktywno$¢ ta jest coraz nizsza®s.
e niski poziom aktywnosci fizycznej i zte nawyki zywieniowe skutkuja nadwagg i otytoscig - 50,8%
badanych ocenialo masg ciata jako za wysoka'®, a 61,2% badanych faktycznie ma nadmierng masg ciata®>;
e czynnikami warunkujagcymi taki stan zdrowia miatyby by¢ przede wszystkim odzywianie i nawyki
zywieniowe, obcigzenie genetyczne, warunki pracy, problemy rodzinne, finansowe i z dostepem do opieki

zdrowotnej:

11 Stan zdrowia mieszkancow Bialegostoku, J. Mantur (red.), TMT Agencja Reklamowa, Drukarnia Cyfrowa, Studio
Graficzne, Biatystok 2016, s. 40.

12 Stan zdrowia mieszkancéw..., op. Cit., s. 10.

13 Stan zdrowia mieszkancow..., op. cit., s. 11.

14 Stan zdrowia mieszkancéw..., op. cit., s. 11.

15 Stan zdrowia mieszkancéw..., op. cit., s. 35.
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— ple¢ wplywa na wage przyznawang tym czynnikom.
e mieszkancy majg zte nawyki zwigzane z regularna diagnostyka chorob — za rzadko prowadzone sa badania
profilaktyczne, dopiero w zaawansowanym wieku zaczynaja czesciej korzysta¢ z porad lekarskich (lecza,
a nie zapobiegaja);
o efekt terapeutyczny leczenia jest niewystarczajacy, co tlumaczyé mozna nieprzestrzeganiem zalecen
lekarskich.
Pewnym uzupetnieniem tego obrazu sg informacje o tym, jak wielu mieszkancow zmuszonych jest do
korzystania ze wsparcia MOPR ze wzgledu na chorobe lub niepetnosprawnos¢ oraz skala korzystania
Z gminnego programu ostonowego, ktory oferuje wsparcie finansowe przeznaczone na zakup lekow (patrz

rozdz. 4.7).

Efektywne rozwiazywanie probleméw spolecznych i rodzinnych zwigzanych z uzaleznieniami

W analizie SWOT przeprowadzonej w ramach przygotowania Miejskiej Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych na lata 2021-2030 zauwazono jako stabos¢: ,brak zaktualizowanej diagnozy
w zakresie wystgpowania problemow uzaleznien”. Te¢ stabos¢ czgSciowo wyeliminowano dzigki
przeprowadzeniu dwodch badan diagnozujacych problemy uzaleznien: przywotywane wyzej badania stanu
zdrowia mieszkancow obejmowaty m.in. pytania o czgsto$¢ picia alkoholu oraz palenia papierosow, natomiast
powtarzane badania ,,Stylu zycia mtodziezy Biategostoku” (prowadzono je w latach: 2005, 2011, 2015, 2019)
obejmujg elementy diagnostyczne (badanie oparte jest w duzej mierze na metodologii ESPAD — Europejski
Program Badan Ankietowych w Szkotach. Uzywanie alkoholu i narkotykdéw przez mtodziez szkolng).

Wyniki tych badan przywotlywane s3g zard6wno w rocznych Miejskich Programach Profilaktyki
i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz w Gminnym Programie Przeciwdziatania Narkomanii na lata
2017-2020. W pierwszym z tych dokumentéow dodatkowo zawarte sg statystyki dotyczace liczby porad,
konsultacji udzielanych w poszczegdlnych osrodkach terapeutycznych, liczby zatrzyman w Izbie Wytrzezwien
oraz liczby skierowan na przymusowe leczenie odwykowe. Natomiast program przeciwdziatania narkomanii
uwzglednia przede wszystkim statystyki pochodzace od o$rodkéw terapeutycznych oraz dane z Komendy
Miejskiej Policji dotyczace przede wszystkim rynku narkotykowego. Na bazie tych informacji (z ktorych czes¢
jest powielana w kolejnych latach — tak dzieje si¢ w przypadku programu dotyczacego problemow
alkoholowych) formulowane sa kierunki pozadanych dziatan. Nie sg przy tym w zadnym stopniu oceniane
efekty dziatan podejmowanych w poprzednich latach (coroczne sprawozdania z realizacji Programu nie sg
publikowane, trudno zatem oceni¢, czy w ogdle dokonuje si¢ oceny skutecznosci, jednak zawarto$¢ kolejnych
programéw i brak podobnych odniesien wskazuje na to, ze takie oceny nie sg prowadzone). Brakuje
zaktualizowanej (i kompletnej) diagnozy w zakresie wystepowania problemow alkoholowych.

Z przeprowadzonych dotad badan wynika:

e w odniesieniu do mlodziezy'®:

= gpada liczba mtodych os6b palgcych regularnie papierosy, ale sg one zastepowane e-papierosami;

18 Styl zycia mtodziezy, J. Mantur (red.), TMT Agencja Reklamowa, Drukarnia Cyfrowa, Studio Graficzne, Bialystok
2015, s. 107-147.
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= wprawdzie spada liczba mlodziezy, ktora pije alkohol regularnie, zmniejszyla si¢ rowniez znaczaco
liczba tych, ktorzy upijajg si¢ w sposob problemowy (tzn. do utraty kontroli nad swoim zachowaniem);
niemniej 31,3% mitodziezy miato za soba doswiadczenie upicia si¢ alkoholem, w tym 9,7% upijato si¢
wiele razy;

= alkohol (zwlaszcza piwo) i papierosy sg dos¢ tatwo dostepne — co pigty uczen kupit ktorys
z tych produktow (chociaz czg$¢ ucznidow napotkata trudnosci);

* mlodziez rzadko ma okazj¢ sprobowania narkotykéw — 71,1% nie miala nigdy takiej propozycji (to
znacznie wigcej niz w poprzednich latach), ale pozostali otrzymywali takie propozycje i zarazem
wiedza lub mogliby tatwo ustali¢, gdzie i od kogo mozna kupi¢ narkotyk;

» jesli mlodziez siega po narkotyki to najcze$ciej jest to marihuana, rzadziej inne narkotyki, dopalacze
lub inne substancje psychoaktywne, w tym leki uspokajajace lub pobudzajace.

e w odniesieniu do dorostych mieszkancow:

= 13,9% mieszkancow regularnie pali papierosy;

= 33,5% pije alkohol czgsto (w tym bardzo czesto - raz lub kilka razy w tygodniu — 14%)*’.

e tak jak zaznaczono o skali probleméw mozna dowiedzie¢ si¢ z wdrozonych programow rozwigzywania
problemoéw uzaleznien oraz sprawozdan MOPR;
e W przypadku probleméw zwigzanych z alkoholem:

* liczba 0s6b kierowanych przez MOPR na terapie:

— jest wzglednie stata (z odchyleniami na niekorzys¢ w 2015 r) — zatem problem
nie narasta;

— 0d 2015 do 2018 roku rosta skuteczno$¢ skierowan na terapie, tzn. coraz wigcej osob skierowanych
na nig, faktycznie podejmuje terapi¢ (w 2018 — byto to 61,2%, dla poréwnania w 2011 wynosita
ona 44,4%), ale w 2019 skuteczno$¢ ta spadta (bez dalszych obserwacji nie mozna ustali¢ czy to
spadek trwaty);

— coraz cze$ciej wykorzystywany jest tez srodek w postaci wniosku o przymusowe leczenie.

Tabela 54. Praca socjalna z osobami uzaleznionymi od alkoholu, narkotykéw lub innych §rodkéw

Praca socjalna 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Skierowanie na terapi¢ 473 502 404 489 681 455 455 325 466
Podjgcie terapii 210 233 233 261 351 249 267 199 213
Podjecie terapii przez rodzing 36 28 37 59 137 66 83 48 65
zvg‘:;;renkuggw'ﬁgéeme 27 125 72 129 106 136 96 90 95

Zrodto: Sprawozdania z dziatalnosci MOPR za lata 2011-2019.

» liczba 0sob kierowanych na przymusowe leczenie uzaleznien:

17 Stan zdrowia mieszkancow Bialegostoku, J. Mantur (red.), TMT Agencja Reklamowa, Drukarnia Cyfrowa, Studio
Graficzne, Biatystok 2016, s. 10.
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— ro$nie trafno$¢ rozpoznania MOPR dotyczaca konieczno$ci wlaczenia przymusowego leczenia — to

znaczy coraz wigcej wnioskow kierowanych w tej sprawie do komisji rozwigzywania probleméw

alkoholowych skutkuje wyrokiem kierujacym na leczenie lub leczeniem w placowce zamkniete;.

Tabela 55. Skuteczno$é wnioskow o przymusowe leczenie osoby uzaleznionej

Efekty 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Wyrok kierujacy na leczenie

DrZymUSOWe 14 105 46 42 33 50 39 38 28
Leczenie w placowce 7 21 2 10 14 24 19 9 10
zamknigtej

Zakonczenie leczenia 26 25 7 11 16 17 29 10 10
Uczgszczanie do AA 50 13 38 52 27 55 71 35 27

Zrodto: Sprawozdania z dziatalnosci MOPR za lata 2011-2019.

» liczba 0s6b zatrzymanych w Izbie Wytrzezwien:

— brak jest pelnych danych dotyczacych liczby os6b zatrzymanych w Izbie Wytrzezwien,

— dostepne dane wskazuja, ze liczba osob, ktore trafiaja do Izby Wytrzezwien maleje, szczegodlnie

duzy spadek dotyczy oséb ponizej 18 roku zycia.

Tabela 56. Liczba 0sob w Izbie Wytrzezwien

Liczba osob w Izbie Wytrzezwien 2014 2015 2016 2017
Liczba zatrzymanych 0s6b 10153 9953 hd 4330
w tym nieletnich 73 61 - 7

Zrédto: Miejski Program. ... za lata 2015, 2016, 2017.

Z kolei z gminnego programu dotyczacego problemow narkomanii wynika, ze:

e prowadzone sg dziatania profilaktyczne:

» profilaktyka uniwersalng w 2017 roku objgto:

— 2077 os6b (Poradnia Profilaktyczno-Konsultacyjna Monar);

— 9624 osoby (Stowarzyszenie Pomocy Rodzinie Droga).

» profilaktyka selektywna i wskazujaca:

— 531 0s6b (Monar).

e dziataniami terapeutycznymi objeto:

» 2383 osoby (Stowarzyszenie Pomocy Rodzinie Droga).

Podsumowujac, dostepne dane pozwalajg wnioskowaé, ze problem uzaleznien wsrdéd osdb dorostych

utrzymuje sie¢ na podobnym poziomie, chociaz rzadsze s sytuacje upijania si¢ w sposob zagrazajacy zdrowiu

(jesli uznaé, ze wystarczajacym wskaznikiem tego zjawiska jest liczba zatrzyman w Izbie Wytrzezwien).

W przypadku mtodziezy skala problemu zmniejsza si¢. Jednak ze wzgledu na dwa zjawiska: wysoka korelacje

mig¢dzy spozywaniem alkoholu, paleniem papierosow a ogdlnym stanem zdrowia oraz zlg kondycja psychiczng

milodziezy (patrz rozdz. 4.5.), nalezy przyjac, ze niezbg¢dna jest dalsza realizacja dziatan profilaktycznych.

Nalezy wprowadzi¢ mechanizmy oceny skutecznosci prowadzonych dziatan — albo w postaci oceny

subiektywnej osob, ktore sa odbiorcami komunikatow, albo przez poszukiwanie wskaznikow obiektywnych,
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uzyskiwanych np. przez regularne pomiary (nawet coroczne) wykonywane w szkotach, w ktorych prowadzone

sg akcje i state dziatania profilaktyczne.

3.2.8. Przyjazna polityka mieszkaniowa i przeciwdzialanie bezdomnosci
Powigkszenie gminnego zasobu mieszkaniowego i poprawa racjonalnosci jego wykorzystania

Bardzo niewielka jest skala budowy lokali mieszkaniowych. Na zawarcie umowy najmu lokalu socjalnego
w 2018 roku oczekiwato 501 rodzin, co moze oznacza¢ deficyt tego rodzaju mieszkan (Zarzad Mienia
Komunalnego w Biatymstoku). Tym wazniejsze jest racjonalne gospodarowanie zasobami oraz pozyskiwanie
lokali socjalnych.
Diagnoza zawarta w ,,Programie rewitalizacji miasta Biategostoku na lata 2017-2023” wskazuja nie tyle na
braki mieszkan komunalnych, ale dodatkowo na ich zty stan techniczny — zwtaszcza w przypadku budynkow
zbudowanych przed 1970 rokiem.
Nie istniejg aktualne badania pozwalajgce na uzyskanie pelnego obrazu mieszkalnictwa (W tym dostgpnosci

mieszkan, dostgpnosci ze wzglgdu na $rednie wynagrodzenie i srednig cen¢ metra kwadratowego).
Oslony socjalne dla najubozszych mieszkancow Miasta

Ostony socjalnej zwiazanej z utrzymaniem mieszkania wymaga co roku od 6 do 9 tysiecy rodzin.

Tabela 57. Liczba decyzji pozytywnych o przyznaniu dodatku mieszkaniowego

Dodatki
L e 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Liczba decyzji

. . 12440 12069 11905 11123 9083 9128 10065 10082 7855
(liczba 0s6b)

Liczba rodzin
objetych 9111 9052 9360 7772 6989 6313 5862 5305 4691
wsparciem

Zrodlo: Ocena zasobdw pomocy spotecznej Miasta Biatystok za lata 2011-2019, MOPR Biatystok.
Pomoc miasta w splacie zadluzenia

Zarzad Mienia Komunalnego realizuje od maja 2014 roku program splaty dtugéw mieszkaniowych wobec
miasta. Wedlug informacji na oficjalnym portalu miasta — zawarto dotad 1358 uméw z dtuznikami. Prace
obejmujg m.in.: sprzatanie terenu wokdot budynkoéw i lokali mieszkalnych przeznaczonych do dalszego
wynajmu, malowanie urzadzen i malej architektury na placach zabaw, pomoc kuchenng w przedszkolach.
Dotad swoj dtug catkowicie odpracowaty 42 osoby (sptacajac niemal milion zlotych zadtuzenia).

Dane pochodzace z monitoringu wskazuja na to, ze coraz wigcej jest wierzytelnosci objetych ta formg lub
innymi dziataniami utatwiajacymi sptate zadtuzenia. Oznacza to, Ze jest to rozwigzanie niezbedne.

Podsumowujac, ze wzgledu na brak dostepnych danych, nie mozna w pelni oceni¢ potrzeb mieszkancow
w zakresie dostepu do mieszkan. Nalezy jednak przyjaé, ze rosnaca liczba osob, ktore co roku staraja sig
0 uzyskanie dodatku mieszkaniowego, liczba 0s6b ubogich oraz oséb niezdolnych do splaty zadtuzenia inaczej

niz przez odpracowanie jest sygnatem, ze problem moze narasta¢ i nalezy nadal realizowac¢ przyjete zatozenia.
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3.2.9. Swiadomos¢ i aktywnosé spoleczna

Edukacja spoleczna i tozsamos$¢ lokalna
Aktywno$¢ i wspolpraca organizacji pozarzadowych

W Bialymstoku funkcjonujg 1328 organizacje pozarzadowe!®, przy czym najwiecej z nich zajmuje sig
dziataniami edukacyjnymi (68%) — m.in. edukacja pozalekcyjna, edukacjg dorostych, dziatalnosScig
wychowawczg i formacyjng (np. harcerstwo), a nieco rzadziej organizacjg przedsiewzi¢¢ kulturalnych (51%) —
m.in. animacja i edukacja kulturalna, organizacja wydarzen kulturalnych, podtrzymywaniem tradycji lokalnych
i narodowych. W strukturze organizacji dominuja stowarzyszenia (68%).

Z perspektywy celow postawionych w Strategii istotny jest nie tylko obszar tematyczny, ale takze formy
dzialan organizacji. Z badania Stowarzyszenia Klon/Jawor wynika, ze W Biatymstoku waznym elementem
dziatalnoéci organizacji pozarzadowych jest dziatalnos¢ informacyjna oraz mobilizowanie i edukowanie opinii
publicznej, prowadzenie kampanii spotecznych, itp.

Jak wynika z przywolywanego raportu nieco ponad potowa (45%) organizacji z Bialegostoku jest

W stabilnej sytuacji finansowej, to znaczy sg finansowane co roku z podobnych Zrodet®

. Wplywa to na tryb
funkcjonowania tych stowarzyszen — moga dziatan regularnie i intensywnie.

Czg$¢ organizacji wspoltpracuje ze soba, miedzy innymi w ramach Federacji Organizacji Pozarzadowych
Miasta Biatystok, ktéra powstata takze po to, aby ,,ksztalttowa¢ §wiadomo$¢ oraz rzecznictwo dobra wspdlnego
w rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego w szczegdlnosci: wzmacniaé¢ potencjat organizacji pozarzadowych,
zwigksza¢ udzial organizacji pozarzadowych w ksztattowaniu i realizacji polityk publicznych, zyskac
reprezentacj¢ dla sektora, integrowac $rodowisko i konsolidowa¢ wokot probleméw waznych spolecznie;

animowac i rozwija¢ aktywnos$¢ obywatelska” (https://federacja.bialystok.pl).

Wykres 4. Formy (praktyki) dzialania organizacji — Bialystok w porownaniu z innymi typami
miejscowos$ci w wojewodztwie

66%
60%
56%
a4%
40% 40%%
36%
31% 31%
I . B I

wies miasta Biatystok Podlaskie

m bezposrednie Swiadczenie ustug cztonkom, podopiecznym, klientom

O dziatalnos¢ informacyjna, w tym prowadzenie serwisow internetowych

Zrodto: Potrzeby i mozliwosci organizacji pozarzadowych wojewédztwa podlaskiego. Raport z badania, Stowarzyszenie
Klon/Jawor, Biatystok 2016, s.28, https://sai.wrotapodlasia.pl/Vizualize/ReportDetails.aspx?id=1374

18 Potrzeby i mozliwosci organizacji pozarzadowych wojewoddztwa podlaskiego. Raport z badania, Stowarzyszenie
Klon/Jawor, Biatystok 2016, s.6, https://sai.wrotapodlasia.pl/Vizualize/ReportDetails.aspx?id=1374
19 Potrzeby i mozliwosci organizacji pozarzagdowych wojewddztwa podlaskiego ..., op. cit., s. 100.
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Podsumowujac, Biatystok jest miastem aktywnym, nasyconym ro6znigcymi si¢ zakresem formami dziatan
organizacjami pozarzadowymi. Celem Strategii nie musi by¢ zatem wsparcie dla inicjowania tego typu
przedsiewzig¢, ale wilaczenie tych organizacji do przedsigwzie¢ wspolnych, to znaczy do wspotpracy
i ukierunkowywaniu dziatan tak, zeby organizacje i instytucje dopetniaty si¢ w swoich dziataniach.

Wobec wyzwania, jakim jest wlaczenie organizacji pozarzadowych do wspolnej realizacji waznych
spotecznie celow, w miescie przyjeto rozwigzanie instytucjonalne, powotano Centrum Aktywnosci Spotecznej
(siedzibe otwarto w grudniu 2017 roku), ktore stanowi miejsce spotkan, realizacji projektow i szkolen dla
organizacji pozarzagdowych. W jego ramach dziata Centrum Wspotpracy Organizacji Pozarzadowych, ktorego
zadaniem jest m.in. wsparcie merytoryczne organizacji pozarzadowych w zakresie zarzadzania, wspolpracy
Z samorzadem, rozwoju wolontariatu, realizacji zadan publicznych, zrédet finansowania, wspomaganie tej
wspoOtpracy przez prowadzenie procedury zlecania zadan publicznych. Centrum Wspolpracy Organizacji
Pozarzadowych jest miejscem pelnigcym rolge centrum aktywnosci lokalnej i inkubatora inicjatyw
obywatelskich. Tu odbywaja si¢ prace koordynacyjne zwiazane z przygotowaniem i realizacja Programu
Wspolpracy Miasta Bialystok z organizacjami pozarzadowymi, promocja pozytywnych postaw spotecznych
(w tym poprzez organizacj¢ konkursow Miejsce Przyjazne Seniorom, Samorzadowego Konkursu Nastolatkow
,Osmiu Wspanialych”), wspoélpraca organizacyjna z cialami doradczymi takimi jak Miejska Rada Senioréw
w Biatymstoku?®. Wsparciem organizacji pozarzadowych zajmuja sie jeszcze Osrodek Wspierania Organizacji
Pozarzadowych oraz Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej Podlaskie Centrum.

Miasto Bialystok zleca organizacjom pozarzadowym realizacj¢ zadan publicznych udzielajgc im dotacji,
0 ktorych mowa w wustawie z dnia 24 Kkwietnia 2003 r. o dziafalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1057) w trybie konkursowym i w trybie uproszczonym,
a takze w innych trybach, na przyktad na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm). W 2019 roku Miasto zlecito uprawnionym podmiotom 646
zadan na kwotg prawie 39.5 min zt.

Nalezy przy tym zauwazy¢, ze zdarzaja si¢ takie konkursy, na ktére nie wplywaja w ogodle oferty
organizacji pozarzadowych. Jest to sygnal, Zze nalezy dokonywac systematycznego przegladu obszarow
aktywnosci organizacji (moze to by¢ rola CWOP — nie uwzgledniona dotad) po to, aby monitorowaé w jakich
sferach rozwigzywanie probleméw spotecznych moze by¢é wspierane przez organizacje pozarzadowe,
a w ktorych ich zasoby nie sa wystarczajace i nalezy poszukiwaé rozwigzan instytucjonalnych.

Zwrdémy jeszcze uwage na to, co moze by¢ przeszkoda dla zalozonej wspotpracy. Wedlug danych
pochodzacych z raportu Stowarzyszenia Klon/Jawor, wsrod najwigckszych trudnosci odczuwanych przez
biatostockie organizacje jest nadmiernie rozbudowana biurokracja administracji publicznej (46%). Chociaz nie
jest ona przeszkoda do regularnych kontaktow z samorzadem (91%), ale poziom tej wspolpracy nie jest bardzo
wysoki (oceniany na 3,73 w skali 0-5). Problemem moze tu by¢ z jednej strony upolitycznienie dziatan,
skomplikowane formalnoéci i wymogi formalno-prawne. Rzadziej jest to nieche¢ urzednikéw wobec nowych

projektéw i niestandardowych rozwigzan.

20 Centrum Aktywnosci Spotecznej, http://cas.bialystok.pl/pl/ ofertamiastadlango/co-to-jest-cwop.html, [dostep: 4.11.2020
r].
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Wykres 5. Problemy wystepujace podczas wspoélpracy z urzedami

nieche¢ urzedu do niestandardowych,
nowatorskich, nieszablonowych pomystow

skomplikowane formalnosci, wymogi formalno-
prawne

nieche¢ urzedu do realizacji nowych projektéow
zamiast kontynuacji dotychczasowych

upolitycznienie
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Zrédto: Potrzeby i mozliwosci..., op. cit., s. 110.

Poziom aktywno$ci spotecznej mieszkancow

Gléwny Urzad Statyczny stosuje proste wskazniki pomiaru aktywnosci spolecznych

— liczba

zarejestrowanych organizacji na 10 tysigcy mieszkancow oraz poziom otwartosci, mierzony liczba kobiet

i 0s6b z wyzszym wyksztatceniem w radzie miasta. W przypadku Biategostoku dwa pierwsze z nich sg bardzo

korzystne dla miasta — liczba organizacji systematycznie ro$nie i jest wyraznie wyzsza niz przecietna

w wojewodztwie, a z kolei w przypadku kobiet ich udziat w Radzie Miasta po poprzednich wyborach spadt, ale

i tak byt wyzszy niz w innych miejscowo$ciach wojewodztwa.

Tabela 58. Poziom otwartosci i uczestnictwa publicznego

Wskaznik Wymiar 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Liczba ,
zarejestrowanych ogotem 32 34 35 38 40 42 44
fundacji, stowarzyszen
i organizacji ., _
spoltecznych na 10 tys. wojewodztwo=100 124 124 124 125 127 128 129
mieszkancow
Udziat radnych kobieti | kobiety 21,4 21,4 21,4 21,4 17,9 17,9 17,9
radnych
z wyksztalcemem h kobiety — odchylenie
wyzszym w OTganach - | 4 wartogei dla 04 | 04 | -03 0,0 5,3 5,4 5,2
ustawodawczych gmin i C
. wojewoddztwa

powiatow
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Wskaznik Wymiar 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

osoby
z wyksztatceniem 92,9 96,4 96,4 96,4 96,4 96,4 96,4
WyZsZym

osoby

z wyksztatceniem
wyzszym — odchylenie | -58,2 -61,6 -61,4 -61,2 -59,6 -59,6 -59,6
od wartosci dla
wojewodztwa

Zrédto: GUS, Bank Danych Lokalnych, 2018.

Kolejnym wskaznikiem spotecznej aktywnosci mieszkancow jest przynaleznos¢ do organizacji. Wedtug
raportu Stowarzyszenia Klon/Jawor organizacje dziatajagce w Bialymstoku sg relatywnie duze — zrzeszaja

$rednio 51 osob, a organizacje o szerszym zasiggu dziatania sg nawet wigksze?.

Ksztalcenie dorostych

Gtownymi  dokumentami, ktore zawieraja  informacje  dotyczace  ksztalcenia  dorostych
w Bialymstoku sa coroczne ,Informacje o stanie realizacji zadan o$wiatowych” opracowywane przez
Departament Edukacji Urzedu Miejskiego w Biatymstoku (ostatni z pazdziernika 2019 roku).

Ksztalcenie dorostych jest — zgodnie z zawartymi tu danymi — realizowane glownie przez Centrum
Ksztalcenia Ustawicznego im. Henryka Sienkiewicza w Biatymstoku (ale wspomaganego przez Lokalne
Centrum Doradztwa Zawodowego, Pracowni¢ Badan, Analiz i Strategii Rozwoju Edukacji) i tylko marginalnie
przez Policealne Studium Wokalno-Aktorskie ,,Szkota Talentéw” w Biatymstoku. W réznych latach zmienia
si¢ liczba 0sOb korzystajacych z oferty CKU i waha si¢ migdzy 7 a 11 tysigcami osob, jednak co roku dominuje

ksztatcenie zawodowe, formalne (od 3 do 7 tysiecy osob rocznie).

Tabela 59. Liczba 0sob w wieku 18-69 lat korzystajace z oferty ksztalcenia ustawicznego

2011/ 2012/ 2013/ 2014/ 2015/ 2016/ 2017/ 2018/

Rodzaj kursow 2012 2013 2014 | 2015 2016 2017 2018 | 2019

Reorientacja i orientacja 4370 5828 7146 6190 2902 6616 3677 6913

zawodowa

Doradztwo 2424 1442 2167 2100 2453 2122 2527 5089
Inne 1130 1222 1623 2321 2138 1144 1018 1215
Zrodto: Informacja 0 stanie realizacji zadan o$wiatowych za lata 2011-2019,

https://www.bialystok.pl/pl/dla_mieszkancow/edukacja/opracowania-i-raporty.html

Nie istniejg zrodla, ktore wykazywatyby ile 0sob uczestniczy w systemie ksztatcenia pozaformalnym lub
nieformalnym. Na podstawie danych GUS z 2011 i 2016 roku mozna co najwyzej zaktadac, jaki moze by¢
udziat w tych formach (poziom agregacji to wojewodztwa). Dane te powalajg jednak zaktadaé, ze faktyczna
liczba oséb dorostych doksztatcajacych si¢ moze by¢ nawet 4-krotnie wyzsza niz liczba osob ksztalconych

(zawodowo) w CKU, to jest waha sie od 12 do nawet 30 tysiecy mieszkancow.

2L Potrzeby i mozliwosci. .., op. cit., 5.30.
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Wykres 6. Osoby w wieku 18-69 lat wedlug uczestnictwa w ksztalceniu formalnym, pozaformalnym
i nieformalnym (dane dla miast w wojewoédztwie podlaskim)

450
40,0 38,5
35,0 32,7
30,0
, 27,1 25,5
25,0
20,0
140 455 15,6 14,8

15,0 105 s
10,0 2

5’0 .

0,0 | |

jakakolwiek forma ksztatcenie ksztatcenie ksztatcenie nie uczestniczg w
ksztatcenia formalne pozaformalne nieformlane zadnej formie
ksztatcenia
E2011 O2016

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Ksztalcenie dorostych 2016, GUS, Gdansk 2016.

Wspomaganie Srodowisk spolecznych w procesie ich rozwoju

Integracja miedzypokoleniowa

W ramach ewaluacji prowadzono badanie niereprezentatywnej proby starszych oséb (wigcej szczegotow
w kolejnym rozdziale). Badani uwazaja na ogoél, ze ludzie starsi i mtodsi maja duzo okazji do spotykania sig,
wspolnej pracy w stowarzyszeniach i przy inicjatywach na rzecz spotecznos$ci lokalnej. Ta optymistyczna
ocena musi by¢ jednak konfrontowana z tym, ze — jak pokazemy dalej — osoby starsze na ogot w tego typu
dzialaniach nie uczestniczg. Nalezy wiec przyjac, ze ich zdaniem stowarzyszenia i akcje spoteczne moglyby
by¢ (ale nie sg) miejscami migdzypokoleniowej integracji. Co trzeci z badanych jest krytycznie nastawiony do
dziatan miasta, ktore stuzytyby promowaniu takiej integracji, a co piaty z nich nie umiat tego oceni¢, co mozna

tez odczytywac jako brak wiedzy o tym, czy takie dziatania w ogodle sa podejmowane.

Wykres 7. Dzialania na rzecz integracji miedzypokoleniowej w ocenie senioréw

Enie Oraczejnie Hraczejtak BMtak Obrak danych

Czy wiadze lokalne w wystarczajgcym stopniu

wspierajg stowarzyszenia i inicjatywy promujace
L o i 5, 18,8 20,0
silniejsze zwigzki pomiedzy mtodszym a starszym

pokoleniem?

Czy w Biatymstoku ludzie starsi i mtodsi majg
wystarczajgco duzo okazji do spotykania sie i
wspolnej pracy w stowarzyszeniach i przy
inicjatywach na rzecz spotecznosci lokalnej?

LGB 10,0 200 )

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., Ewaluacja Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Biategostoku na
lata 2011-2020. Raport z Badania, Biatystok 2018.
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Wspomaganie mlodziezy i rodzin

Przeprowadzono zogniskowany wywiad grupowy z pedagogami szkolnymi, psychologami z poradni
psychologiczno-pedagogicznej oraz przedstawicielami organizacji pozarzadowych, ktére zajmuja si¢ pomoca
dla dzieci i mtodziezy, wspomagajac ich rozwoj.

Zwracano uwage na niepokojace zjawiska, ktore sg udzialem mtodych osob, w szczegdlnosci:
¢ zla kondycja psychiczna mtodziezy (depresje, fobie szkolne, autoizolacja) przektadajaca si¢ na zachowania
mtodych ludzi, m.in.:

» zaburzania zachowan;

= dysfunkcyjne relacje z innymi;

» zaburzenia odzywania:

— prowadzace czgsto do izolacji spotecznej (zaré6wno ze wzgledu na odmienno$ci postaw
zywieniowych — wystepujace takze w odniesieniu do dzieci i miodziezy o specjalnych
wymaganiach zywieniowych powodowanych choroba jak np. celiakia);

» uzaleznienia (takze od telewizji, gier, Internetu);

= przemoc fizyczna i psychologiczna (konfliktowo$¢, mobbing);

»  brak empatii.

Podobne obserwacje wynikaja z przeprowadzonego przez Pracowni¢ Badan, Analiz i Strategii Rozwoju
Edukacji CKU badania ,,Styl zycia milodziezy Biategostoku” (2015 r.). Coraz wicksza liczba mtodych
biatostoczan spgdza czas wolny w $wiecie fikcyjnym: grajagc w internetowe gry (38,8%), ogladajac telewizje
(41,7%), uczestniczac w portalach spotecznosciowych (41,7%), zastgpujac w ten sposob inne czynnoSci
wymagajace wiekszej aktywnosci. Mlodziez izoluje si¢ spotecznie — tylko nieco wigcej niz potowa spedza
czas wolny z roéwiesnikami lub na zajeciach i spotkaniach roznych grup lub organizacji. Mtodzi biatostoczanie
w coraz wiekszym stopniu akceptuja przemoc szkolna.

Kondycja psychiczna mtodziezy jest zta. Nasilaja si¢ objawy zlego samopoczucia mtodziezy: brak wiary
we wiasne sity (19,3% badanej mtodziezy doswiadcza bardzo czgsto), zdenerwowanie (19,1%), zty humor
(15,7%). Niepokojace jest takze, ze w ostatniej dekadzie znaczaco wigcej mtodych ludzi doswiadcza bardzo
czesto takich stanow jak: zaburzenia zywieniowe — jadlowstret lub nadmierne taknienie, zaburzenia snu —
trudnos$ci w zasypianiu lub nadmierna senno$¢. 15,1% badanych codziennie ma obnizony nastrdj, a 14,4%
odczuwa smutek. Przyczyn tych stanow i stresu mtodziez upatruje przede wszystkim w szkole (wymagania
nauczycieli, brak osiagni¢¢ w szkole) oraz w postrzeganiu samych siebie. Dom jest rzadziej niz dekade temu
zrodlem napig¢ doznawanych przez mtodych ludzi.

Tylko niektore z tych zjawisk thumaczy¢é mozna kryzysem dojrzewania, w zwigzku z tym badacze szukali
wyjasnien w zjawiskach i procesach zachodzacych w rodzinach, w tym nowych przejawach nieporadnosci
wychowawczej — ktora nie sprowadza si¢ niezaspokajania potrzeb fizycznych dzieci, ale niezdolnosci do
oddzialywania na nie, wprowadzania w zmieniajacy si¢ (technologicznie i spolecznie) $wiat. Wypowiedzi

uczniow potwierdzaja, ze do ich codzienno$ci nalezy uzywanie wulgarnego jezyka, palenie papieroséw
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i sporadycznie picie alkoholu na terenie szkoly. Jednoczesnie jednak, sa bardziej rygorystyczni moralnie niz
w poprzednich latach.

W mieécie podejmowane sg rozmaite dziatania, ktorych celem jest pomoc dzieciom oraz ich rodzicom.
W 2015 roku Centrum Ksztatcenia Ustawicznego razem z Bialostockg Akademig Rodziny wydato ,,Informator

0 placéwkach i organizacjach wspierajacych dziecko, rodzing i szkole”.

Tabela 60. Liczba instytucji i organizacji wspierajacych dziecko

Rodzaj placowki Liczba
Swietlice socjoterapeutyczne i srodowiskowe 19
Stacjonarne placowki opiekuncze, wychowawcze, terapeutyczne 9
Organizacje pozarzadowe wspierajace mtodziez 3
Poradnie zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy 2

Zrédto: Informator o placowkach i organizacjach wspierajacych dziecko, rodzing i szkote, Biatystok 2015.

Organizacje wspierajace mtodziez kieruja swoja pomoc przede wszystkim do dzieci z rodzin ubogich,
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, rzadziej do mtodziezy zdolnej. Podobnie, odbiorcami dziatan $wietlic
srodowiskowych sg dzieci do$wiadczajace probleméw szkolnych, ale przede wszystkim dzieci z rodzin,
W ktorych rodzice maja trudno$¢ we wsparciu dzieci lub tworza srodowisko niekorzystne wychowawczo.

Nie prowadzono dotad analiz, ktore stuzyly ocenie, w jakim stopniu istniejace placowki zaspokajaja
potrzeby bialostockiej spolecznosci. Badani pedagodzy i psychologowie obserwuja jednak narastanie skali
probleméw, co kaze przypuszczaé, ze nalezy dazy¢é do utrzymania i wzmacniania istniejacych placowek,
a zarazem do tego, aby sie¢ placowek obejmowata cale miasto (tak jest w przypadku poradni pedagogiczno-
psychologicznej). Jest to tym bardziej wazne, ze $rodki wychowawcze stosowane przez szkot¢ uznawane sa
przez jej uczniow na ogot za umiarkowanie skuteczne®?, a sama szkola jest raczej zrodtem stresu niz miejscem
rozwigzywania problemow??,

Badani podkreslali takze, ze wazne jest, aby dziatania kierowane do dzieci i mtodziezy angazowaly calg
rodzing/rodzicow (inaczej pojawia si¢ ryzyko przeniesienia odpowiedzialnosci za rozwigzanie problemow
dziecka z rodziny na instytucje/organizacj¢). Jest tak dlatego, ze najcze$ciej upijaja si¢ lub siegaja po
marihuang dziewczeta i chtopcy, ktorych rodzice nie stawiaja im wymagan i zarazem nie s3 dla nich
uczuciowym oparciem®. To dobra atmosfera w domu jest tez najwazniejsza determinanta dobrego

samopoczucia mtodziezy? i to U rodzicow lub przyjaciot mtodziez poszukuje pomocy, gdy odczuwa stres.
3.2.10. Spoleczne wsparcie i integracja

Ubéstwo w Bialymstoku

Problem ubdstwa opisywano juz w rozdziale 3 niniejszego raportu. Tu dodajmy tylko,

ze problem ten — wg danych MOPR — ma coraz mniejszg skale. W ciggu 6 lat systematycznie spada liczba os6b

22 Styl zycia mlodziezy ..., op. cit., S. 32.

2 Styl zycia mlodziezy ..., op. cit., s. 151.

24 Styl zycia mtodziezy ..., op. cit., s. 129-136.
%5 Styl zycia mtodziezy ..., op. cit., s. 149.
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korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu ubodstwa. Niemniej jednak pozostaje ono najwazniejszym

(najczestszym) powodem korzystania przez mieszkancoéw z pomocy spoteczne;j.

Tabela 61. Liczba oso6b korzystajacych z pomocy spotecznej ze wzgledu na ubéstwo

Bosddl Lt 7 T | e, 2015 2016 2017 2018 2019
spolecznej
Ubbstwo 6 486 6 238 5798 5121 4203 3786

Zrodto: Sprawozdania MOPR w Biatymstoku za lata 2014-2019.

Wedhug danych ROPS w Bialymstoku w 2015 roku liczba 0séb objetych pomoca spoteczng z powodu ubostwa
wynosita 39,32 na 1000 mieszkancow, rok pozniej - w 2016 roku 35,01 oséb na 1000 mieszkancoéw, w 2017:
29,59 a w 2018: 24,02%. Potwierdza to wczes$niejszg obserwacje, ze skala zjawiska maleje. Inna jest percepcja
mieszkancoéw — przypomnimy 37,5% badanych wskazywato na ubostwo jako wazny problem spoteczny miasta.
Niezaleznie od tego pozytywnego trendu, ubdstwo wymaga podejmowania energicznych dzialan, przede
wszystkim ze wzgledu na zakres jego konsekwencji. W efekcie ubdstwa moze dochodzi¢ do procesow
wykluczenia spotecznego (to jest jednoczesnego lub niezaleznego wystepowania izolacji, biernosci,
niezatrudnienia). Procesy te maja konsekwencje dla bezposredniego otoczenia rodzin ubogich — wiaze sig
bowiem z trudno$ciag w wypelnianiu obowiazkow rodzicielskich i wtasciwych praktyk wychowawczych,
prowadzac nierzadko do deprywacji emocjonalnej, spotecznej i intelektualnej dzieci. To z kolei droga do
niepowodzen szkolnych i podwyzszenia prawdopodobienstwa trudnosci w przysztym znalezieniu pracy. Dzieci

przy tym narazone sa na przejmowanie wzoréw zycia i kulturowe dziedziczenie ubostwa.

Osoby przewlekle chore

Wedlug danych MOPR w ostatnich latach zmniejszyta si¢ liczba 0sob korzystajacych z pomocy spotecznej
ze wzgledu na dlugotrwalg lub cigzka chorobe.

Tabela 62. Liczba 0sob korzystajacych z pomocy spolecznej ze wzgledu na przewlekla chorobe

Powod  korzystania z  pomocy | 5y, 2015 2016 2017 2018 2019
spolecznej
Dhugotrwata lub cigzka choroba 3963 3797 2916 2929 2600 2450

Zrodto: Sprawozdania MOPR w Biatymstoku za lata 2014-2019.

W wybranych latach przewlekle chorzy mieszkancy Biategostoku otrzymywali rowniez pomoc w ramach
gminnego programu ostonowego, ktory przewidywal, ze osobom znajdujacym sie w trudnej sytuacji bytowej
(tj. nieprzekraczajacy dochodu wyznaczonej wysoko$ci) i ponoszacym wydatki na zakup lekow zleconych
przez lekarza, mozna bylo udzieli¢ dofinansowania do wydatkéw na leki (program ten nie dziatal w latach
2013-2014). Liczba o0s6b przewlekle chorych objetych programem ostonowym: 2016 r. — 827, 2017 r. — 730,
2018 r. — 675, 2019 r. — 628.

Rosnie liczba osob objetych ustugami opiekunczymi, a liczba osob objetych specjalistycznymi ushugami

opiekunczymi jest wzglednie stata. Podejmowane dotad dziatania sa adekwatne i skuteczne.

% Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej w Bialymstoku. Analiza poziomu Ubostwa w wojewodztwie podlaskim
w latach 2017-2018, http://www.rops-bialystok.pl/rops/wp-content/uploads/2020/02/Analiza-poziomu-ub%C3%B3stwa-
w-wojew%C3%B3dztwie-podlaskim-w-latach-2017-2018.pdf
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Jako$¢ zycia os6b z niepelnosprawnos$ciami

Wedhug danych GUS takze w przypadku tej grupy, coraz mniej os6b korzysta z pomocy spoteczne;j.

Tabela 63. Liczba oso6b korzystajacych z pomocy spolecznej ze wzgledu na niepelnosprawnosé

BTt TSN 7 IOET | 2015 2016 2017 2018 2019
spolecznej
Niepehosprawnosé 3261 3239 2760 2896 2667 2760

Zrodto: Sprawozdania MOPR w Biatymstoku za lata 2014-2019.

W 2019 roku niepelnosprawnos¢ byta drugim najczestszym powodem korzystania z pomocy spoteczne;j.
Niepetosprawnos$¢ jest traktowana jako szczegolnie powazny problem, przede wszystkim ze wzgledu na to, ze
moze prowadzi¢ do niezdolnosci do samodzielnej egzystencji i uzaleznienia od opieki innych oséb oraz do
marginalizacji i wykluczenia spotecznego. Przy czym, jak podkreslaja tworcy Strategii, jest to grupa, ktora
tworza takze osoby zdolne do aktywnosci, o ile zostang wsparte w jej podjeciu.

Nie stworzono dotad bazy wiedzy, w ktérej gromadzono by dane o sytuacji edukacyjnej i zawodowej os6b
Z niepetnosprawnosciami, ale takze informacje o placowkach i instytucjach $wiadczacych pomoc dla oséb z tej
grupy — chociaz cze$¢ z tych danych jest gromadzona przez Departament Spraw Spotecznych Urzedu
Miejskiego w Biatymstoku.

Analiza danych monitoringowych wskazuje, ze sukcesywnie spada liczba osdb z niepetnosprawnosciami
W rejestrach 0s6b bezrobotnych (chociaz wolniej niz w innych grupach) oraz znaczna liczba 0s6b
Z niepetnosprawno$ciami co roku ma mozliwos¢ udziatu w dziataniach edukacyjnych i spotecznych. Trudno
natomiast oceni¢ skale tych zmian — brakuje podstawy do oceny jaki jest udziat oséb z niepetnosprawno$ciami

objetych dziataniami aktywizacyjnymi w ogole 0s6b z niepelnosprawnosciami.

Bezdomnos$é

Bezdomno$¢  relatywnie  rzadko  jest powodem  korzystania z  pomocy  spoleczne;.
W 2013 roku opracowano gminny standard (model) wychodzenia z bezdomnos$ci. Byt to program realizowany
przez 6 partnerow — liderem byt Urzad Miejski w Biatymstoku i Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku. W ramach Modelu stworzono baze o0séb bezdomnych, zostala utworzona mapa miejsc
mieszkalnych na terenie Biategostoku, ktora jest sukcesywnie aktualizowana, a poszczegdlni partnerzy
podejmuja dziatania na rzecz zabezpieczenia potrzeb 0s6b bezdomnych: §wiadcza pomoc dorazna, aktywizuja
zawodowo i spotecznie, wspierajg osoby przebywajgce w miejscach niemieszkalnych (street working), tworza
mieszkania treningowe, umozliwiaja korzystanie z bezptatnych §wiadczen zdrowotnych. W MOPR wydzielono
Zespot do realizacji zadan pomocy spotecznej, w tym $wiadczenia pracy socjalnej osobom bezdomnym.
W ostatnich latach podejmowano takze starania stuzgce poszerzeniu infrastruktury dla pobytéw czasowych
w schronisku, noclegowni i ogrzewalni oraz wspierano zatrudnienie socjalne (Indywidualny Program

Zatrudnienia Socjalnego w CIS).
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Osoby starsze

Miasto Biatystok jest w nieznacznie lepszej sytuacji w stosunku do reszty wojewodztwa, jesli bierzemy pod
uwage liczbe ludnosci w wieku poprodukcyjnym w poréwnaniu do osob w wieku produkcyjnym. Fakt, ze
Miasto pozytywnie odroznia si¢ od reszty wojewddztwa (chociaz roznice te sa nieduze) nie znaczy, ze problem
starzenia si¢ mozna bagatelizowac. W ostatnich latach rosnie znaczgco poziom obciazenia demograficznego —
coraz bardziej niekorzystny jest stosunek liczby osob w wieku poprodukcyjnym do liczby oséb w wieku
produkcyjnym, a szczegolnie do oséb wieku przedprodukcyjnym. Mozna wnioskowaé, ze problem ten bedzie

si¢ nasilat w kolejnych latach.

Tabela 64. Wskazniki obciazenia demograficznego

Wymiar 2010 2011 | 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019
liczba ludno$ci w wieku

poprodukcyjnym na 100 . o o o o . © o © «

os6b w wicku | &| | 5| 2| 8| 8] 8| 3| 8
produkcyjnym

liczba ludnosci

V\{ wieku - ™~ @ < Q @ 0 ™~ N «© .
nieprodukcyjnym na 3 o N @ 10 < o o ) 19

100 os6b w wieku

produkcyjnym

liczba ludno$ci w wieku

poprodukcyjnym na 100 < o o) 0 < © — ~ o) o)
0s6b w wieku < p= S 5 = ] 9 5 =2 b

przedprodukcyjnym = = - - - - - - -

Zrodto: GUS, Wskazniki zrownowazonego rozwoju, 2020.

Tym bardziej warto zwrdci¢c uwage na to, jakie dziatania wobec 0sob starszych sa juz podejmowane
i W jakim stopniu odpowiadaja one potrzebom seniorow. W ramach ewaluacji przeprowadzono wywiad z 20
(ze 178) osobami starszymi, korzystajacymi z ustug Klubu Seniora prowadzonego przez MOPR Biatystok.

Osoby starsze (w wieku 55-64 lata) stanowig bardzo duzg grupe wsrdod osob trwale bezrobotnych
i poziom ten ros$nie, mimo polepszenia ogolnych statystyk rynku pracy. Jednocze$nie osoby starsze
doswiadczajg ubostwa, co wiaze si¢ z tym, ze tworzg gospodarstwa domowe w coraz wigkszym stopniu zalezne
od srodowiskowej pomocy spoteczne;j.

Tabela 65. Aktywnos$¢ zawodowa starszych osob

Wymiar 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Udziat dlugotrwale bezrobotnych
zarcjestrowanych (dhuzej niz 1 56,1 | 553 | 553 | 57,9 | 649 | 60,8 | 638 | 640 | 594 | 585

rok) w wieku 55-64 lat w ogole
bezrobotnych w wieku 55-64 lat

Udziat os6b w wieku
poprodukcyjnym

w gospodarstwach domowych
korzystajacych ze srodowiskowej
pomocy spotecznej w ogdlnej
liczbie 0s6b w tym wieku

1,4 2,0 1,6 1,8 2,0 2,0 2,1 bd bd bd

Zrédto: GUS, Wskazniki zrownowazonego rozwoju, 2020.
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Sytuacja o0s6b starszych — ocena subiektywna?’

Badani w wigkszosci ocenili swoja sytuacje finansowa jako dobra (15% oceniato ja Zle, a 85% dobrze)
i wzglednie stabilng: tylko 6,3% badanych ocenilo, ze sytuacja ta si¢ pogorszyta, a 15,4% przewiduje, ze
sytuacja ta bedzie si¢ pogarszata w kolejnym roku (to osoby, ktore jednoczesnie Zle oceniaja swoj stan
zdrowia). Prawie potowa z badanych przewlekle choruje, a co piata z tych 0s6b ma trudnosci z wykonywaniem
codziennych czynno$ci lub musiata korzysta¢ z pomocy profesjonalisty z powodu problemu emocjonalnego lub
psychicznego.

Badani seniorzy sa aktywni je$li chodzi o utrzymywanie relacji spotecznych (utrzymuja kontakty
z przyjaciolmi i rodzing, korzystaja z Internetu). Nalezy zwroci¢ uwage, ze pod tym wzgledem badanie nie
moze dawal reprezentatywnych wynikow, nie tylko ze wzgledu na niewielkg prébe, ale takze sposob
docierania do respondentow — badaniem obj¢to osoby w miejscu, ktore niejako wymusza wspomniang
aktywnosé spoteczng. Ciekawe jest natomiast, ze nawet w takiej grupie — aktywizowanej spotecznie — bardzo
matla jest aktywnos$¢ i zaangazowanie w sprawy i organizacje inne niz Klub Seniora. Udzial osob starszych

w sferze spotecznej i publicznej miasta jest bardzo niski.

Tabela 66. Aktywnos$¢ kulturalna i spoleczna

Rodzaj aktywnosci Tak Nie Rozwazam to
Cztonek klubow sportowych i rekreacyjnych 94,4 5,6 0,0
Rozrywki (sport, kino, koncerty) 92,9 7,1 0,0
Spot'yk'flm si¢ z przyjaciotmi/rodzina/krewnymi przynajmniej raz 89,5 10,5 0,0
W miesigcu

Korzystam z Internetu co najmniej raz na tydzien 70,6 23,5 54
Zaangazowanie w obron¢ praw o0sob starszych 33,3 50,0 16,7
Aktywne uczestnictwo w co najmniej 1 organizacji 30,0 70,0 0,0
Czlonek organizacji religijnej lub koscielnej 21,1 68,4 10,5
Cztonek stowarzyszenia edukacyjnego, artystycznego, 16.7 83.3 0.0
muzycznego lub kulturalnego ' ' '
Dzi'alanie na rzecz 09hr0_ny interesOw pacjentow i osob 59 70.6 235
Z niepelnosprawno$ciami ' ’ ’
Dziatania na rzecz ochrony praw cztowieka 5,3 84,2 10,5
Dziatanie na rzecz ochrony $rodowiska/ochrony praw zwierzat 0,0 94,4 5,6
Zaangazowanie polityczne 0,0 93,8 6,3

Zrodto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., Ewaluacja Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Biategostoku na
lata 2011-2020. Raport z Badania, Biatystok 2018.

Problemy, ktore maja wplyw na jako$¢ zycia osob starszych, zauwazane przez badanych to przede
wszystkim izolacja takich o0so6b, umiarkowana dostepno$¢ ushug opiekunczych i infrastruktura

nieprzystosowana do potrzeb osob starszych oraz osoéb z niepetnosprawnosciami.

Tabela 67. Problemy spoleczne w miejscu zamieszkania

Rodzaj aktywnoSci Tak

Osoby starsze sa czesto izolowane spotecznie — nie wychodzg z domu 58,8

21 Wszystkie dane wykorzystane w podrozdziale pochodza z badania seniorow uczestniczacych w zajeciach Klubu Seniora
MOPR — badania wtasne Biatystok 2018.

Id: 565F2D5F-2C14-43CC-9713-67787793016E. Podpisany Strona 57



Rodzaj aktywnosci Tak
Ustugi opiekuncze sg dostepne dla 0sob starszych 50,0
Infrastruktura nieprzystosowana do potrzeb osob starszych i z niepelnosprawnosciami 40,0
Hatas 26,3
Zanieczyszczenie, brud, problemy ekologiczne 19.4
Przestgpczo$é, przemoc, wandalizm 5,6

Zrédto: Mantur J., Kwiecinska-Zdrenka M., op. cit.

Potowa badanych senioréw (47,1%) sadzi, ze ushugi socjalne wspierajace stabe osoby starsze sa
w miedcie niewystarczajace. Nie majg jednak w wigkszosci pomystu jak nalezaloby wspiera¢ seniorow.
Pojedyncze osoby wskazywaly na to, Ze osoby starsze potrzebuja wigkszego wsparcia finansowego oraz
pomocy w dostepie do rozmaitych ustug spotecznych dzigki mozliwosci dostgpu do Internetu (i umiejetnosci

korzystania z niego).

Integracja wielokulturowa

W latach 2012-2013 w Bialymstoku miata miejsce seria incydentdw o charakterze ksenofobicznym.
Przybieraly one r6zng posta¢: od propagowania tresci rasistowskich poprzez obelgi kierowane pod adresem
0s0b o ,,niepolskim” wygladzie, niszczenie obiektow kultu, przemoc i agresj¢ fizyczng oraz psychiczna,
rozboje i pobicia, podpalenia mieszkan.

Przeprowadzono wowczas badanie: ,,Diagnoza postaw mieszkancow Biategostoku w zakresie tolerancji”,
ktorego wyniki wskazywaty, ze wprawdzie wigkszo$¢ mieszkancow uznaje Miasto za wielokulturowe, ale takie
wyobrazenie o miescie jest coraz stabsze — im mtodsi mieszkancy, tym mniejsze byto zrozumienie takiej natury
miasta. Wyniki badania wskazywaty takze, ze w opinii mieszkancow biatostoczanie nie sg tolerancyjni, co
miato przejawiac si¢ tym, ze W kontaktach z cudzoziemcami przeszkadza im orientacja psychoseksualna
(45%), kolor skory (41%) i wyznanie (37%). Na te aspekty cze$ciej wskazywali ludzie mtodzi?®,

Jednoczesnie jako pole konfliktu migdzy biedniejszymi mieszkancami, a migrantami ujawniat si¢ dostgp do

opieki spotecznej?®. Tymczasem liczba migrantow korzystajacych z tej pomocy jest bardzo mata i spada.

Tabela 68. Liczba 0sob korzystajacych z pomocy spolecznej ze wzgledu na trudnos¢ w integracji

B0t oAt s O0R7 | gag 2015 2016 2017 2018 2019
spolecznej

Trudnosci w integracji osob, ktore
otrzymaty status uchodzcy lub 36 60 76 105 172 132
ochrone uzupehiajaca

Liczba 0s6b objetych Indywidualnym

Programem Integracji Cudzoziemca 10 29 25 57 92 50

Zrodto: Sprawozdania roczne MOPR w Biatymstoku za lata 2014-2019.

W efekcie tych rozpoznan, powstat i byt wdrazany ,,Program Miasta Bialegostoku Przeciwdziatania
Dyskryminacji Rasowej Ksenofobii i Zwigzanej z nimi Nietolerancji na lata 2014-2017 , Biatystok dla

Tolerancji’”, za ktérego realizacje odpowiadal Zespét do spraw przeciwdziatania dyskryminacji rasowej,

2 Poleszczuk J., Sztop-Rutkowska K., Kiszkiel ., Klimczuk A., Mejsak R. J., Diagnoza postaw mieszkaficow
Biategostoku w zakresie tolerancji, Fundacja SocLab, Bialystok 2013, s. 33-35.
2 Poleszczuk J., Sztop-Rutkowska K., Kiszkiel £., Klimczuk A., Mejsak R. J., op. cit., s. 36.
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ksenofobii i nietolerancji. Monitoring realizacji Programu mial prowadzi¢ Departament Spraw Spotecznych
Urzedu Miejskiego w Bialymstoku oraz Biuro Zarzadzania Kryzysowego.

Z raportu stworzonego przez Federacje Organizacji Pozarzadowych Miasta Biatystok oceniajacego
realizacj¢ Programu po pierwszym roku wynikalo m.in., ze w ramach Programu podejmowane sg liczne
dziatania, ale nie prowadzona jest weryfikacja w jakim stopniu odpowiadajg one celom programu; dziataniami
sa objete nierdbwnomiernie rézne grupy (np. brak dziatan kierowanych do osoéb dorostych), a informacje
0 podejmowanych dziataniach nie sg upowszechniane®*. W przywotanym raporcie nie analizowano skutkow
podjetych dziatah.

Przywotany Program stat si¢ w latach 2014-2017 narz¢dziem realizacji zalozonych w Miejskiej Strategii
Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Biategostoku na lata 2011-2020 celow.

Dziatania nakierowane na wsparcie integracji ze S$rodowiskiem lokalnym poczatkowo obejmowaty
(nieliczng w Biatymstoku) spoteczno$¢ romska (to dziatania zakonczone w 2013 roku). Byly to glownie
projekty edukacyjno-kulturalne, ktorych liczba jest zmienna w poszczegdlnych latach i zdominowana przez
dzialania miejskich instytucji kultury. Ukierunkowanie dziatan tylko do spoteczno$ci romskiej z jednej strony,
a cudzoziemcow z drugiej, powoduje, Ze mniejszg uwage przypisuje si¢ do innych spotecznosci o odmiennej

przynaleznosci etnicznej, w tym takze tych relatywnie licznych: biatoruskiej, tatarskiej 1 ukrainskie;j.

Tabela 69. Ludnos$¢ wedlug przynaleznosci etnicznej w 2011 roku

Przynalezno$¢ etniczna Liczba Procent
Ogolem 293998 100,0
Polska 282483 96,1
Inna niz Polska, w tym m.in.: 10860 3,7

e Bialtoruska 8184 2,8

e Tatarska 420 0,1

e  Ukrainska 685 0,2
Nieustalona/bez identyfikacji 655 0,2

Zrédto: GUS, Narodowy Spis Powszechny 2011.

Z diagnozy poprzedzajacej Strategie nie wynika jasnO, jakiego rodzaju probleméw doswiadczaja
mieszkancy Biategostoku z tych grup etnicznych. Natomiast relacje wydarzen publicznych z udziatem
reprezentantOw organizacji mniejszo$ci etnicznych i narodowych (m.in. ze spotkania Wojewody Podlaskiego
w 2016 roku) wskazuja, ze wsrod tych probleméw sa poza kwestiami finansowania dziatalnosci spoteczno-
kulturalnej tych organizacji, problemy doswiadczania ksenofobii i nietolerancji.

W Biatymstoku dziatania integracyjne prowadza: Zespdt Pracownikéw Socjalnych Nr 11 MOPR
w Biatymstoku (zajmujacym si¢ gtdéwnie pomoca na mocy ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy Spotecznej
(Dz. U. 22020 r. poz. 1876) oraz ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2020 r. poz. 35),
CKU i Centrum Kultury Muzutmanskie;j.

% Raport z monitoringu ,Strategii Rozwoju Miasta Bialegostoku na lata 2011-2020 plus”, s. 16-32,
https://www.bialystok.pl/pl/dla_biznesu/rozwoj_miasta/
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Podsumowanie

Wsréd najwazniejszych (dotykajacych najwickszej liczby osob Iub tych, ktore si¢ nasilajg) problemow

miasta nalezy wymieni¢:

e UbOstwo:

— zwigzane z dlugotrwaltym bezrobociem lub samotnym prowadzeniem gospodarstwa domowego przez
osoby o bardzo niskich dochodach (w tym osobach starszych i ciezko chorych, ale takze osob
aktywnych zawodowo);

- negatywne zjawiska towarzyszace czgsto ubostwu: nieporadnos¢ opiekunczo- wychowawcza, przemoc,
uzaleznienia od alkoholu; uzaleznienie od pomocy spotecznej;

— ulegajace samowzmocnieniu w sytuacji braku skutecznej polityki mieszkaniowej (unikanie tworzenia
enklaw biedy).

e dlugotrwate bezrobocie i zmieniajaca si¢ struktura bezrobocia: coraz silniej dotyka kobiety oraz osoby
w wieku powyzej 50 roku zycia;

e izolacja spoteczna osOb starszych i ich niska spoleczna aktywno$¢ — niski poziom integracji
migdzypokoleniowej;

o zta kondycja psychiczna mtodych osob;

e zla kondycja zdrowotna i niski poziom zachowan prozdrowotnych;

e niski poziom integracji miedzykulturowej (zwlaszcza u mtodych os6b wystepuja przejawy postaw
ksenofobicznych i niski poziom rozumienia wielokulturowego charakteru miasta Biategostoku oraz niski
poziom tolerancji);

e niski poziom wlgczenia organizacji pozarzadowych w procesy decyzyjne;

e ograniczona wspotpraca mi¢dzyinstytucjonalna;

e przecigzenie i wypalenie kadr odpowiedzialnych za rozwigzywanie probleméw spotecznych.

Id: 565F2D5F-2C14-43CC-9713-67787793016E. Podpisany Strona 60



4. ANALIZA SWOT

Analiza SWOT zostala sporzadzona w ramach prac Zespotu Programowego ds. Strategii.

WSPIERANIE RODZIN

v potencjal jednostek pomocy spotecznej, edukacji
i zdrowia;

v' pozytywne zmiany dotyczgce stabilnosci systemu:
ro$nie liczba specjalistow udzielajgcych wsparcia
rodzinom, roénie liczba pracownikOw wspierajacych
rodziny, ktoérzy podnosza swoje kompetencje
zawodowe;

v' podejmowane s3 dodatkowe dziatania wspierajace
rodziny — rosnie liczba rodzicow korzystajacych
zpomocy  specjalistycznej  oraz  podnoszacych
kompetencje  rodzicielskie  poprzez udziat w
warsztatach i szkoleniach, m. in. w ,Szkole dla
Rodzicow” czy ,,Biatostockiej Akademii Rodziny”;

v’ pozytywne zmiany dotyczgce rozwoju systemu pieczy
zastepczej - wspieranie rodzinnych form pieczy
zastepczej, maleje liczba dzieci w instytucjonalnych
formach pieczy zastepczej;

v' doéwiadczenie  we  wprowadzaniu
innowacyjnych (pedagogika podworkowa).

rozwiazan

niedostatki infrastrukturalne: ograniczona liczba miejsc
w zlobkach, mato miejsc w placowkach potrzebnych
dla przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

ograniczona oferta opieki dziennej dla dzieci
i mlodziezy;

brak kompleksowych rozwigzan kierowanych do dzieci
i mtodziezy  (wtym  opieki dla  mlodziezy
z zaburzeniami);

niewystarczajaco rozwinigte mieszkalnictwo socjalne;

utrzymywanie si¢ licznej, statej klienteli pomocy
spotecznej;

funkcjonujace skupiska osiedli socjalnych, w ktorych
trudno jest o0 podjecie kompleksowych; dziatanh
przeciwdziatajacych dziedziczeniu biedy;

brak monitorowania dziatan aktywizacyjnych.

v zintegrowany system wsparcia dziecka i rodziny; niekorzystne procesy demograficzne (starzenie si¢
v' do$wiadczenie w podejmowaniu kompleksowych ludnosei, ujemny bilans migracji);
dziatan aktywizacyjnych; pogarszajaca si¢ kondycja psychiczna milodziezy
v . . L, L . (przejawiajagca  si¢ ~ w zachowaniach  Igkowych,
powigsanic dzialafi na rzecz aktywizacji spolecanci, | yysykownych,  wiym uzaleznieniach  oraz
Vel . P Psy g niedostosowaniu spotecznym).
pedagogicznego;
v’ malejacy udziat rodzin stale korzystajacych z pomocy
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, w tym rodzin
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;j.
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BEZPIECZENSTWO PUBLICZNE

wysoki poziom bezpieczenstwa — spada liczba
przestepstw, ros$nie ich wykrywalnos¢,

wzrost skali monitoringu zagrozen oraz zaangazowania
roznych podmiotdw dbajacych o bezpieczenstwo
mieszkancow;

procedury  pozwalajace
zagrozen;

reagowa¢  w Sytuacjach

rozbudowa monitoringu wizyjnego miasta;

realizacja ,Programu Miasta Biategostoku

Przeciwdziatania Dyskryminacji Rasowej, Ksenofobii
i Zwigzanej z nimi Nietolerancji na lata 2014-20177,
,,Biatystok dla Tolerancji”.

niedostatki dziatan, ktére wprost odnosityby si¢ do
przestepstw i wykroczen o podtozu ksenofobicznym;

monitoring najcze$ciej wystepujacych zdarzen, a nie
przyczyn i zrodet zagrozen.

zwigkszanie §wiadomoS$ci  spotecznej W zakresie
potencjalnych zagrozef, zasad postgpowania i ich
skutkow;

eliminowanie przyczyn i zrodet zagrozen;

doskonalenie zarzadzania informacja w Systemach
bezpieczenstwa;

wypracowane dobre praktyki w ramach wczesniej
realizowanych programéw (np. ,,Programu Miasta
Biategostoku Przeciwdziatania Dyskryminacji
Rasowej, Ksenofobii i Zwiazanej z nimi Nietolerancji
na lata 2014-2017 ‘Biatystok dla Tolerancji’).

epidemia;

niewystarczajaca swiadomo$¢ zagrozen i lekcewazenie
zasad bezpieczenstwa;
poglebianie si¢ zjawisk niekorzystnych na skutek

zmian ekonomicznych, w tym ryzyka powstawania
enklaw biedy;

narastanie zachowan ksenofobicznych.
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v
v

LOKALNY RYNEK PRACY

systematyczne analizy rynku pracy;

intensywniejsza wspolpraca partneréw lokalnego rynku
pracy, w tym instytucji edukacyjnych i szkoleniowych.

rozwdj srebrnej gospodarki;

rozw6j pracy zdalnej — mozliwo$¢ pozyskiwania
specjalistow spoza regionu,

do 2020 pozytywne zmiany na rynku pracy (wiecej
ofert pracy, miejsc aktywizacji zawodowej, pozytywny
bilans zmian w rejestrze dla 0sdb bezrobotnych);

rozwini¢te zaplecze edukacyjne;

wzrost mobilno$ci zawodowej o0sob poszukujacych
pracy;

systematyczny monitoring rynku pracy i tworzenie
prognoz;

rozwdj doradztwa zawodowego.

SSUENEE NN

\

niekorzystna sytuacja na rynku pracy wybranych grup
mieszkancOw — W szczegdlnosci kobiet, a zwlaszcza
tych nie powracajacych na rynek pracy po urodzeniu
dziecka oraz kobiet bez doswiadczenia zawodowego,
0s6b mtodych (do 30 roku zycia) oraz 0s6b po 50 roku
zycia oraz osob bez kwalifikacji lub bez stazu
zawodowego;

utrudniona aktywizacja osob z niepelnosprawnosciami.

kryzys gospodarczy spowodowany pandemia
rosngce koszty wytwarzania (pracy i surowcow);
niski status szkolnictwa zawodowego;

niedopasowanie struktury ksztalcenia do potrzeb rynku
pracy;

brak dlugofalowego prognozowania potrzeb rynku
pracy;

negatywny bilans migracji -
wyksztatconych poza region;

emigracja  0sob

negatywne trendy demograficzne;

niedopasowanie struktury zasoboéw sity roboczej do
podazy pracy.
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OCHRONA ZDROWIA I ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW UZALEZNIEN

kadra

wykwalifikowana
pomocowych;

medyczna i placowek

infrastruktura medyczna;
infrastruktura placowek pomocowych;

wspoélpraca miedzysektorowa na rzecz rozwigzywania
probleméw uzaleznien, profilaktyki, promocji zdrowia;

skala problemu uzaleznien mtodziezy zmniejsza sig,
a w przypadku dorostych jest stabilna;

szeroka oferta
i terapeutycznych.

program6éw  profilaktycznych

v' niski poziom aktywnosci fizycznej i zte nawyki
zywieniowe prowadzace do  rozpowszechnienia
nadwagi i otytosci:

e choroby cywilizacyjne bedace skutkiem malej
aktywnosci  fizycznej 1 zlych  nawykow
zywieniowych: nadci$nienia, miazdzycy, choroby
wiencowej, powiktan chorob uktadu sercowo-
naczyniowego, zaburzen tolerancji  glukozy
i w konsekwencji cukrzycy, ktorej coraz czesciej
towarzyszg zaburzenia lekowe i depresje;

v’ zle nawyki zwigzane z badaniami diagnostycznymi;

v brak zaktualizowanej diagnozy dot. wystepowania
probleméw uzaleznien.

systematyczne podnoszenie $wiadomos$ci spotecznej
dotyczacej funkcji aktywnosci fizycznej i wiasciwych
nawykow zywieniowych oraz badan diagnostycznych;

programy ochrony zdrowia;

diagnoza problemoéw uzaleznien.

v’ ograniczenia w mozliwosciach korzystania
z infrastruktury ze wzglegdu na niezbgdny rezim
sanitarny (epidemia);

v' niewydolno$¢ systemu zarzgdzania i finansowania

stuzby zdrowia.
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POLITYKA MIESZKANIOWA

poprawa stanu zasobu mieszkaniowego;

zwigkszenie racjonalno$ci zasobu

mieszkaniowego;

wykorzystania

zwigkszenie skutecznosci dziatan windykacyjnych przy
jednoczesnym zapewnieniu pomocy osobom w trudnej
sytuacji zyciowej;

zawieranie uméw najmu na czas okreslony przy
jednoczesnej okresowej weryfikacji uprawnien;

intensyfikacja zamian lokali mieszkalnych celem
racjonalnego wykorzystania zasobow;

do$wiadczenia  wspolpracy  miedzy
pozarzadowymi, a jednostkami

pozytywne
organizacjami

organizacyjnymi Miasta Biatystok w zapewnieniu
wysokiej jakoséci ustug mieszkalnictwa wspomaganego.

niewystarczajaca w stosunku do potrzeb liczba lokali
mieszkalnych;

niewystarczajaca kooperacja migdzy interesariuszami
strategii w realizacji jej celow.

\

racjonalne gospodarowanie zasobami;
pozyskiwanie lokali socjalnych;

opracowanie kompleksowej diagnozy obejmujacej
problemy odnoszace si¢ do polityki mieszkaniowe;j
(liczba 0s6b zadtuzonych, liczba 0s6b oczekujacych na
lokale socjalne, liczba mieszkan w podziale na
wlasnosciowe, komunalne, socjalne, itp.).

\

zta sytuacja materialna najemcow;
wzrost zadtuzenia z tytulu najmu lokali mieszkalnych;

zwigkszanie liczby eksmisji.

Id: 565F2D5F-2C14-43CC-9713-67787793016E. Podpisany

Strona 65



EDUKACJA SPOLECZNA

wspieranie rozwoju organizacji pozarzadowych;

integracja $rodowisk lokalnych, m.in. powotanie
Centrum Aktywno$ci Spotecznej, w tym Centrum
Wspotpracy Organizacji Pozarzadowych;

promowanie edukacji i aktywnoSci spoteczne;j.

coraz liczniejsze organizacje pozarzadowe, z ktorych
najwigcej zajmuje si¢ dzialaniami edukacyjnymi oraz
organizacja przedsiewzi¢c kulturalnych;

wspolpraca organizacji m.in. w ramach Federacji
Organizacji Pozarzadowych Miasta Biatystok;

systematyczny  przeglad  obszarow  aktywnosci
organizacji w celu monitorowania, w jakich sferach
rozwigzywanie probleméw spotecznych moze by¢
wspierane przez organizacje pozarzadowe.

umiarkowany  poziom  wspotpracy
pozarzadowych i samorzadow;

organizacji

brak monitorowania zgodnosci proponowanych przez
organizacje dziatan z celami Strategii i realizowanymi
W jej ramach zadan;

ograniczona liczba dziatan integrujacych pokolenia.

niski poziom aktywnosci spotecznej wybranych grup
mieszkancow;

dalsza izolacja spoteczna, m.in. ze wzgledu na warunki
epidemiczne;

nadmiernie rozbudowana biurokracja administracji
publicznej: skomplikowane formalnosci i wymogi
formalno-prawne.
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SPOLECZNE WSPARCIE I INTEGRACJA

MOCNE STRONY SLABE STRONY

v’ profesjonalna kadra, stale podnoszaca kwalifikacje; przewaga dziatan doraznych o charakterze

v szeroka oferta programéw i ustug z zakresu pomocy ratowniczym nad dziataniami profilaktycznymi;
spoleczne;j; istnienie ,,0siedli socjalnych” - miejsc generowania

v dostosowywanie przestrzeni miejskiej do potrzeb 0s6b niewtasciwych postaw spolecznych;

Z niepetnosprawno$ciami oraz seniorow; matla skuteczno$¢ programéw aktywizujacych;

v’ szeroka oferta dzialan na rzecz bezdomnych: opieka ograniczona liczba dziatan kompleksowych;

ggre(;zvvt;é?ﬁin ﬁitgs\zlkzaﬁjatr ;awodov?, ,Sp oleczna-, brak  danych  dotyczacych  populacji  oséb
9 1a treningowe, dorazna pomoc, Z niepelnosprawnosciami w kontekscie spojnosci bazy

v' duza liczba organizacji pozarzgdowych o znacznym obejmujacej statystyke, sytuacje edukacyjng
potencjale dziatania w zakresie pomocy spolecznej; i zawodowa;

v' wspolpraca pomiedzy instytucjami  rzgdowymi brak systemowych rozwigzan zwigzanych z wczesnym
i samorzadowymi, a organizacjami pozarzadowymi na wspomaganiem rozwoju dziecka
rzecz $wiadczenia pomocy; Z niepelnosprawnosciami  oraz  jego  $rodowiska

v’ informatyzacja ustug urzedu — brak koniecznosci wizyt rodzinnego;

w urzgdach dla o0s6b  z niepelnosprawnosciami zbyt mata oferta wsparcia pozainstytucjonalnego;
| seniorow, trudnosci w integracji cudzoziemcow;
“".’0{ Zﬁni:l/]podtr;ym yw atnle Swiadomosei ograniczony  dostgp do ustug  opiekunczych
wiclokulturowosct miasta. i dziennych osrodkow wsparcia dla osob starszych,
niedostatek $wietlic, klubow, miejsc integracji dla os6b
starszych.
SZANSE ZAGROZENIA

v zmniejszanie si¢ skali ubostwa; uzaleznienie od §wiadczen pomocy spotecznej;

v’ rozszerzenie oferty dzialah kierowanych do o0so6b wystepowanie niekorzystnych zjawisk w obrgbie
starszych, z niepelnosprawno$ciami; rodziny;

v’ prospoteczna polityka panistwa; niekorzystne zmiany demograficzne (starzenie sie

v/ system wczesnego wykrywania zagrozen spotecznych spoleczefistwa) — rosnaca hCZba. 0s6b wymagaja}_cth

T . S ) zapewnienia ustug opiekunczych i catodobowej opieki;
(mozliwos$¢ podejmowania dziatan profilaktycznych);

v'  informatyzacja ustug urzedu — brak konieczno$ci lgrak I spOJnegq. systemu orzekania
wizyt w urzedach dla 0s6b starszych NICpENOSprawnosct,

i Z niepelnosprawnosciami; istnienie ,,0siedli socjalnych” - miejsc generowania

v' poszerzenie zmiany skali dziatan (np. przez wilaczenie niewtasciwych postaw spotecznych;
organizacji pozarzadowych) kierowanych do o0s6b brak regulacji prawnych dotyczacych mozliwosci
starszych, a majacych na celu zmniejszenie stopnia ich $wiadczenia ustug asystenckich osobie
spolecznej izolacji, rozszerzenie oferty dziatan z niepetnosprawnosciami w systemie edukacyjnym.
kierowanych do 0sob starszych);

v’ tworzenie/podtrzymywanie swiadomosci

wielokulturowosci miasta.
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5. MISJATWIZIA

5.1. MISJA

»~MIASTO BIALYSTOK - WYMARZONE MIEJSCE
DLA WSZYSTKICH”

5.2.WIZJA

Biatystok jest miastem rozwijajacym si¢ dynamicznie, o wysokim poziomie jako$ci zycia oraz majacym

sprzyjajace warunki do rozwoju lokalnego kapitatu spotecznego.
6. CELE STRATEGICZNE, PRIORYTETY I KIERUNKI DZIALAN

6.1. Cele strategiczne
A. Rodzina - naturalnym srodowiskiem rozwoju

Rodzina jest pierwszym i naturalnym s$rodowiskiem rozwoju cztowieka, miejscem ksztattowania
pozadanych postaw i przygotowywania do wilasciwego pelnienia 16l spotecznych. Harmonijny
i wszechstronny rozw6j mtodego pokolenia w duzej mierze zalezy od kondycji i zasobow tej podstawowej
komorki spotecznej. Funkcjonowanie rodzin jest zalezne od wielu czynnikow, m.in. gospodarczych,
kulturowych, spotecznych. Cze$¢ rodzin boryka si¢ z problemami, ktore czasowo lub trwale moga ostabi¢, badz
uniemozliwi¢ ich prawidlowe funkcjonowanie. Kompleksowe dziatania interdyscyplinarne, wspierajace
rodziny w ich prawidtowym funkcjonowaniu i umozliwiajace korekte postaw niewtasciwych, majg na celu

ochrone rodziny oraz ksztattowanie umiejetnosci korzystania przez rodzine z dostepnych zasobow.

B. Bezpieczne spoleczenstwo

Osoby i rodziny znajdujgce si¢ w trudnej sytuacji spolecznej narazone sg w wigkszym stopniu na
wszelkiego rodzaju zagrozenia cywilizacyjne i naturalne, dlatego powinny one sprawnie otrzymywac wsparcie
w sytuacjach zagrazajacych ich zdrowiu i zyciu. Instytucje i stuzby odpowiedzialne za bezpieczenstwo
powinny w sposob ciagly szacowac ryzyko wystapienia zagrozen, by¢ przygotowanym na szybkie reagowanie
na nie. Rozpoznawanie i monitorowanie rdéznorodnych zagrozen powinno by¢ traktowane priorytetowo.
Sprecyzowanie i analiza potrzeb oséb w trudnej sytuacji zyciowej daje mozliwos¢ dostosowania formy pomocy

i wsparcia do mozliwosci instytucji, by w najlepszym stopniu zapewni¢ im poczucie bezpieczenstwa.

C. Wysoka aktywnos$¢ zawodowa

Aktywno$¢ zawodowa decyduje o zasobno$ci mieszkancow i jakosci ich zycia. Dochdd z pracy daje nie
tylko zabezpieczenie materialne, ale takze powoduje wzrost poczucia wiasnej wartoSci oraz spolecznej
akceptacji. W przypadku niedoboru miejsc pracy w stosunku do zapotrzebowania na nie, istotne jest

propagowanie elastycznych form zatrudnienia, elastycznego czasu pracy, a takze pracy na wlasny rachunek.
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Niezbedne sg rowniez dziatania majace na celu poprawe aktywnosci, zdolnosci do zatrudnienia i mobilnosci

zawodowej 0sob bezrobotnych.

D. Troska o kondycje zdrowotna

Zdrowie definiowane jako dobrostan psychiczny i fizyczny warunkuje poprawe jakosci zycia
spoteczenstwa. Na utrzymanie kondycji zdrowotnej wpltyw majg: czynniki srodowiskowe, styl zycia jednostki,
swiadomo$¢ ludzi dotyczaca zachowan prozdrowotnych, infrastruktura sprzyjajaca utrzymaniu zdrowia (zasoby
w miescie dot. profilaktyki i leczenia). Istotna jest wezesna diagnostyka, edukacja i umozliwienie pelnej oraz
ciaglej dostepnosci do ustug medycznych zwlaszcza w przypadku wystapienia nagtych zachorowan, leczenia
0s0b z niepetnosprawnosciami czy osob majacych predyspozycje do choréb uwarunkowanych genetycznie.
Diagnoza potrzeb mieszkancoéw Biategostoku w kontekscie troski o utrzymanie kondycji zdrowotnej powinna

stanowi¢ istotny element strategii miasta.

E. Przyjazna polityka mieszkaniowa

Miasto Bialystok realizuje dziatania majgce na celu prowadzenie przyjaznej iracjonalnej polityki
mieszkaniowej. Polityka mieszkaniowa opiera si¢ na wieloaspektowej wspOlpracy pomig¢dzy roéznymi
podmiotami odpowiedzialnymi za prowadzenie dziatalnosci z zakresu opieki spotecznej. W przypadku osob
najubozszych dziatlania miasta przewiduja mozliwos¢ skorzystania z dodatkow mieszkaniowych
i energetycznych, a takze umozliwiajg uzyskanie wsparcia w zakresie splaty zadluzenia za najem gminnego

lokalu mieszkaniowego.

F. Aktywno$¢ spoleczna mieszkancow

Polityka spoteczna miasta Biategostoku opiera si¢ na wspieraniu inicjatyw i aktywno$ci spotecznych
mieszkancéw w kazdej grupie wiekowej. Dziatania na rzecz edukacji spotecznej i rozwoju osobowego
przektadaja sie na coraz wyzszy poziom $wiadomos$ci spotecznej mieszkancow oraz rosnacg aktywnosc
spoleczna, ktora sprzyja w zaangazowanie si¢ w zycie spoteczne oraz przyczynia si¢ do wzrostu poziomu
jakos$ci zycia.

Zatem wspieranie zaangazowania w kazdym obszarze funkcjonowania spoteczno$ci miasta poprzez
tworzenie sprzyjajacych uwarunkowan do organizowania imprez oraz realizowania projektow kulturalnych
powinny stanowi¢ szans¢ zagospodarowania potencjalu osobowego mieszkancow. Ponadto na rozwdj
spoleczny mieszkancow ma wplyw ksztattowanie si¢ ich tozsamosci narodowe;j i lokalnej w oparciu o bogate
zasoby historyczne i kulturowe regionu. Mieszkancy powinni zatem dazy¢ do wzrostu znaczenia miasta jako

atrakcyjnego osrodka na wschodzie Unii Europejskiej.

G. Efektywny system wsparcia spolecznego

W zyciu czlowieka bywajg momenty, kiedy potrzebuje wsparcia innych osob i instytucji. Szeroko

definiowane wsparcie spoteczne to pomoc dostepna dla jednostki w sytuacjach trudnych (Saranson 1982, za:
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S¢k, Cieslak, 2004 r.). Miasto Biatystok realizuje koncepcje systemu wsparcia spotecznego. Proponuje takze
dziatania aktywizujace osobg¢/rodzing do podejmowania wysitkow na rzecz rozwigzywania trudnych sytuacji
zyciowych, zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia i integracji ze $rodowiskiem oraz $wiadomego
uczestnictwa w roznych wymiarach zycia spotecznego. Osiaggniecie tego celu wymaga partnerskiej wspotpracy

i zaangazowania zarowno samych zainteresowanych, jak i instytucji czy organizacji pozarzagdowych.
Priorytety i kierunki dzialan
6.2.1. W zakresie celu strategicznego: A. Rodzina - naturalnym srodowiskiem rozwoju

Priorytet A.1. Doskonalenie systemu wsparcia rodziny

Doskonalenie systemu wsparcia rodziny powinno polega¢ m.in. na rozwijaniu infrastruktury pomocy
zmierzajacej do wspierania rodzin z dzie¢mi, szczeg6lnie znajdujacych si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych.
Korzystanie przez rodziny z odpowiedniego wsparcia i pomocy umozliwi tworzenie wtasciwego Srodowiska
wychowawczego dla dzieci i mlodziezy oraz pomoze zapobiega¢ trwatym dysfunkcjom, mogacym

w konsekwencji prowadzi¢ do koniecznosci umieszczenia matoletnich dzieci w pieczy zastepcze;.

Kierunki dziatan:

A.1.1. Zapewnienie opieki i wychowania dzieciom do lat 6

Zapewnienie opieki zlobkowej i wychowania przedszkolnego dzieciom do lat 6 umozliwi wilasciwa
socjalizacje najmlodszych oraz pelne zaspokojenie potrzeb poznawczych dzieci (w przypadku prawidtowo
funkcjonujacego srodowiska rodzinnego). W efekcie rodzice dzieci uczeszezajacych do ztobka lub przedszkola

mogg w petni realizowac si¢ zawodowo oraz sa w stanie zadba¢ o odpowiednig sytuacj¢ ekonomiczng rodziny.

Al.2. Objecie wezesnym wspomaganiem rozwoju dzieci z problemami rozwojowymi

Budowanie systemu wczesnego wspomagania dzieci bedzie ukierunkowane na podejmowanie dziatan
majacych na celu wczesng diagnozg potrzeb rozwojowych dzieci izapewnienie odpowiednich form
wspomagania dzieci i ich rodzicow lub opiekunoéw. Dzialania te w efekcie maja na celu maksymalne
podniesienie poziomu funkcjonowania dzieci z problemami rozwojowymi oraz wyposazenie ich opiekunow

w wiedze i umiejetnosci konieczne do optymalnego zaspokojenia potrzeb tych dzieci.
A.1.3. Poszerzanie kompetencji wychowawczych rodzicéw

Udziat rodzicow w réznorodnych formach edukacyjnych przyczyni si¢ do poszerzenia kompetencji
wychowawczych rodzicow, czyli odpowiedniej wiedzy, postaw wychowawczych, sposobow reagowania na
okreslone sytuacje i zachowania dziecka oraz zdolnosci do budowania prawidlowych relacji w rodzinie.
Umozliwienie rodzicom poszerzania ich kompetencji rodzicielskich przelozy si¢ na stabilizacj¢ rodzin

I zapewnienie bezpiecznego srodowiska wychowawczego mtodemu pokoleniu.
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A.1.4. Zapewnienie rodzinom specjalistycznego poradnictwa

Poradnictwo specjalistyczne, w tym prawne, psychologiczne i rodzinne, jest $wiadczone w sytuacji, gdy
rodziny przezywaja trudnosci lub wykazuja potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich problemow

zyciowych. Poradnictwo specjalistyczne jest §wiadczone bez wzgledu na posiadany dochod.
A.1.5. Wspieranie rodzin w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych

Rodzina przezywajaca trudnosci w wypetianiu funkcji opiekunczych i wychowawczych moze korzystaé
ze wsparcia wielu instytucji dziatajacych na rzecz dziecka i rodziny. Waznym elementem procesu wspierania
rodzin bgdzie objecie ich wparciem asystentéw rodziny. Praca z rodzing przezywajaca trudnosci w wypetianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych bedzie prowadzona w szczegdlnosci w formie konsultacji i poradnictwa
specjalistycznego, terapii i mediacji, ustug dla rodzin z dzie¢mi, pomocy prawnej organizowania grup wsparcia.
Rodzina bedzie mogta otrzymaé wsparcie takze poprzez objecie dziecka opieka i wychowaniem w placowce
wsparcia dziennego, prowadzonej w formie opiekunczej, specjalistycznej czy pracy podworkowej realizowane;j
przez wychowawce. Organizacje i instytucje zaangazowane w ten proces beda pelnity rolg kreatorow
i propagatorow dziatan majacych na celu wzmocnienie funkcji opiekunczo-wychowawczej rodziny przy
wykorzystaniu jej uprawnien, zasobow i mozliwosci. Jednoczesne prowadzenie monitoringu sytuacji dzieci

W rodzinach przezywajacych trudnosci pomoze zabezpieczy¢é w sposob optymalny potrzeby matoletnich.
Priorytet A.2. Zapewnienie optymalnych form pieczy zastepczej dzieciom pozbawionym opieki rodzicow

W przypadku konieczno$ci zapewnienia opieki dziecku poza rodzing naturalng optymalnym rozwigzaniem
jest umieszczeniu go w rodzinnej formie pieczy zastgpczej. Ze wzgledu na dobro dzieci i mlodziezy zaktada si¢
rozwoj rodzinnych form pieczy zastgpczej oraz reorganizacj¢ placowek opiekunczo — wychowawczych w taki
sposob, aby mozliwe bylo zaspokojenie indywidualnych potrzeb wychowankéw. Osoby pelnoletnie

opuszczajace piecze zastepczg beda wspierane w realizacji indywidualnego programu usamodzielnienia.
Kierunki dziatan:

A.2.1. Promocja i tworzenie warunkéw do powstawania rodzinnych form pieczy zastepczej

Promocja i tworzenie warunkéw do rozwoju rodzinnych form opieki nad dzieckiem beda miaty na celu
zapewnienie wystarczajacej liczby rodzin zastgpczych i rodzinnych domow dziecka oraz budowanie
korzystnego klimatu spotecznego wokodt rodzicielstwa zastgpczego. Podejmowanie dzialan promocyjnych
bedzie polegalo na inicjowaniu i wspieraniu dziatan informacyjnych, w tym kampanii spolecznych
propagujacych rodzicielstwo zastgpcze. Wielodyscyplinarny proces kwalifikacji kandydatow na opiekunéw
zastepczych, w tym profesjonalne szkolenia dla kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastepczej lub
prowadzenia rodzinnego domu dziecka stanowi¢ begdzie wlasciwe przygotowanie osob/rodzin do czasowego
przyjecia dziecka pozbawionego opieki rodzicow. Podejmowane beda dziatania majace na celu integracje

srodowiska rodzin zastgpczych i rodzinnych doméw dziecka. Pozyskiwanie kandydatow do petnienia funkcji
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rodziny zastgpczej bedzie odbywato si¢ rownolegle z podejmowaniem dziatan ukierunkowanych na
zwigkszenie rangi rodzicielstwa zastgpczego oraz przetamywaniem istniejacych w tym obszarze krzywdzacych

stereotypow.

A.2.2. Wspieranie rodzin zastepczych i prowadzacych rodzinne domy dziecka w wypelnianiu

powierzonych im zadan

Wspieranie rodzin zastgpczych i rodzinnych doméw dziecka bedzie polegato na tworzeniu warunkéw do
ich prawidlowego funkcjonowania oraz na zapobieganiu zjawisku wypalenia zawodowego opiekunow
zastepczych. Wsparcie rodzinnych form pieczy zastgpcze] nalezy widzie¢ jako zespdl planowych
i interdyscyplinarnych dziatan zmierzajacych do udzielania pomocy opiekunom zastepczym w realizowaniu
przez nich trudnych zadan zwigzanych zopieka oraz wychowaniem dzieci i miodziezy pozbawionych
mozliwosci wzrastania w rodzinie biologicznej. Wychowankowie pieczy zastgpczej czgsto majg za soba
bolesne doswiadczenia odrzucenia emocjonalnego i traumy. Aby wtasciwie zaspokoi¢ potrzeby wychowankow,
opiekunowie zastepczy powinni mie¢ mozliwos¢ uzyskania specjalistycznego poradnictwa, uczestniczenia
w grupach wsparcia oraz szkoleniach podnoszacych umiejetnosci wychowawcze i wyposazajacych w wiedzg¢
0 potrzebach rozwojowych dzieci, szczegdlnie potrzebach dzieci przezywajacych strate. Istotnym elementem
wsparcia bedzie objecie opiekundéw opieka koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej. Tworzenie zaplecza do
optymalnego funkcjonowania rodzinnej pieczy zastepczej bedzie uzupelnione potencjalem organizacji

pozarzadowych i wolontariatu.

A.2.3. Zapewnienie pieczy zastepczej instytucjonalnej dzieciom powyzej 10 - ego roku zycia

wymagajacym szczegolnej opieki lub majacym trudnoS$ci w przystosowaniu si¢ do zZycia rodzinnego

Dzieciom powyzej dziesigtego roku zycia wymagajacym szczegélnej opieki lub majacym trudnosci
W przystosowaniu si¢ do zycia rodzinnego konieczne jest zapewnienie optymalnych warunkow
w instytucjonalnej pieczy =zastepczej. Wazne jest, aby wychowankowie placowek opiekunczo -
wychowawczych mieli zapewnione wlasciwe warunki bytowe oraz zaspokojone potrzeby poznawcze,
emocjonalne i spoteczne - szczegélnie, ze czgsto dotyczy to dzieci i mlodziezy borykajacych si¢ z duzymi

trudno$ciami czy ograniczeniami w funkcjonowaniu.
A.2.4. Tworzenie warunkéw do usamodzielnienia wychowankéw pieczy zastepczej

Mtodym ludziom opuszczajacym piecze zastepczg trudniej jest, niz ich rowiesnikom opuszczajagcym domy
rodzinne, podja¢ obowiazki dorostych obywateli. Konieczne jest udzielanie wsparcia usamodzielnianym
wychowankom pieczy zastgpczej poprzez m.in. pomoc W realizacji indywidualnych programow

usamodzielnienia czy umozliwienie korzystania z pobytu w mieszkaniach chronionych treningowych.
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Priorytet A.3. Rozwijanie systemu wsparcia rodzin w sytuacjach kryzysowych

Rozwijanie  systemu  wspierania  rodzin w  sytuacjach  kryzysowych  polega¢  bedzie
na profesjonalizacji interdyscyplinarnych dziatan pomocowych ukierunkowanych na wyjscie z Kryzysu
i zapobieganie jego przejsciu w fazg kryzysu chronicznego. Wspdlne zaangazowanie réznych srodowisk
sprzyjac¢ beda precyzyjnemu diagnozowaniu sytuacji kryzysowych oraz doborowi odpowiednich i skutecznych
form pomocy. System wspierania osob i rodzin W Kryzysie bedzie skupiat si¢ takze na eliminowaniu zjawiska
przemocy w rodzinie oraz podnoszeniu $wiadomosci spotecznej na temat zagrozen Wynikajacych ze stosowania
przemocy. Zaktada si¢ kontynuacje oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych wobec sprawcow, a takze

poszerzenie oferty pomocy terapeutycznej i psychologicznej dla 0s6b doznajacych przemocy, w tym dzieci.
Kierunki dziatan:
A.3.1. Przeciwdzialanie przemocy

Skuteczne przeciwdziatanie przemocy wymaga podniesienia poziomu §wiadomosci spotecznej dotyczacej
tego zjawiska, jego uwarunkowan i konsekwencji. Inicjowanie iwspieranie dzialan informacyjnych
i edukacyjnych, skierowanych do réznych grup wiekowych i srodowisk, bedzie miato charakter profilaktyczny
i zaradczy. Prowadzenie tego rodzaju akcji bedzie wptywac takze na wzmacnianie postawy braku akceptacji dla
zjawiska przemocy, a co za tym idzie przyczyni si¢ do zwickszenia poczucia bezpieczenstwa u osob jej

doznajacych.
A.3.2. Udzielanie pomocy rodzinom w sytuacjach kryzysowych

Jednym z nadrz¢dnych celow udzielania pomocy rodzinom w sytuacjach kryzysowych jest zapobieganie
przejséciu kryzysu w faze kryzysu chronicznego. Konieczne jest wiec skuteczne udzielanie adekwatnej pomocy
wszystkim cztonkom rodziny. Zaktada si¢ kontynuacj¢ oraz rozwdj nowych form pomocy ukierunkowanych na
wychodzenie z kryzysu. Rozszerzenie oferty specjalistycznej pomocy i jej popularyzacja powinny przyczynic
si¢ do zwigkszenia jej dostgpnosci dla osob potrzebujacych. Kontynuowane beda oddziatywania korekcyjno-
edukacyjne oraz psychologiczno-terapeutyczne wobec 0sdb stosujacych przemoc oraz indywidualne i grupowe

wsparcie 0osob doswiadczajacych kryzysu.
6.2.2. W zakresie celu strategicznego: B. Bezpieczne spoleczenstwo
Priorytet B.1. Zapobieganie i przeciwdzialanie potencjalnym zagrozeniom

Podstawowym zadaniem zapobiegajagcym wystgpieniu zagrozenia dla zdrowia i zycia, a takze mienia jest
systematyczna edukacja — dostarczanie wiadomosci i u$wiadamianie na temat mozliwosci wystgpowania
zidentyfikowanych zagrozen oraz zasad ich zapobiegania. Dziatania ukierunkowane sg na przygotowywanie
materiatdbw informacyjnych, prowadzenie spotkan 1 szkolen, dotarcie do o0so6b narazonych na
niebezpieczenstwo oraz udzielenie niezbgdnej pomocy. Posrednim dziataniem, jakie nalezy kontynuowac jest

usuwanie przyczyn i barier potencjalnych zagrozen powodowanych przez cztowieka lub stan infrastruktury
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miejskiej. Ukierunkowane i wspolne dziatania oparte na rzeczywistych przestankach przyczyniaja si¢ do

zminimalizowania zagrozen i zapewnienie wsparcia i pomocy.
Kierunki dziatan:
B.1.1. Rozpoznawanie zagrozen i uwarunkowan ich wystepowania

Systematycznie prowadzone beda analizy i oceny wystepujacych oraz mozliwych zagrozen dla zdrowia
i zycia 0sob, ktore znajdujg si¢ w szczegdlnie trudnych warunkach oraz grupie zwigkszonego ryzyka
zagrozenia. Podejmowanie dzialan w zakresie eliminowania warunkéw stwarzajacych spotegowane zagrozenie

istotnie wptynie na poprawe bezpieczenstwo tych osob.
B.1.2. Prowadzenie systematycznego monitoringu wystepujacych i potencjalnych zagrozen

Istotnym dziataniem jest przygotowywanie i wdrazanie zasad oraz stale catodobowe prowadzenie
monitoringu zagrozen wedtug zakresu potrzeb i uwarunkowan ich wystgpowania. Systematyczne rozszerzanie
zidentyfikowanego obszaru systemem monitoringu zapewni mozliwo$¢ natychmiastowego reagowania

i podejmowania dziatan w sytuacjach zagrozen.

B.1.3. Rozpoznawanie przypadkéw dyskryminacji, nietolerancji oraz przypadkéw nier6wnego

traktowania

Systematyczna analiza zgloszonych przypadkow nierownego traktowania, dyskryminacji oraz nietolerancji
pozwoli na zidentyfikowanie skali problemu w miescie oraz umozliwi podjg¢cie ewentualnych dziatan majacych

na celu ich wyeliminowanie.
B.1.4. Programy na rzecz tolerancji i antydyskryminacji, z uwzglednieniem sytuacji seniorow

Propagowanie tematyki tolerancji oraz antydyskryminacji poprzez opracowywanie i realizacj¢ programow
W tym zakresie uwrazliwi mieszkancow na kwestie innosci, pobudzi do refleksji na temat odmiennosSci

i stereotypowego postrzegania roznych grup spotecznych.
B.1.5. Edukacja i aktywizacja w zaKkresie eliminowania zagrozen

Przygotowywanie wielokierunkowych dziatan uswiadamiajacych mozliwosci wystgpienia zagrozen, ich
skutki oraz zasady bezpiecznego postepowania. Budowanie spotecznych metod i sposobow oddzialywania
i eliminowania zagrozen w fazach prawdopodobienstwa ich wystgpienia. Systemowa edukacja na rzecz
bezpieczenstwa, reagowanie na kazde dziatanie powodujace zagrozenia zawsze 1 wszg¢dzie sa warunkami

podstawowymi w eliminowaniu zagrozen.
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B.1.6. Badania wody, zywno$ci, materialow i wyrobow do kontaktu z Zywnoscia, kosmetykéw

i innych czynnikow majacych wplyw na zdrowie ludzi

Dbajac o zdrowie mieszkancéw podejmowane sg dziatania majace na celu sprawdzenie jakosci dostepnej
wody, oferowanej na lokalnym rynku zywnosci oraz wyrobow kosmetycznych i innych czynnikow, a tym

samym wyeliminowanie ewentualnych zagrozen.
B.1.7. Prowadzenie nadzoru epidemiologicznego nad chorobami zakaznymi

Miasto wspotpracuje z jednostkami prowadzacymi nadzor epidemiologiczny, w ramach ktorego ustalane
sg zrodha ognisk chordb, prowadzone sg rejestry zachorowan oraz monitorowana jest sytuacja osob zarazonych

w celu niedopuszczenia do wystepowania masowych przypadkow zakazen na terenie miasta.

Priorytet B.2. Przygotowanie do dzialan na wypadek wystapienia zagrozen zdrowia i zZycia, mienia

i Srodowiska

Systematyczna analiza danych statystycznych pod katem wskaznikow wystepowania réznorodnych
zagrozen jest podstawa do skutecznego przygotowania planow i procedur reagowania w przypadku wystapienia
nagtych sytuacji kryzysowych. Aby dziatania stuzb i instytucji byly sprawne, skuteczne i efektywne konieczne
jest klarowne okreslenie i sprecyzowanie wspolnych wytycznych. Prowadzenie szkolen, ¢wiczen i treningdow
oraz wspotdziatanie wszystkich stuzb na wielu poziomach zarzadzania bezpieczenstwem to elementy

gwarantujgce skutecznos$¢ dziatan podczas najtrudniejszych zdarzen i zagrozen.
Kierunki dziatan:

B.2.1. Tworzenie planéw i procedur wspoldzialania dla okreslonych rodzajow zagrozen zapewniajacych

niezbedny ratunek i pomoc zagrozonym

Opracowywanie i1 doskonalenie planow, procedur, zasad i systemoéw umozliwiajacych skoordynowane
i optymalne dziatanie wielu r6znych podmiotéw w okreslonych stanach zagrozen i sytuacjach kryzysowych.
Prowadzenie statej wspotpracy doskonalgcej zasady postepowania i wykonywanie okreslonych zadan oraz

czynnos$ci wedtug kompetencji poszczegdlnych stuzb podczas dziatan interwencyjnych i ratowniczych.

Priorytet B.3. Zapewnienie skutecznego reagowania instytucji odpowiedzialnych za bezpieczenstwo

Opracowane i wdrozone plany oraz procedury reagowania w kazdej sytuacji zagrozenia wymagajgcego
interwencji przez specjalistyczne shuzby lub instytucje, ciagte ich doskonalenie na podstawie doswiadczen,
przygotowywanie nowych procedur podnoszacych poziom dziatan ratowniczych w ramach wspodlnych
przedsiewzig¢ stanowig podstawe skutecznego reagowania niezaleznie od rodzaju, skali, miejsca i czasu
zagrozenia. Koordynacja dzialan w ramach poszczegdlnych stuzb, na szczeblu miasta poprzez Miejskie

Centrum Zarzadzania Kryzysowego w Biatymstoku, funkcjonowanie powolanych zespolow i komisji
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zajmujacych si¢ zagadnieniami bezpieczenstwa, mozliwo$¢ wdrazania doraznych dziatan wynikajacych z danej

sytuacji kryzysowej zapewniaja niezbedne skoordynowane zarzadzania dziataniami ratowniczymi.
Kierunki dziatan:

B.3.1.Prowadzenie skutecznych dzialan interwencyjnych i ratowniczych w sytuacjach zagrozen zdrowia

i Zycia ludzi, mienia i Srodowiska

Doskonalenie systemow zarzadzania i organizacji prowadzenia dziatan interwencyjnych i ratowniczych
stosownie do rodzajow zagrozen oraz ilo$ci podmiotow bioracych udzial w dziataniach. Organizowanie
i prowadzenie w systemie catodobowym dziatan ratowniczych w kazdej sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia

ludzi, mienia 1 $srodowiska.
B.3.2. Zapewnienie warunkéw przetrwania i Zycia dla oséb potrzebujacych pomocy

Przygotowywanie i doskonalenie wariantow pomocy dla ludnosci w sytuacjach zagrozen oraz utraty
warunkow bytowych. Podejmowanie i prowadzenie dziatan zapewniajacych ludnos$ci warunki przetrwania

W wymiarze niezbednych potrzeb.
B.3.3. Zapewnienie ludno$ci ochrony i bezpieczenstwa na wypadek zagrozen

Doskonalenie i wdrazanie systemOw ostrzegania, alarmowania i informowania ludnos$ci o zagrozeniach
oraz zasadach postgpowania w sytuacjach kryzysowych. Ustalanie niezbednych potrzeb i ich wykorzystanie do

zapewnienia ochrony i bezpieczenstwa ludnosci w sytuacjach wszelkich zagrozen.

Priorytet B.4. Odbudowa wraz z modernizacja zniszczonego podczas zdarzen mienia stanowigcego

zabezpieczenie potrzeb ludzi

Obowiazek zapewnienia osobom i rodzinom poszkodowanym w wyniku réznorodnych zagrozen
i zdarzen niezbednej pomocy i1 wsparcia zapewniajacego warunki bytowe powinien by¢ realizowany
w stopniu i zakresie wynikajgcym z najpilniejszych potrzeb. Potrzeba ustalania i planowania zabezpieczenia
oraz  rozwigzywania  probleméw  os6b,  ktore  utracity = warunki  materialne i  bytowe
w wyniku wszelkiego rodzaju zdarzen realizowana jest w ramach funkcjonujgcych zasad oraz planowanych
przedsiewzig¢ w tym zakresie. Rozszerzanie zakresu pomocy do niezbgdnego poziomu wynikajacego z praw
czlowieka powinno by¢ statym zadaniem majgcym odzwierciedlenie
w praktycznym wymiarze administracji panstwowe]j isamorzadowej oraz instytucji dziatajacych na rzecz

pomocy i bezpieczenstwa.
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Kierunki dziatan:
B.4.1. Wsparcie i pomoc w przetrwaniu po doznanych stratach spowodowanych zaistnialym zdarzeniem

Organizowanie i zapewnienie systemowej pomocy i wsparcia psychologicznego wszystkim osobom

potrzebujacym i poszkodowanym w wyniku zaistniatych zagrozen.

B.4.2. Tworzenie materialnego zabezpieczenia potrzeb ludzi, ktorzy w wyniku zdarzen poniesli straty

(mieszkalne i materialne)

Organizowanie i zapewnienie niezb¢dnej pomocy materialnej 0osobom i rodzinom, ktére poniosty straty

W wyniku zdarzenia losowego lub klgski zywiotowe;.

6.2.3. W zakresie celu strategicznego: C. Wysoka aktywnos$¢ zawodowa

Priorytet C.1. Dostosowanie kwalifikacji i umiejetnosci oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy do
potrzeb rynku pracy

Realizacja tego priorytetu ma umozliwia¢ skuteczniejsze dopasowanie umiejetnosci i kwalifikacji osob
bezrobotnych do ciggle zmieniajgcego si¢ rynku pracy. W dazeniu do tego celu nalezy przede wszystkim
pozna¢ iodpowiednio zanalizowa¢ potrzeby 1 mozliwosci pracodawcow oraz predyspozycje 0sob
bezrobotnych. Tak wiec w tym procesie beda brane pod uwage wszelkie dane na temat aktualnej sytuacji
i przysztych potrzeb rynku pracy, atakze informacje o predyspozycjach i planach zawodowych o0sob
bezrobotnych. W obecnych czasach mamy do czynienia z dynamicznym rozwojem technologicznym oraz
wzrostem zapotrzebowania na wyzsze kwalifikacje i kompetencje pracownikow. Rzetelnie przeprowadzona
diagnoza lokalnego rynku pracy pozwoli na trafne zaplanowanie kierunkow szkolen, ktore pomoga zdoby¢ lub
podnies¢ kwalifikacje i wyposaza osoby bezrobotne w kompetencje zwigkszajace ich konkurencyjnos¢ na
rynku pracy oraz przygotuja do aktywnego i odpowiedzialnego uczestnictwa w zyciu spoteczno-gospodarczym.
Nastgpnym elementem tego priorytetu bedzie pozyskanie srodkéw finansowych na realizacje szkolen nie tylko
ze zrodet krajowych, ale i Unii Europejskiej oraz zlecanie przeprowadzenia kurséw instytucjom szkolacym,
zapewniajagcym wysoka jako$¢ procesu ksztalcenia. Jednoczesnie nalezy zintensyfikowaé dzialania na rzecz
promowania idei uczenia si¢ przez cate zycie, poniewaz posiadanie wszechstronnej wiedzy oraz umiejetnosci
jej wykorzystywania jest fundamentem osiggania wysokiego poziomu rozwoju gospodarczego regionu

i panstwa.
Kierunki dziatlan:
C.1.1. Organizacja szkolen w oparciu o analize lokalnego rynku pracy

Podstawg ustalenia kierunkow szkolen jest zbieranie z roznych zrodet wszelkich informacji niezbednych do

oceny potrzeb szkoleniowych lokalnego rynku pracy. Stuzy temu analiza zgtaszanych do Urzedu Pracy ofert
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pracy, ofert prasowych i wymagan pracodawcoéw dotyczacych kwalifikacji 1 uprawnien kandydatow do pracy.
Istotnym zrédtem informacji sg badania ankietowe potrzeb szkoleniowych lokalnych pracodawcow. Brane pod
uwagg beda rowniez oczekiwania zglaszane przez osoby poszukujace pracy. Pozyskane informacje pozwola

ustali¢ kierunki szkolen dostosowanych do potrzeb lokalnego rynku pracy.
C.1.2. Pomoc w diagnozowaniu predyspozycji zawodowych bezrobotnych w ramach ustug doradczych

Wazna rol¢ w wyborze wlasciwej Sciezki zawodowej pelni doradca zawodowy. Wspolna ocena (doradcy
i bezrobotnego) uzdolnien, mocnych i stabych stron pozwala okresli¢ predyspozycje zawodowe oraz trafnosc¢

wyboru szkolenia.
Priorytet C.2. Wspieranie przedsi¢biorczosci

Wsparcie finansowe przedsigbiorstw, ktore dzigki niemu utworza nowe miejsca pracy spowoduje wzrost
potencjatu adaptacyjnego firm iich pracownikéw. Dodatkowo przystuzy si¢ wprowadzeniu nowoczesnych
technologii, ktoérych brak dla matych i srednich przedsiebiorstw czgsto oznacza "by¢ albo nie by¢" na rynku.

Tworzenie miejsc pracy poprzez udzielanie wsparcia finansowego w postaci jednorazowych $rodkéw na
rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej oraz refundacji wyposazenia miejsc pracy dajg szans¢ na zmniejszenie
skali negatywnych zjawisk na lokalnym rynku pracy, a takze doraznie przeciwdziataja negatywnym, glownie

psychicznym, skutkom pozostawania bez pracy.
Kierunki dziatan:
C.2.1. Wsparcie finansowe 0s6b bezrobotnych w samozatrudnieniu

Osoba  bezrobotna posiadajaca dobry pomyst na wlasng dzialalno§¢ moze ubiegac
si¢  oprzyznanie $rodkow na  rozpoczgcie  dzialalno$ci  gospodarczej.  Uzyskana  pomoc
na poczatkowym etapie tworzenia firmy, stanowi istotne wsparcie. Mozliwos¢ otrzymania dotacji
i rozpoczgcie wlasnej dziatalnosci osobom posiadajagcym szczegdlne trudnosci w znalezieniu pracy daje jedyna

szanse zaistnienia na rynku pracy.
C.2.2. Wsparcie finansowe pracodawcow/przedsiebiorcow w tworzeniu i utrzymaniu miejsc pracy

Wysokie koszty utworzenia stanowiska pracy, w tym koszty ptacowe, ponoszone przez przedsigbiorce
powoduja wstrzymanie decyzji o zwigkszeniu zatrudnienia. Pomoc finansowa uzyskana w ramach refundacji
kosztow wyposazenia stanowiska pracy obniza koszty wlasne przedsigbiorcy i przyspiesza rozwoj firmy.

W efekcie daje szansg na pojawienie si¢ kolejnych miejsc pracy.
Priorytet C.3. Monitorowanie potrzeb lokalnego rynku pracy

Pracodawcy 1 osoby poszukujace pracy maja odmienng oceng¢ sytuacji na rynku pracy. Przedsigbiorcy

wskazuja na trudnosci w znalezieniu wykwalifikowanych kandydatow na stanowiska pracy, natomiast

Id: 565F2D5F-2C14-43CC-9713-67787793016E. Podpisany Strona 78



poszukujacy pracy maja problem z uzyskaniem zatrudnienia. Swiadczy to o niedopasowaniu kwalifikacji osob
poszukujacych zatrudnienia do oczekiwan pracodawcow. Istotna jest zatem wspodlpraca instytucji rynku pracy
Z organizacjami przedsigbiorcow i rozpoznanie ich potrzeb zatrudnieniowych. Umozliwi ona odpowiedZ na
pytanie czy oczekiwania pracodawcow dotyczace wyksztatcenia, umiejetnosci 1 kompetencji rozmijajg si¢

z kompetencjami 0so6b dostgpnych na rynku pracy.
Kierunki dziatan:
C.3.1. Wspolpraca z pracodawcami/przedsi¢biorcami oraz organizacjami pozarzadowymi

Kreowanie prawidtowej polityki zatrudnienia uwarunkowane jest posiadaniem kompleksowej wiedzy
o sytuacji na rynku pracy, w szczeg6lnosci o zasobach sity roboczej, przewidywanych zmian w podazy
i popycie na prace. Niezbedna jest w tym zakresie wspotpraca z partnerami rynku pracy m.in. z pracodawcami,
przedsigbiorcami, organizacjami lokalnych pracodawcoéw, organizacjami pozarzadowymi, co umozliwi

uzyskanie informacji dotyczacych planow zatrudnieniowych firm.
Priorytet C.4. Wspieranie os6b bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy

Zmienno$¢ rynku pracy oraz poszukiwanie przez pracodawcow osob wykwalifikowanych
z okre$lonym doswiadczeniem zawodowym powoduje, ze okreslone grupy oso6b maja wigksze trudnosci
z konkurencja na tym rynku. Szczegoélne trudnosci w uzyskaniu zatrudniania majg dlugotrwale bezrobotni,
osoby po 50 roku zycia, osoby do 30 roku zycia oraz bezrobotni z niepelnosprawnosciami. Oznacza to, ze bez
odpowiedniego wsparcia osoby te maja trudnosci z podjgciem aktywnosci zawodowej. W ramach wskazanych
kierunkéw dzialan, osoby bezrobotne bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy zostang objeci
finansowymi formami wsparcia m.in.: szkoleniami, stazami, bonami na zasiedlenie, dofinansowaniem podjecia

dziatalnosci gospodarczej, zatrudnieniem subsydiowanym, refundacjg kosztow wyposazenia stanowiska pracy.
Kierunki dziatan:
C.4.1. Wspieranie osob dlugotrwale bezrobotnych

Osoby dtugotrwale bezrobotne, czyli takie ktore pozostajg bez pracy przez okres ponad 12 miesiecy
W okresie ostatnich dwoch lat, z uplywem czasu staja si¢ mniej atrakcyjni dla potencjalnych pracodawcow.
Wynika to m.in. z czgéciowej utraty kompetencji ze wzgledu na niewykonywanie zawodu, braku rozwoju
zawodowego w tym czasie, dodatkowo problemem jest bariera psychologiczna. Czgsto u takich osob pojawia
si¢ frustracja zwigzana z brakiem pracy pofaczona z strachem przed zmiang i obawa, Ze wymagania
pracodawcy mogg ich przerosngé. Osoby te wymagaja szczegdlnego wsparcia i ukierunkowanych dziatan, aby

moc skutecznie powroci¢ na rynek pracy.
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C.4.2. Wspieranie osob bezrobotnych powyzej 50 roku zycia

Osoby bezrobotne powyzej 50 roku zycia to szczegdlna grupa na rynku pracy. Z jednej strony sg to osoby
doswiadczone zawodowo, mogace dokonywaé transferu swoich umiejetnosci mtodszym wspotpracownikom.
Za$ z drugiej strony czesto s3 to osoby, ktore nie czuja potrzeby nabywania nowych kompetencji, czujg strach
przed nowymi technologiami, charakteryzuje ich niech¢¢ do uczenia si¢ nowych rzeczy. Pracodawcy czgsto
doceniaja ich doswiadczenie, ale rowniez obawiaja si¢ czestej absencji tych osob w pracy ze wzgledu na
postepujacy wiek i pojawigjace si¢ wraz z nim choroby. Istotne jest odpowiednie wsparcie tej grupy, aby

skutecznie wykorzystac¢ ich potencjat.
C.4.3. Wspieranie os6b bezrobotnych do 30 roku zycia

Wsparcie 0sob bezrobotnych do 30 roku zycia powinno wigzac si¢ przede wszystkim z umozliwieniem im
zdobycia doswiadczenia zawodowego. Niejednokrotnie osoby te maja trudnosci ze znalezieniem zatrudnienia
ze wzgledu na posiadanie jedynie wiedzy czysto teoretycznej uzyskanej w szkole, ale popartej niklym
doswiadczeniem lub jego catkowitym brakiem. Warto sktania¢ te osoby do nabywania dalszej wiedzy
i rozwijania ich kompetencji poprzez uczestnictwo w szkoleniach oraz kursach, a jednoczes$nie umozliwia¢ im

uzyskanie praktycznych umiejetnosci poprzez udziat w stazach zawodowych.
C.4.4. Wspieranie osob bezrobotnych z niepelnosprawnosciami

Rynek pracy powinien w jak najwickszym stopniu by¢ otwarty dla oséb z niepelnosprawnosciami. Praca
tych osob to nie tylko wykonywanie przez nich swoich obowigzkéw zawodowych, ale takze forma ich
rehabilitacji spotecznej. Posiadanie zatrudnienia powoduje, ze osoby te nie czuja sie¢ dyskryminowane
i alienowane ze spoteczenstwa. Zatem wsparcie tej grupy jest istotne ze wzgledu na wyréwnywanie ich szans

na rynku pracy.

6.2.4. W zakresie celu strategicznego: D. Troska o kondycje zdrowotna

Priorytet D.1. Wspomaganie postaw prozdrowotnych i zdrowego stylu zycia

Ksztattowanie wiedzy mieszkancow i szeroka, systematyczna profilaktyka uniwersalna jest niezbednym
elementem dziatan miasta Biategostoku. Wsrod wielu zrodet informacyjnych upowszechnianych na co dzien
znajdowaé sie musi dostep do aktualnej irzetelnej wiedzy dotyczacej budowania $wiadomosci
i odpowiedzialnosci za zdrowie swoje, whasnych dzieci irodzin. Spojrzenie to wyznacza kolejne Kkierunki

dziatah miasta.
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Kierunki dziatan:
D.1.1. Realizacja programow profilaktycznych oraz dzialan edukacyjnych

Dziatania profilaktyczne powinny by¢ prowadzone systemowo, uwzgledniajac kolejne szczeble rozwoju
odbiorcoOw oraz zorientowane na aktualne zagrozenia. Zgodnie z zasadami realizacji dziatan profilaktycznych
wazne jest, aby podejmowac je jak najwczesniej, wobec jak najszerszej grupy odbiorcow. Wazne jest

uwzglednienie jej kontynuacji na kolejnych szczeblach rozwoju odbiorcow.
D.1.2. Realizacja kampanii spolecznych wzmacniajacych odpowiedzialno$¢ za swoje zdrowie

Kampanie spoleczne maja na celu zmiane postaw i zachowan mieszkancoéw poprzez zwrocenie uwagi na

ryzyko pojawienia si¢ zagrozen zdrowotnych.

Priorytet D.2. Efektywne rozwigzywanie probleméw spolecznych i rodzinnych zwigzanych

z uzaleznieniami

Problemy spoteczne i rodzinne zwigzane z uzaleznieniami wymagaja wdrazania dziatan profilaktycznych

oraz organizowania i wspierania sieci instytucji pomocowych.
Kierunki dziatan:
D.2.1. Realizacja programow profilaktycznych i edukacyjnych

Programy profilaktyczne powinny dotyczy¢ wszelkich zachowan ryzykownych oraz obejmowac dzieci
i mlodziez, a takze ich rodzicéw i opiekundéw. Programy powinny by¢ oparte na przeprowadzonej wczesniej

diagnozie probleméw i dostosowane do poziomu rozwoju odbiorcow.

D.2.2. Wspieranie rozwoju lecznictwa odwykowego

Miasto moze wspiera¢ oferte lecznictwa odwykowego poprzez zwigkszenie dostepu kadry do szkolen

zwigkszajacych kompetencje diagnostyczne i terapeutyczne.
D.2.3. Rozwiazywanie probleméw spolecznych i rodzinnych zwiazanych z uzaleznieniami

Podejmowanie dzialan zmierzajacych do rozwigzywania problemow spotecznych i rodzinnych zwigzanych
z uzaleznieniami wymaga ciaglej, efektywnej i partnerskiej wspotpracy Urzedu Miejskiego w Biatymstoku

z organizacjami pozarzagdowymi organizujacymi rézne formy wsparcia.
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D.2.4. Realizacja kampanii spolecznych w zakresie przeciwdzialania zachowaniom ryzykownym

Kampanie spoteczne w zakresie uzaleznien i problematyki HIV/AIDS majg za zadanie zwrdocenie uwagi
odbiorcoOw na zagrozenia wynikajace z podejmowania ryzykownych zachowan oraz pokazanie pozytywnych

wzoréw zachowan z uwzglednieniem czynnikéw chronigcych.
Priorytet D.3. Zwi¢kszanie dostepnosci mieszkancow do uslug medycznych

Poziom rozwoju spotecznego mierzony jest m.in. poziomem dostgpnosci ustug medycznych. Osoby chore,
chore przewlekle i dlugotrwale, zamieszkujagce w miescie wojewodzkim powinny mie¢ zabezpieczone

podstawowe i specjalistyczne ustugi medyczne.
Kierunki dziatan:
D.3.1. Realizacja programow zdrowotnych

Dziatanie to ma shuzy¢ zwiekszeniu liczby ustug diagnostycznych i zapobiegajacych rozwojowi chorob
spotecznych i cywilizacyjnych. Powinno uzupetlia¢ kontrakty NFZ o celowe programy niezbedne dla

mieszkancOw miasta.

D.3.2. Dzialania edukacyjne skierowane do pracownikéw ochrony zdrowia

Budowanie $wiadomos$ci spolecznej powinno opiera¢ si¢ o wiedze wysoko wykwalifikowanej kadry.
Nalezy wzmacnia¢ zasoby kadrowe poprzez organizacje i finansowanie szkolen, stazy oraz wizyt studyjnych,

przygotowanie materiatow i wydawnictw.
6.2.5. W zakresie celu strategicznego: E. Przyjazna polityka mieszkaniowa
Priorytet E.1. Poprawa racjonalnos$ci wykorzystania gminnego zasobu mieszkaniowego

Dziatanie to opiera si¢ na prowadzeniu biura zamiany mieszkan, poprawie stanu zasobu mieszkaniowego
oraz wspOlpracy departamentow Urzedu Miejskiego w Biatymstoku i organizacjami pozarzadowymi

realizujagcymi zadania z zakresu pomocy spoteczne;j.
Kierunki dzialan:
E.1.1. Racjonalne wykorzystanie gminnego zasobu mieszkaniowego

Weryfikacja i modyfikacja systemu wykorzystania zasobéw mieszkaniowych w Biatymstoku.
Dazac do zwigkszenia racjonalizacji wykorzystania zasobu mieszkaniowego dotychczas podjeto dziatania
zmierzajace do intensyfikacji zamian lokali mieszkalnych, stosownie do potrzeb i mozliwosci finansowych

najemcow. W Zarzadzie Mienia Komunalnego w Bialymstoku funkcjonuje biuro zamiany mieszkan
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dysponujace bankiem danych dotyczacych potencjalnych kontrahentow do zamiany mieszkania. Dziatania beda
kontynuowane.

Dotychczas funkcjonujaca zasada najmu lokalu po remoncie na koszt wlasny najemcy (CO znacznie
przyspieszylo ponowne zasiedlenie lokali, jak rowniez wyeliminowalo koszty ich utrzymania w czasie remontu
oraz koszty przeprowadzenia remontu), rowniez bgdzie nadal stosowana, aby skutecznie gospodarowaé

srodkami i efektywnie oraz sprawnie wykorzystywac¢ gminne zasoby mieszkaniowe.

E.1.2 Kooperacja miedzy interesariuszami strategii w realizacji jej celow, szczegélnie zwiekszenie

racjonalno$ci wykorzystywanych zasobéw

Wspotpraca departamentow Urzedu Miejskiego w Biatymstoku z organizacjami pozarzadowymi
realizujacymi zadania z zakresu pomocy spotecznej w zakresie tworzenia mieszkan chronionych, wspieranych

i treningowych.
Priorytet E.2. Oslony socjalne dla najubozszych mieszkancow miasta

Kontynuacja pomocy dla najubozszych mieszkancow miasta realizowana bedzie poprzez przyznawanie

dodatkéw mieszkaniowych i energetycznych.
Kierunki dziatan:
E.2.1.Dodatki mieszkaniowe i energetyczne

Kontynuacja procesu przyznawania dodatkéw mieszkaniowych i energetycznych dla okreslonych grup

mieszkancéw miasta Biategostoku.
Dodatki mieszkaniowe to pomoc w utrzymaniu mieszkania, ktéra przystuguje mieszkancom miasta

Bialegostoku 0 niskich dochodach posiadajacych jeden z ponizszych tytutow:

1) najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych,

2) osobom mieszkajagcym w lokalach mieszkalnych, do ktérych przystuguje im spotdzielcze prawo do lokalu
mieszkalnego,

3) osobom mieszkajacych w lokalach mieszkalnych znajdujacych sie w budynkach stanowiacych ich
wlasno$¢ i wascicielom samodzielnych lokali mieszkalnych,

4) innym osobom majacym tytul prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego i ponoszacym wydatki
zwigzane z jego zajmowaniem,

5) osobom zajmujacym lokal mieszkalny bez tytulu prawnego, oczekujacym na przystugujacy im lokal
zamienny albo najem socjalny lokalu.

Dodatki mieszkaniowe przyznawane sa na 6 miesigcy.
Natomiast dodatek energetyczny przystuguje odbiorcy wrazliwemu energii elektrycznej. Odbiorca

wrazliwym energii elektrycznej jest osoba, ktorej przyznano dodatek mieszkaniowy.
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Priorytet E.3. Pomoc Miasta Bialystok w splacie zadluzenia za najem gminnych lokali mieszkalnych

Miasto Biatystok, aby utatwi¢ splat¢ zadluzenia mieszkancom komunalnego zasobu mieszkaniowego,
ktorzy zroznych przyczyn zyciowych znalezli si¢ w sytuacji uniemozliwiajacej regulowanie naleznosci za

mieszkanie, bedzie kontynuowato program pomocy 0sobom i rodzinom zagrozonym eksmisja.

Kierunki dziatan:

E.3.1. Ulatwienie splaty zadluZenia

Program pomocy umozliwia uzyskanie wsparcia w splacie zadluzenia poprzez: odraczanie terminu
ptatnosci, roztozenie sptaty na raty lub umarzanie czg$ci zadtuzenia.

W celu zwickszenia mozliwo$ci w zakresie uregulowania zadluzen z tytulu uzytkowania mieszkania
komunalnego i tym samym unikni¢cia zagrozenia bezdomnoscig kontynuowany bedzie program
odpracowywania zadtuzenia, ktory umozliwia sptate zalegtosci czynszowych poprzez prac¢ na rzecz miasta

Biategostoku.
6.2.6. W zakresie celu strategicznego: F. Aktywnos¢ spoleczna mieszkancow
Priorytet F.1. Permanentny rozwéj edukacji spolecznej i tozsamosci lokalnej

Rozwdj spoteczny jest to trwajacy przez cale zycie proces nabywania wiedzy i umiejetnosci potrzebnych
do udzialu w zyciu spotecznym. Wspotdziatanie wszystkich Srodowisk na rzecz rozwoju spotecznego
mieszkancoéw stanowi¢ powinna istotny element polityki spotecznej miasta Bialegostoku. Ponadto Miasto

powinno zacheca¢ mieszkancow do aktywnego dziatania na rzecz spotecznosci lokalne;j.

Kierunki dziatan:

F.1.1. Zwiekszenie udzialu mieszkancéw w konsultacjach spolecznych

Miasto w swoich dziataniach chce zachegcic mieszkancow do aktywnego uczestnictwa
w zyciu spolecznym poprzez roézne instrumenty (konsultacje spoleczne, projekty w ramach Budzetu
Obywatelskiego). Udzielenie mieszkancom glosu poprzez udzial w konsultacjach spolecznych ma na celu

uwzglednienie ich opinii przy podejmowaniu decyzji dotyczacych spotecznosci miasta.
F.1.2. Tworzenie warunkéw do integracji spolecznej mieszkancéw

Dbajac o skuteczng integracje spoleczng mieszkancéw Miasto organizuje roznorodne przedsiewzigcia m.in.

festyny, warsztaty, spotkania.
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F.1.3. Rozwdj Srodowisk lokalnych poprzez zwigkszenie zaangazowania mieszkancéw

Miasto dazy do rozwoju srodowisk lokalnych poprzez aktywne zwigkszanie zaangazowania mieszkancow
w wolontariat w miejskich jednostkach organizacyjnych oraz jednostkach organizacyjnych Urzedu Miejskiego

w Biatymstoku.
Priorytet F.2. Kreowanie lokalnej polityki ksztalcenia dorostych

Ksztatcenie osob dorostych, w tym formalne i nieformalne ksztatcenie ustawiczne, nalezy rozwija¢ poprzez
wspieranie dalszego rozwoju Centrum Ksztatcenia Ustawicznego w Bialymstoku — placowki samorzadowej
odpowiedzialnej za prowadzenie roznorodnej edukacji oséb dorostych. Nalezy zadbaé o zaszczepianie
W spoteczenstwie potrzeby ksztalcenia ustawicznego, jako nieprzerwanego procesu rozwoju zawodowego
kazdego czlowieka. Troska nalezy obja¢ ksztalcenie ustawiczne kadr biatostockiej o$wiaty. Niezbedne jest
rozwijanie nowoczesnego systemu edukacji osoéb dorostych oraz zapewnienie szerokiej oferty ksztalcenia
najwyzszej jakosci. Dostgpno$¢ edukacji dla kazdego mieszkanca niezaleznie od wieku, wdrozenie
skutecznego systemu ksztatcenia osob dorostych, rozwdj ksztalcenia na odleglo$¢, zapewnienie spojnosci
dziatan podmiotéw odpowiedzialnych za ksztatcenie ustawiczne oraz promocja ksztatcenia ustawicznego osob
dorostych to wyzwania najblizszych lat. Zwigkszanie zakresu wspotpracy miedzynarodowej, wymiany dobrych
praktyk edukacyjnych oraz opracowanie efektywnego systemu ich wdrazania, monitorowania i ewaluacji

strategii sprzyjac¢ beda podnoszeniu jakosci edukacji oséb dorostych.
Kierunki dziatan:
F.2.1. Promowanie oferty i poszerzanie mozliwos$ci ksztalcenia dorostych

Czynnikiem sprzyjajacym rozwojowi edukacji oraz aktywno$ci spolecznej jest promocja oferty
doskonalenia oraz edukacyjnych sukcesow. Zachodzi zatem konieczno$¢ systemowego zaangazowania mediow
lokalnych w promocj¢ ksztalcenia dorostych, w tym formalnego i nieformalnego ksztalcenia ustawicznego.
Dobrg praktyka moga sta¢ si¢ cyklicznie prezentowane oferty placowek ksztatcenia dorostych w miescie
i regionie.

Spotecznie uzyteczne bedzie podkreslanie wysokiej jakosci oraz szerokiej dostgpnosci ustug publicznych
jednostek realizujgcych ksztatcenie dorostych, oferty szkolnictwa zawodowego i1 ogdlnego, wymiany 1 staze,
mozliwos$ci zdobywania kwalifikacji oraz przekwalifikowan.

Konieczne jest promowanie wspotpracy migdzynarodowej, dobrych praktyk edukacyjnych oraz
zwigkszania dostgpnosci ustug edukacyjnych bezplatnych, wysokiej jakosci i dostosowanych do
indywidualnych potrzeb mieszkancow wojewodztwa podlaskiego znajdujacych si¢ w gorszym potozeniu na

rynku pracy.
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F.2.2. Wspélpraca instytucji na rzecz ksztalcenia ustawicznego

Realizacja tego zadania bedzie polega¢ na wspdlnym tworzeniu programéw edukacyjnych
i informacyjnych wspierajacych aktywnos$¢ edukacyjna dorostych osob pracujacych oraz osob nieaktywnych
zawodowo, prowadzenie specjalistycznego poradnictwa i udzielanie wsparcia dla osoéb indywidualnych oraz

organizacji w zakresie edukacji spotecznej i aktywnosci lokalne;j.
Priorytet F.3. Wspolpraca srodowisk spolecznych w procesie ich rozwoju

Waznym elementem polityki spolecznej miasta Biategostoku jest wspotpraca réznych $rodowisk
spotecznych w zakresie wspierania 0sob potrzebujacych, w tym osob starszych oraz z niepetnosprawnosciami,

poprzez ksztattowanie wrazliwosci spoteczne;.
Kierunki dziatan:

F.3.1. a) Ksztaltowanie wrazliwosci  spolecznej w  obszarze funkcjonowania  oséb

Z niepelnosprawnosciami

Realizacja tego dziatania ma na celu zaangazowaé $rodowisko lokalne w niesienie pomocy osobom

Z niepelnosprawnosciami poprzez rozne formy wspotpracy i wsparcia, w tym wolontariat.
F.3.1. b) Ksztaltowanie wrazliwoS$ci spotecznej w obszarze funkcjonowania oséb starszych

Celem powyzszego dzialania jest uwrazliwienie spoteczno$ci miasta na problemy seniorow oraz

podejmowanie réznorakich czynnosci w zakresie niesienia pomocy w zyciu codziennym osobom starszym.
F.3.2. Rozwdj dzialan na rzecz integracji miedzypokoleniowej

Integracja miedzypokoleniowa ma na celu rozwijanie i wzmacnianie podmiotowosci 0sob starszych
w srodowisku lokalnym, laczenie aktywnosci senioréw i ludzi mtodych w celu pelnego wykorzystania ich
potencjatdw. Wskazane jest podjecie dziatan zachecajacych spotecznos¢ miasta do integracji
miedzypokoleniowej, wigczanie oséb starszych w zycie spoteczne, animowanie grup wsparcia i rozwoju
osobistego, rozwijanie ruchu samopomaocy.

Niezmiernie wazna jest promocja idei wspotpracy i wolontariatu migdzypokoleniowego opartego na
zasadzie wzajemnych $wiadczen wykraczajacych poza wigzy rodzinne oraz wspieranie rozwoju
intermentoringu jako modelu wzajemnej nauki i rozwoju zawodowego wykorzystujacego potencjat, wiedze,
umiejetnosei 1 doswiadcezenia zar6wno pracownikow mtodych, jak réwniez starszych. Podejmowanie dziatan
na rzecz rozwijania $wiadomosci mieszkancow miasta w zakresie mozliwosci wzajemnej edukacji spoteczne;.

Konieczne jest takze zacie$nianie $cislej wspolpracy pomiedzy instytucjami, w tym pre¢znie dziatajgcym
organizacjami pozarzadowymi, zrzeszajgcymi osoby starsze, milodziez oraz osoby

w $rednim wieku w celu wspierania idei integracji mi¢dzypokoleniowej w sferze spotecznej, edukacyjnej
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i zawodowej. Wazne jest takze podniesienie efektywnos$ci dzialah na rzecz edukacji spotecznej,
podejmowanych w placowkach o$wiatowych poprzez wzmocnienie wspdtpracy migdzy nimi oraz wzrost
zaangazowania $§rodowisk lokalnych w realizacj¢ inicjatyw przez nie podejmowanych.

Niezbedna jest realizacja inicjatyw, projektow 1 programéw edukacyjno-wychowawczych, akcji
informacyjnych i kampanii spotecznych wspierajacych ide¢ wspotpracy i wolontariatu migdzypokoleniowego

oraz promowanie postaw wspotodpowiedzialnosci miedzypokoleniowe;.

Priorytet F.4. Rozwdéj wspélpracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi w zakresie pozytku

publicznego

Celem powyzszego priorytetu jest umacnianie wspoOlpracy pomigdzy samorzadem a organizacjami

pozarzadowymi w zakresie dziatan na rzecz miasta Biategostoku i jego mieszkancow.
Kierunki dziatan:
F.4.1. Wspoltworzenie polityk publicznych przez samorzad i organizacje pozarzadowe

Wspolpraca samorzadu oraz organizacji pozarzadowych we wspottworzeniu projektéw aktow prawnych

oraz funkcjonowaniu rad spotecznych oraz zespotow doradczych i inicjatywnych.
F.4.2. Zlecanie zadan publicznych uprawnionym podmiotom

W ramach tego kierunku dziatan Miasto Biatystok zleca organizacjom pozarzadowym i innym podmiotom

uprawnionym realizacj¢ zadan publicznych przewidzianych w budzecie.
F.4.3. Rozw0j pozafinansowych form wspélpracy miedzysektorowej

Dazac do zaciesniania wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi w zakresie dziatalno$ci na rzecz miasta
i jego mieszkancow, Miasto Biatystok udostgpnia nieruchomosci i lokale gminne oraz umozliwia z korzystania
zpomieszczen w budynku Centrum Aktywnos$ci Spotecznej na preferencyjnych warunkach. Dzigki
miedzysektorowej wspolpracy liczba inicjatyw wspolnie realizowanych przez samorzad oraz organizacje

pozarzadowe moze si¢ zwigkszac.
6.2.7. W zakresie celu strategicznego: G. Efektywny system wsparcia spolecznego
Priorytet G.1. Wsparcie osob i rodzin w trudnej sytuacji zyciowej

Zasadnicze znaczenie ma Stworzenie systemu wsparcia spolecznego, ktorego celem bedzie poprawa
standardu zycia, poziomu edukacji, rozwoj oraz poprawa jakosci ustug samorzadowych. Spdjny, kompleksowy

i efektywny system wsparcia wptynie pozytywnie na satysfakcje i jako$¢ zycia mieszkancow.
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Kierunki dzialan:

G.1.1. Pomoc w zaspokajaniu niezbednych potrzeb bytowych oséb i rodzin bedacych w trudnej sytuacji

zyciowej

Realizacja tego kierunku dzialania ma na celu ograniczenie sfery ubodstwa i poprawe stanu
psychofizycznego osob i rodzin znajdujacych si¢ przejSciowo, badz dlugotrwale w trudnej sytuacji zyciowe;j.
Odbywac¢ si¢ bedzie poprzez udzielenie stosownego wsparcia $wiadczeniami o charakterze pienigznym (m. in.
zasitek okresowy, zasitek celowy), jak i niepienieznym (m. in. positek), co pozwoli osobom i rodzinom na
bytowanie w warunkach odpowiadajacych godno$ci cztowieka. Partnerska wspdlpraca z organizacjami
pozarzadowymi na rzecz umozliwienia osobom i rodzinom przezwycig¢zania trudnej sytuacji zyciowej oznacza,

ze dziatania pomocowe beda spdjne i wielowymiarowe.

G.1.2. Rozwoéj form pomocy i wsparcia na rzecz poprawy funkcjonowania osob z problemem

bezdomnosci oraz odzyskania samodzielnos$ci Zyciowej

Celem powyzszego dziatania jest pomoc osobom, ktore doswiadczyly bezdomnosci. Wsparcie tej grupy
odbywa si¢ poprzez roznorodne dziatania pomocowe, takie jak: $§wiadczenia z pomocy spotecznej,

udostepnianie miejsc schronienia, kontakty ze streetworkerami.
G.1.3. Wsparcie materialne rodzin z dzie¢mi

Rodzina z dzie¢mi jest wspierana $wiadczeniami rodzinnymi oraz pomocag materialng o charakterze
socjalnym w formie stypendium szkolnego i zasitku szkolnego. Zaréwno $wiadczenia rodzinne, jak i pomoc
materialng o charakterze socjalnym przyznaje si¢ na wniosek. Do $wiadczen rodzinnych zalicza si¢ zasitek
rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego, $wiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, swiadczenie
pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy i zasilek dla opiekuna oraz jednorazowa zapomoge z tytutu

urodzenia si¢ dziecka i $wiadczenie rodzicielskie a takze jednorazowe $wiadczenie ,,za zyciem”.

G.1.4. Aktywne formy pracy z osobami i rodzinami w celu Zyciowego usamodzielnienia i integracji ze

srodowiskiem

Wobec beneficjentow pomocy spolecznej pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Bialymstoku ~ prowadza  aktywne  formy  pracy. Prowadzona praca  socjalna,  czgsto
w oparciu o kontrakt socjalny, stuzy wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do prawidlowego funkcjonowania
w spoteczenstwie. Nabycie umieje¢tnosci niezbednych do pelnienia rél spotecznych, nauczenie planowania
i gospodarowania  dochodami, uzyskanie nowych umiejetnosci zawodowych  umozliwiajacych
przekwalifikowanie lub podwyzszenie kwalifikacji przyczyni si¢ do $§wiadomego poszukiwania rozwigzan
wlasnej trudnej sytuacji zyciowej przez osoby/rodziny, a w konsekwencji uzyskania samodzielno$ci zyciowej

oraz integracji ze sSrodowiskiem.
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Priorytet G.2. Poprawa funkcjonowania w srodowisku rodzinnym i spolecznym o0séb potrzebujacych

wsparcia

Wsparcie 0sob potrzebujacych odbywa si¢ na trzech ptaszczyznach: pomoc lekowa, ustugi opiekuncze oraz
zapewnienie opieki. Niejednokrotnie pomoc ta jest ze soba powigzana, co umozliwia kompleksowe

rozwigzanie problemow tych osob.
Kierunki dziatan:
G.2.1. Pomoc w zapewnieniu §rodkéw na leki i leczenie

Celem powyzszego dziatania jest minimalizowanie skutkow trudnej sytuacji zyciowej w jakiej znalazta si¢
osoba lub rodzina z powodu niepetnosprawnosci lub choroby, bowiem czesto jest to zwigzane z duzymi
wydatkami finansowymi z domowego budzetu. Osoba z niskimi dochodami powinna mie¢ mozliwos¢
uzyskania wsparcia w formie $§wiadczenia pieni¢znego z systemu pomocy spotecznej (zasitku celowego na
dofinansowanie kosztow lekéw 1 leczenia) lub w ramach gminnego programu ostonowego w zakresie

zmniejszania wydatkéw poniesionych na leki.
G.2.2. Pomoc w formie ustug opiekunczych i zapewnienie opieki

Osobie wymagajacej pomocy innych oséb udzielane jest wsparcie w formie ustug opiekunczych lub
specjalistycznych ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu jej zamieszkania lub w osrodkach wsparcia.
Natomiast osobom niemogacym samodzielnie funkcjonowac, nieposiadajacym osob bliskich lub ktorym
rodzina nie jest w stanie zapewni¢ wystarczajacej pomocy i opieki w miejscu zamieszkania Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Biatymstoku oferuje umieszczenie w Domu Pomocy Spotecznej. Sa to wazne dziatania.
Wiaza si¢ one ze zjawiskiem starzenia si¢ spoteczenstwa i wzrostem $redniej dtugosci zycia jednostki, a takze
niemoznoscig zapewnienia przez cztonkdéw rodziny wlasciwej opieki i pielggnacji z uwagi na pracg zawodowa,
badz zamieszkiwanie w znacznej odleglos$ci od siebie (inne miasto, inny kraj). Przewiduje si¢ kontynuacje
powyzszych dziatan z naciskiem na utrzymanie osoby w miejscu jej zamieszkania, poniewaz pozostawienie
0soby w srodowisku lokalnym pozytywnie wplywa na psychike, pozwala realizowaé jej funkcje spoteczne

i stosownie do wieku utrzymywaé aktywnos¢ dajac poczucie wlasnej wartosci i godnosci.

G.2.3. Podniesienie standardow w zakresie dostepnosci architektonicznej, komunikacyjnej -

informacyjnej i cyfrowej.

Zwigkszenie  liczby  obiektow  dostosowanych do  potrzeb  réznych  grup  spotecznych
(np. 0so6b ze szczegdlnymi potrzebami, czyli 0s6b z niepelnosprawnosciami, starszych oraz wszystkich osob,
ktore ze wzgledu na okolicznosci tymczasowo majg ograniczong mobilnos¢ czy percepcj¢ (np. majg ztamang
noge, sa po operacji lub prowadzg wozek dziecigcy) w zakresie dostepnos$ci architektonicznej, komunikacyjnej

- informacyjnej i cyfrowej lub zapewnienie dostepnosci alternatywne;j.
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Priorytet G.3. Poprawa jako$ci zycia o0sob z niepelnosprawnosciami poprzez wyréwnywanie szans

Niepetnosprawnos¢ wiasna, badz osoby z najblizszego otoczenia, spowodowana chorobg, kalectwem lub
naturalnym procesem starzenia si¢ powoduje réznorodne ograniczenia, a niekiedy uniemozliwia samodzielng
egzystencje. Szczegodlna sytuacja 0sOb  Z niepelnosprawnos$ciami  wymaga stworzenia warunkow do
wszechstronnego wspierania, pomagania, a niekiedy zapewnienia opieki.

Osoby z niepetnosprawnos$ciami sa grupa spoteczng szczegdlnie narazong na marginalizacje i wykluczenie
spoteczne, bowiem czgsto nie s3 one w stanie wlasnymi sitami przezwycieza¢ pojawiajacych sie trudnosci.
Konieczne jest wigc tworzenie programow i podejmowanie dzialan wyrownujacych ich szanse zyciowe,
poprzez przeniesienie aktywnosci osob niepelnosprawnych z obszaru pozyskiwania zasitkow w obszar
aktywno$ci wiasnej nakierowanej na przygotowanie si¢ do podjecia pracy, a w konsekwencji — przerwanie

kregu biernosci i marginalizacji.
Kierunki dziatan:
G.3.1. Badanie sytuacji osob z niepelnosprawnosciami

Niepetnosprawno$¢ jest jednym z wazniejszych problemow spotecznych, ktére do chwili obecnej nie
zostaty dogltebnie zdiagnozowane. Istnieja ogromne luki informacyjne w tym obszarze, ktére moga wynikaé
z braku spdjnej bazy danych obejmujacej zaré6wno statystyke osob z niepelnosprawnosciami, ale takze ich
sytuacje edukacyjng i zawodowa. Problem niepelnosprawnosci jest zjawiskiem wieloaspektowym. Brak
rozpoznania dotyczy zarowno rodzajow niepelnosprawnosci, aktywnosci zawodowej, poziomu wyksztatcenia
tej grupy, ale roéwniez rehabilitacji, udzielanej pomocy psychologiczno-pedagogicznej. Diagnoza tego
srodowiska 1 staly monitoring ma ogromne znaczenie dla stworzenia strategii systemowej pomocy osobom
Z niepetnosprawno$ciami. Wczesna identyfikacja oséb wymagajacych pomocy spowoduje przeciwdziatanie ich
marginalizacji czy spotecznemu wykluczeniu. Istotnym problemem jest takze brak jednolitej bazy placowek,
osrodkow  diagnostycznych, rehabilitacyjnych 1 innych instytucji $wiadczacych pomoc osobom
Z niepelnosprawnosciami.

Realizacja tego priorytetu ma na celu rozbudowe bazy danych opisujacych populacje o0sob
Z niepelnosprawno$cia, budowe bazy danych instytucji i1 organizacji pozarzagdowych dzialajacych
w obszarze pomocy 0sobom z niepetnosprawnos$ciami oraz udostgpnianie zebranych informacji organizacjom,

instytucjom, a takze zainteresowanym mieszkancom Miasta Biategostoku.
G.3.2. Wspieranie os6b z niepelnosprawnosciami poprzez instrumenty rehabilitacji spolecznej

Wsparcie o0so6b z niepelnosprawnosciami  bedzie realizowane poprzez organizacj¢ turnusow
rehabilitacyjnych, dofinansowan zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne, S$rodki

pomocnicze, a takze organizacj¢ warsztatow terapii zajgciowej i inne dziatania.
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G.3.3. Wspieranie niezaleznego zycia os6b z niepelnosprawnosciami poprzez deinstytucjonalizacje ustug

spolecznych

Wspieranie niezaleznosci zyciowej 0sOb z niepetnosprawno$ciami poprzez oferowanie mieszkan
wspomaganych, opieke wytchnieniowa, uslugi asystencji osobistej Oraz asystenta osoby niepetlnosprawne;.
Ponadto Miasto Biatystok zapewnia ushugi wolontariusza dla 0s6b z niepelnosprawno$ciami oraz inne

specjalistyczne ustugi opiekuncze wspomagajac czynnosci dnia codziennego 0sob potrzebujacych.
G.3.4. Wspieranie aktywizacji zawodowej os6b z niepelnosprawnosciami

W ramach tego priorytetu realizowane beda w szczegdlnosci zadania zwigzane z posrednictwem pracy
i doradztwem zawodowym kierowanym do o0s6b Z niepetnosprawnosciami, pozyskiwaniem dla nich
pracodawcow, tworzeniem nowych miejsc pracy, jak i szkoleniem oraz przekwalifikowaniem zawodowym.
Aktywizacji zawodowej sprzyjaja powstawanie Zaktadow Aktywnosci Zawodowej, ktore zwickszaja Szanse
0s0b z niepelnosprawnosciami na zatrudnienie, uzyskiwanie dochodu oraz poprawe swojej sytuacji materialnej

i zyciowej.
G.3.5. Podnoszenie Swiadomosci spoleczenstwa w zakresie niepelnosprawnosci

W ramach tego zadania organizowane beda kampanie spoteczne oraz imprezy integracyjne majace na celu

podniesienie $wiadomosci spoteczenstwa w zakresie niepetnosprawnosci.

G.3.6. Przeciwdzialanie pogorszeniu sie kondycji fizycznej i  psychicznej 0s6b

z niepelnosprawnosciami

Realizacja kierunku tego dzialania ma na celu wspieranie 0s6b z niepetnosprawno$ciami
w zakresie utrzymania kondycji fizycznej i psychicznej poprzez uczestnictwo w warsztatach terapii zajgciowe;,

promowanie imprez sportowo-rekreacyjnych i upowszechnianie sportéw paraolimpijskich.
Priorytet G.4. Aktywizacja seniorow w zyciu spolecznym

Biorgc pod uwage trendy demograficzne wskazujace na zwigkszajacy si¢ udzial osob starszych
w populacji Miasto Bialystok poszerza oferte projektow oraz programéw skierowanych do tej grupy. Aby
zapobiec wykluczeniu i izolacji 0sob starszych istotne jest skuteczne ich aktywizowanie, zarowno w dziedzinie

kulturowej i spotecznej, a takze wdrozenie dziatan zapewniajacych bezpieczenstwo osobiste.
Kierunki dzialan:
G.4.1. Wspieranie réznych form aktywnosci senioréw

Aktywizacja fizyczna i psychiczna realizowana bedzie poprzez zajecia edukacyjne, lektoraty jezykowe,

warsztaty muzyczne, kulinarne, plastyczne, zajecia ogolno-usprawniajgce, naukg¢ obstugi komputera
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i korzystania z Internetu, wyjazdy, wycieczki, spacery, organizacj¢ Miejskiego Dnia Seniora, letni wypoczynek

seniorow, itp.
G.4.2. Rozwijanie oferty kulturalnej adresowanej do seniorow

Promowanie oferty kulturalno-oswiatowej i rozrywkowej dla o0s6b starszych. Dziatanie
to ma na celu zachecenie seniorow do korzystania z oferty biatostockich instytucji kultury — teatrow, kin,

muze6w, galerii i osrodkow kultury.

G.4.3. Dzialania wspierajgce bezpieczenstwo osobiste oraz socjalne osob starszych

W ramach tego dziatania organizowane beda spotkania, wyktady i prelekcje w zakresie bezpieczenstwa
osobistego, a takze realizowany program oslonowy w zakresie zmniejszenia wydatkow z tytutu optat za

gospodarowanie odpadami komunalnymi.
G.4.4. Wspieranie aktywno$ci miedzypokoleniowej i wolontariatu seniorow

Wspieranie aktywnosci miedzypokoleniowe]j poprzez tworzenie programdow/projektow dotyczacych w/w

tematyki oraz promowanie wolontariatu seniorow poprzez aktywna wspotprace wielu podmiotow miejskich.
G.4.5. Centrum AktywnoSci Senioréw

Waznym elementem polityki spolecznej miasta Biategostoku jest organizowanie dziatan

wielopokoleniowych majacych na celu integracj¢ oraz edukacje réznych grup wiekowych mieszkancow.
Priorytet G.5. Tworzenie warunkow do integracji wielokulturowej

Ksztaltowanie postawy otwartosci i akceptacji mieszkancow dla réznorodnosci kulturowych, etnicznych,
narodowych jest droga prowadzaca do integracji spotecznej. Pomoc cudzoziemcom powinna prowadzi¢ do ich
integracji w $rodowisku zamieszkania. Ponadto Miasto Biatystok powotato Pelnomocnika Prezydenta Miasta
Biategostoku ds. Réwnego Traktowania, ktory bedzie podejmowal dzialania zmierzajace do zapewnienia

rownego traktowania i ochrony przed dyskryminacja.
Kierunki dzialan:
G.5.1. Rozwdj kompetencji miedzykulturowych i wspieranie integracji w §rodowisku spolecznym

Dziatanie to ma na celu wspieranie integracji w srodowisku spotecznym poprzez realizowanie projektow
przez organizacje pozarzadowe i placowki o$wiatowe skierowanych do cudzoziemcoé4w Oraz organizowanie

imprez prezentujacych wielokulturowos¢.
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G.5.2. Realizacja programoéw pomocowych skierowanych do cudzoziemcow

Realizacja tego kierunku dziatania ma na celu wspieranie procesu integracji ze srodowiskiem lokalnym
cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrong uzupetniajaca.
Pomoc cudzoziemcom jest udzielana przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku w ramach
indywidualnego programu integracji. Pomoc jest przyznawana na okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy. Obejmuje
ona wyplacanie §wiadczen pieni¢znych, optacanie sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okreslonej w przepisach
0 powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia, prowadzenie pracy socjalnej, poradnictwo
specjalistyczne, udzielanie informacji oraz wsparcia w kontaktach z innymi instytucjami w szczegdlnosci
Z instytucjami rynku pracy, organizacjami pozarzadowymi. Uzupelieniem procesu integracji cudzoziemcow
prowadzonego przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku jest realizacja programéw na ich rzecz

przez organizacje pozarzadowe dzialajace na terenie miasta Bialegostoku, z ktérymi Osrodek wspotpracuje.
G.5.3. Realizacja dzialan antydyskryminacyjnych

Realizacja kierunku tego dzialania ma na celu wspieranie postaw mieszkancow miasta Bialystok
w zakresie rownego traktowania poprzez tworzenie programow/ projektow 1 kampanii spolecznych
dotyczacych tematyki antydyskryminacyjnej. Dziatania opiera¢ si¢ beda na aktywnej wspotpracy organizacji

pozarzadowych i podmiotéw miejskich.
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7. CELE STRATEGICZNE, PRIORYTETY I KIERUNKI DZIALAN

Wartos¢
. wskaznikéw
Lp. Zadanla.reallozacyjne Koordyn_ator Realizatorzy _ Zrédia _ Wskazniki (Ilczk_)owo lub Monltorowgnle/
(dzialania) zadania finansowania jako Ewaluacja
oczekiwany
rezultat)
CEL STRATEGICZNY A. RODZINA - NATURALNYM SRODOWISKIEM ROZWOJU
Priorytet A.1. Doskonalenie systemu wsparcia rodziny
Liczba dzieci objetych Utrzymanie na
opieka w ztobku lub klubie zblizonym
dziecigcym poziomie/wzrost
Departament . L . .
Departament Edukacji Urzedu Liczba c!z1§01 ocz'eku]qcych Utrzymanle na
7 o " Spraw Miejskiego na przyjecie fio ;%obka lub z_bhz_onym
_ £apewnienie opiexi Spotecznych w Bialymstoku, L klubu dziecigcego poziomie/spadek | - gyau0zdania,
All i wychowania dzieciom o Budzet miasta .
do lat 6 pr_Ze;(_ju organizacje ‘ - _ analizy danych
Miejskiego pozarzadowe, ztobki, Liczba dzieci objetych Utrzymanie na
w Biatymstoku kluby dziecigce, wychowaniem zblizonym
przedszkola przedszkolnym poziomie/wzrost
Liczba fiz1§01 oczekujacych Spadek
na przyjecie do przedszkola
Objecie wezesnym Departament Departament Liczba
A12 wspomaganiem rozwoju Spraw Eduk_agl I_Jrzq-du Budset miasta |nst.ytL!CJ|/organ|zaCJ| Wzrost Sprgwozdanla,
dzieci z problemami Spotecznych Miejskiego realizujacych wczesne analizy danych
rozwojowymi Urzedu w Biatymstoku, wspomaganie rozwoju
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Miejskiego
w Biatymstoku

Specjalny Osrodek

przedszkola, szkoty,

Szkolno-
Wychowawczy,
poradnie
psychologiczno-
pedagogiczne,

organizacje

Z wczesnego wspomagania

Liczba specjalistow
prowadzacych zajecia

rozwoju

Wzrost

wczesnym wspomaganiem

Liczba dzieci objetych

Utrzymanie na

poziomie/wzrost

zblizonym

pozarzadowe rozWoju
Departament . ., .

.. Liczba rodzicéw objetych .
Edukacji Urzedu wsparciem w poradniach Utrzymanie na
Miejskiego . zblizonym

Biat k psychologiczno- oziomie/wzrost
w [;gr}z;glr?itg u’ pedagogicznych P
Liczba rodzicow

psychologiczno-
pedagogiczne, uczestniczacych
Departament Miejski Osrodek w szkoleniach i warsztatach | Utrzymanie na
Spraw Pomocy Rodzinie poszerzaja}C)_/ch z_bliz_onym
A1g3 | Poszerzanie kompetencii Spotecznych w Bialymstoku, Budzet miasta kompetencje poziomie/wzrost |  Sprawozdania,
" wychowawczych rodzicow Urzedu Centrum Ksztatcenia wychowawcze, m. in. analizy danych
Miejskiego Ustawicznego w ,,Szkole dla Rodzicow”
w Bialymstoku im. Henryka
Sienkiewicza
w Bl‘alymstoku B Liczba o0sob korzystajacych
Biatostocka fertv Biat lie: Warost
Akademia Rodziny, ZXkeréy 1a F? Saoc. < 2r0s
przedszkola, szkoty, ademit Rodziny
organizacje
pozarzadowe
Depar.'Fament Liczba
Departament Edukacji Urzedu instytucji/organizacji Utrzymanie na
Miejskiego udzielajacych zblizonym
Zapewnienie rodzinom Spraw w Bialymstoku C Y . .
Ll Spotecznych S ' . . specjalistycznego poziomie Sprawozdania,
Al4 specjalistycznego Miejski Osrodek Budzet miasta oradnictwa .
d Urzedu e p analizy danych
poradnictwa CL Pomocy Rodzinie
Miejskiego W Biatvmstok
w Biatymstoku tatymstoku, Liczba udzielonych porad Warost
organizacje specjalistycznych
pozarzagdowe
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A.lS5

Wspieranie rodzin
W wypelnianiu funkcji
opiekunczo-
wychowawczych

Miejski O$rodek
Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku,
Urzad Miejski
w Biatymstoku,
placoéwki wsparcia
dziennego,
placowki
opiekunczo-
wychowawcze,
organizacje
pozarzadowe

Budzet miasta

Utrzymanie na

Liczba asystentéw rodziny zblizonym
poziomie
Liczba rodzin objetych Utrzymanle na
. zblizonym
asysta rodzinng S
poziomie
Liczba placowek wsparcia Utrzymanle na
: zblizonym
dziennego e
poziomie
Liczba dzieci objetych

opieka i wychowaniem

Utrzymanie na

w placowkach wsparcia zbhz_ony_m
; poziomie
dziennego
Liczba dzieci
uczestniczacych Utrzymanie na

w Programie zblizonym

»Wychowawca poziomie
Podworkowy”

Sprawozdania,
analizy danych

Priorytet A.2. Zapewnienie optymalnych form pieczy zastepczej dzieciom pozbawionym opieki rodzicow

A2l

Promocja i tworzenie
warunkow do powstawania
rodzinnych form pieczy
zastgpczej

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku,
Urzad Miejski
w Bialymstoku,
organizacje
pozarzagdowe

Budzet miasta

Liczba dziatan
informacyjno-
edukacyjnych
promujacych rodzicielstwo
zastepcze

Wzrost

Liczba osob
uczestniczacych
w szkoleniach dla
kandydatéw do pelnienia
funkcji rodziny zastepczej
lub prowadzenia
rodzinnego domu dziecka

Wzrost

Raporty,
sprawozdania
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Liczba rodzin zastgpczych

i rodzinnych domoéw Wazrost
dziecka
Liczba wychowankow
rodzinnej pieczy Wzrost
zastepczej
Liczba rodzin zastgpczych
i rodzinnych doméw
dz.iecka objetych ’ Wzrost
wsparciem koordynatorow
rodzinnej pieczy
Miejski Osrodek zastgpczej
Wsplera}nle rodzin L Pochy Rodzinie Liczba rodzin zastepezych
zaste;pc-zych i prowa(-izqcych Miejski Oer(_iek w Blalymgtgkl}, _ i rodzinnych doméw Raporty
A22 rodzinne domy d;lecka Pochy Rodzinie Urzgd Miejski Budzet miasta dziecka korzystajacych Wazrost sprawoz da,nia
W wypetnianiu w Biatymstoku w Bialymstoku, z poradnictwa
powierzonych im zadan organizacje specjalistycznego
pozarzadowe
Liczba opiekunow
zastgpczych
uczestniczacych Wzrost
w szkoleniach i grupach
wsparcia
Miejski Osrodek . , .
Zapewnienie pieczy Pomocy Rodzinie Liczba placowek Utrzymanie na
zastgpczej instytucjonalnej w Biatymstoku, opiekunczo- zblizonym
dzieciom powyzej 10-ego S Urzad Miejski wychowawczych poziomie
roku zycia wymagaj Miejski Osrodek w Biatymstok Analizy danych
A.2.3 yela wymagajacym Pomocy Rodzinie 1atymsiokd, Budzet miasta y danyen,
szczegoblnej opieki lub Bialvmstok placowki . , sprawozdania
majacym trudnosci W By 4 opiekunczo- Liczba wychowankéw
W przystosowaniu si¢ do wychowawcze, instytucjonalnej preczy Spadek
zycia rodzinnego organizacje zastepeze)
pozarzadowe
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Liczba wychowankow,
realizujacych
indywidualny program
usamodzielnienia

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie

Sprawozdania,
raporty

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
. w Biatymstoku, Liczba wychowankow,
Twzrjsﬁ]fd;zﬁﬁ?é(noi;’ do Miejski Osrodek Vg]gzlfﬁ ﬁlsetjo Slg ktorzy otrzymali_ pomoc na Utrzymanie na
A2.4 S Pomocy Rodzinie ymstoxy, Budzet miasta kontynuowanie nauki, zblizonym
wychowankow pieczy : placowki usamodzielnienie lub poziomie
. w Biatymstoku L .
zastgpeze) opickunczo- zagospodarowanie
wychowawcze, .
organizacje Spra}wozdanla,
pozarzadowe analizy danych
Liczba wychowankow, :
i . Utrzymanie na
ktorzy korzystali z pobytu .
. . zblizonym
w mieszkaniach S
. - poziomie
chronionych treningowych
Priorytet A.3. Rozwijanie systemu wsparcia rodzin w sytuacjach kryzysowych
Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
A.3.1 | Przeciwdziatanie przemocy | Pomocy Rodzinie 13, p Y Budzet miasta prog projex . Wzrost sprawozdania,
. ochrony zdrowia, z zakresu przeciwdziatania -
w Bialymstoku - - analizy danych
Miejska Komisja przemocy
Rozwiazywania
Probleméw
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Alkoholowych,
instytucje
oswiatowe, sad,
Urzad Miejski
w Bialymstoku,
organizacje
pozarzadowe

Liczba os6b
uczestniczacych
w programach/ projektach
z zakresu przeciwdziatania

Wzrost

przemocy
Liczba 0s6b objetych Utrzymanie na
procedurg ,,Niebieskie zblizonym
Karty” poziomie
Liczba wypetnionych Utrzymanie na
formularzy ,,Niebieska zblizonym
karta - A” poziomie

Liczba dzieci, ktore
zostaty odebrane z rodziny
w razie bezposredniego
zagrozenia zycia i zdrowia
w zwigzku z przemoca

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie

w rodzinie
Liczba posiedzen Utrzymanie na
powotanych grup zblizonym
roboczych poziomie
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A3.2

Udzielanie pomocy
rodzinom w sytuacjach
kryzysowych

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku,
Urzad Miejski
w Biatymstoku,
organizacje
pozarzadowe

Budzet miasta

Liczba
instytucji/organizacji,
ktore udzielajag pomocy
rodzinom w sytuacjach
kryzysowych

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie

Liczba 0s6b, ktérym
udzielono pomocy
w sytuacjach kryzysowych

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie

Liczba miejsc
zapewniajacych
schronienie osobom
w sytuacjach kryzysowych
(m. in. w Osrodku
Interwencji Kryzysowej,
mieszkaniach
interwencyjno-
terapeutycznych,
mieszkaniach
wspieranych)

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie

Liczba oso6b, ktore
skorzystaty z miejsc
zapewniajacych
schronienie w sytuacjach
kryzysowych

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie

Raporty,
sprawozdania
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Wartos¢
. . . ., wskaznikéw . .
Lp. Zadanla.reall.zacyjne Koordyn_ator Realizatorzy _ Zrédia _ Wskazniki (liczbowo lub Monltorowgnle/
(dzialania) zadania finansowania . . Ewaluacja
jako oczekiwany
rezultat)
CEL STRATEGICZNY B. BEZPIECZNE SPOLECZENSTWO
Priorytet B.1. Zapobieganie i przeciwdzialanie potencjalnym zagrozeniom
Komendg Miejska Policji Warost
w Biatymstoku
Komenda Miejska o
Panstwowej Strazy Pozarnej Wzrost Miesigczny/roczny*
. Biuro Zarzadzania w Bialymstoku formularz zbiorczy
Rozpozna}wg nie Kryzysowego Straz Mieiska Budzet Liczba czynnosci z danymi
zagrozen ) . Wzrost i
B.1.1 { uwarunkowan ich Urzedu w Biatymstoku miasta/budzet kontrolno- statystycznymi
stepowania Miejskiego Okregowy Inspektorat Prac panstwa rozpoznawczych przekazywanymi
Wystep w Biatymstoku W l}?]»ial mstoku Y Wzrost przez realizatorow
Y - . zadania
Departament Edukacji Utrzymanie na
Urzedu Migjskiego zblizonym
w Biatymstoku poziomie
Komenda Miejska Policji . . Utrzymame na
. Liczba patroli zblizonym
w Biatymstoku .
poziomie
L "
Prowadzenie . . Komenda Miejska Liczba obiektow Utrzymaniena | iesieezny/roczny
Biuro Zarzadzania , . . . . . formularz zbiorczy
systematycznego Panstwowej Strazy Pozarnej . podiaczonych do zblizonym .
S Kryzysowego : Budzet L L z danymi
monitoringu w Biatymstoku . . monitoringu poziomie .
B.1.2 wystepuiacych i Urzedu Miasta/budzet : statystycznymi
p};tgrl])cjjaain};/ch Miejskiego Straz Miejska pafistwa Liczba kamer/liczba Utrzymanie na przekazywanymi
Jagrozeh w Biatymstoku w Biatymstoku patroli zbhz_ony_m przez realizatorow
g poziomie zadania
Powiatowa Stacja Sanitarno- Liczba Utrzymanie na
Epidemiologiczna w przeprowadzonych zblizonym
Biatymstoku kontroli poziomie
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Liczba Utrzymanie na
Okregowy Inspektorat Pracy skontrolowanych yn
. ., zblizonym
w Biatymstoku podmiotow e
poziomie
gospodarczych
Departamen't !Edgkacll Liczba obickiow Utrzymame na
Urzedu Miejskiego obictvch kontrol zblizonym
w Biatymstoku Jety 4 poziomie
Wojewddzka Stacja Liczba opinii Utrzymanie na
Pogotowia Ratunkowego ws. przeprowadzenia zblizonym
w Biatymstoku imprezy masowej poziomie
Departament Spraw
Spotecznych Urzedu
Rozpoznawanie Miejskiego
przypadkéw Pelnomocnik w Biatymstoku,
dyskryminaciji, Prezydenta Miasta Departament Edukaciji, Raport
B.1.3 nietolerancji oraz Bialegostoku ds. Urzedu Miejskiego Budzet miasta Liczba zgloszen Wzrost porty, .
, - . sprawozdania
przypadkéw Rownego w Biatymstoku, Centrum
nierownego Traktowania Ksztalcenia Ustawicznego
traktowania im. Henryka Sienkiewicza -
Pracownia Badan, Analiz i
Strategii Rozwoju Edukacji
Miejski Osrodek Pomocy
Departament Rodzinie w Bialymstoku,
Programy na rzecz P Pelnomocnik Prezydenta
. Spraw . .
tolerancji Spolecznveh Miasta Biategostoku ds. Raport
B.1.4 | iantydyskryminacji, p Y Rownego Traktowania, Budzet miasta Liczba programow Wzrost porty, .
L Urzedu - sprawozdania
z uwzglednieniem N Departament Edukacji
S Miejskiego .
sytuacji senioré6w . Urzedu Miejskiego
w Biatymstoku . N
w Biatymstoku, organizacje
pozarzadowe
Edukacja Biuro Zarzagdzania Komen(]?. I\l/“eJSkakPOIIC“ Wzrost h]%fﬁ:ﬁf;,r;yz/g?gfgzy
i aktywizacja Kryzysowego W Biatymstoku Budzet Liczba 0s6b objetych 2 danymi y
B.1.5 I\{vz_akreSIe_ MltJr.zi(_iu Komenda Miejska mlasta}/lt)udzet d21a}an1am1/pr0Je}<tam1/ statystycznymi
€ ';2' rl?)\év:f?la w Bilaelisnllzg?ku Paﬁstwowej Strazy Pozarnej panstwa programami Wzrost przekazywanymi
g Y w Biatymstoku przez realizatoroOw
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zadania

Straz Miejska
w Biatymstoku Warost
Wojewddzka Stacja
Pogotowia Ratunkowego Wzrost
w Biatymstoku
Okregowy Inspektorat Pracy Liczba udzielonych
. . Wzrost
w Biatymstoku porad telefonicznych
e
ywi r(’)b(')w do Biuro Zarzadzania formularz zbiorczy
konta‘lzfti]l 2 svwnodci Kryzysowego Powiatowa Stacja Sanitarno- Budzet Z danymi
B.1.6 Kosmet kéin ion c?; Urzedu Epidemiologiczna miasta/budzet Liczba probek Wzrost statystycznymi
oz nikyé mai cych Miejskiego w Biatymstoku panstwa przekazywanymi
ynnixow majacy w Biatymstoku przez realizatorow
wplyw na zdrowie sadania
ludzi
Miesigczny/roczny*
Prowadzenie nadzoru Biuro Zarzadzania formularz zbiorczy
enidemiolodicznedo Kryzysowego Powiatowa Stacja Sanitarno- Budzet Liczba Z danymi
B.1.7 P nad chorgbami g Urzedu Epidemiologiczna miasta/budzet przeprowadzonych Wzrost statystycznymi
zakaznvmi Miejskiego w Biatymstoku panstwa wywiadow przekazywanymi
Y w Biatymstoku przez realizatorow
zadania
Priorytet B.2. Przygotowanie do dzialan na wypadek wystapienia zagrozen zdrowia i Zycia, mienia i Srodowiska
Tworzenie planow Komenda Miejska Policji Utrzymanie na o
: . zblizonym Miesigczny/roczny*
i procedur . . w Biatymstoku S )
wsp6ldziatania dla Biuro Zarzadzania poziomie formularz zbiorczy
51 | okreslonych rodzajow Kryjyso(‘i"’ego ~ KomendaMiejska | B“‘/ilfeg. Liczba Utrzymanie na z danymi
2. zagrozeh Urzgdu Pafistwowej Strazy Pozarnej miasta/budzet planéwiprocedur zblizonym statystycznymi
zapewniaiacvch Miejskiego w Biatymstoku panstwa poziomie przekazywanymi
2ap Jacyen w Biatymstoku . Utrzymanie na przez realizatoroOw
niezbedny rat}mek 1 Straz Miejska blizonvin sadania
pomoc zagrozonym w Biatymstoku poziomyie
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Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Bialymstoku

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie

Priorytet B.3. Zapewnienie skutecznego reagowania instytucji odpowiedzialnych za bezpieczenstwo

Komenda Miejska Policji

Utrzymanie na

. zblizonym
w Biatymstoku poziomie
Komenda Miejska Utrzymanie na
Prowadzenie Panstwowej Strazy Pozarnej zblizonym o
skutecznych dziatan w Bialymstoku Liczba prowadzonych poziomie Miesigezny/roczny*
. . Biuro Zarzgdzania dziatan ratowniczych . formularz zbiorczy
interwencyjnych S . - . Utrzymanie na ;
i i Kryzysowego Straz Miejska Budzet i interwencyjnych . z danymi
i ratowniczych . . . zblizonym ;
B.3.1 . Urzedu w Biatymstoku Miasta/budzet e statystycznymi
W sytuacjach Miejskiego Ast poziomie rzekazywanymi
zagrozen zdrowia [€JSkieg Panstwa : P ywany .
i 7veia ludzi. mienia w Bialymstoku Wojewodzka Stacja Utrzymanie na przez realizatorow
yi &ro dow’iska Pogotowia Ratunkowego zblizonym zadania
w Biatymstoku poziomie
Powiatowa Stacja Sanitarno- . Utrzymanie na
. . ; Liczba skarg ..
Epidemiologiczna . = zblizonym
: i interwencji _—
w Biatymstoku poziomie
Zapewnienie . . Miejski Osrodek Pomocy Utrzymame na M1651chny/r(_)czny
\ Biuro Zarzadzania .. . . . zblizonym formularz zbiorczy
warunkow Rodzinie w Biatymstoku ) Liczba 0s6b S ;
S Kryzysowego Budzet poziomie Z danymi
przetrwania i zycia . . poszkodowanych .
B.3.2 , Urzedu ., . Miasta/budzet . . . statystycznymi
dla os6b b Wojewddzka Stacja , i potrzebujacych Utrzymanie na ;
otrzebujacych Miejskiego p ia Ratunk panstwa omocy po zdarzeniach bliz przekazywanymi
p Vacy w Biatymstoku OgOtOW'.a atunkowego P yp zblizonym przez realizatoréw
pomocy w Biatymstoku poziomie zadania
Zapewnienie ludnosci Biuro Zarzadzania Liczba zdarzen Miesigczny/roczny*
P Kryzysowego - - Budzet bezposrednio formularz zbiorczy
ochrony Komenda Miejska Policji . . .. .
B33 | . . , Urzedu . Miasta/budzet zagrazajacych Spadek z danymi
I bezpieczenstwa na T w Biatymstoku , . , :
adek zagrozen Miejskiego panstwa bezpieczenstwu statystycznymi _
WP w Biatymstoku ludnosci przekazywanymi
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Liczba interwencji

przez realizatorow

Komenda Miejska wymaeaiacych zadania
Panstwowej Strazy Pozarnej ymagajacych Spadek
; kwalifikowanej
w Biatymstoku X .
pierwszej pomocy
Liczba zdarzen
Straz Miejska bezp (?sr.edmo
. zagrazajacych Spadek
w Biatymstoku . ,
bezpieczenstwu
ludnosci
Liczba przygotowanych Utrzymanle na
miejsc schronienia zblizonym
Miejski Osrodek Pomocy poziomie
Rodzinie w Biatymstok - -
Ofaliiic W ST HISIoRt Liczba os6b Utrzymanie na
korzystajacych z miejsc zblizonym
schronienia poziomie
Priorytet B.4. Odbudowa wraz z modernizacja zniszczonego podczas zdarzen mienia stanowigcego zabezpieczenie potrzeb ludzi
. Miesigczny/roczny*
Vv\\fspri:actlr?/vlaﬁ(i)tznog Biuro Zarzadzania Liczba interwencji formularz zbiorczy
P P Kryzysowego C Budzet wobec 0s0b Utrzymanie na z danymi
doznanych stratach Miejski Osrodek Pomocy . . . . .
B.4.1 Urzedu . . miasta/budzet zagrozonych zblizonym statystycznymi
spowodowanych L Rodzinie w Biatymstoku , . I .
saistniatym Miejskiego panstwa przezyciem poziomie przekazywanymi
e w Biatymstoku traumatycznym przez realizatoréw
zdarzeniem zadania
Tworzenie Liczba zasitkow . "
. Miesieczny/roczny
materialnego . . celowych z pomocy X
- . Biuro Zarzgdzania . formularz zbiorczy
zabezpieczenia . spotecznej przyznanych . .
o Kryzysowego S, Budzet . Utrzymanie na z danymi
potrzeb ludzi, ktorzy Miejski Osrodek Pomocy . . osobom/rodzinom, . :
B.4.2 . , Urzedu .. . Miasta/budzet , . zblizonym statystycznymi
w wyniku zdarzen T Rodzinie w Biatymstoku , ktore poniosty straty L .
. Miejskiego panstwa . . poziomie przekazywanymi
poniesli straty . w wyniku zdarzenia . ,
. w Biatymstoku . przez realizatorow
(mieszkalne losowego lub kleski zadania
i materialne) zywiotowej
*okres sprawozdawczy dotyczy podmiotow/realizatorow zadan (Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Biatlymstoku — sprawozdanie roczne)
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Wartos$¢
Zadania ) wskaznikéw
L . ) Koordynator . Zrédia . (liczbowo lub Monitorowanie/
.p. realizacyjne . Realizatorzy . . Wskazniki . -
. : zadania finansowania jako Ewaluacja
(dzialania) .
oczekiwany
rezultat)
CEL STRATEGICZNY C. WYSOKA AKTYWNOSC ZAWODOWA
Priorytet C.1. Dostosowanie kwalifikacji i umiejetnosci os6b bezrobotnych i poszukujgcych pracy do potrzeb rynku pracy
Liczba 0s6b przeszkolonych .
Organizacja szkolen w ramach szkolef 1000 Coroczna analiza
. . Powiatowy Urzad Powiatowy Urzad . - danych
W oparciu o analize indywidualnych
C.l1 Pracy Pracy Fundusz Pracy
lokalnego rynku . . . , .
w Bialymstoku w Biatymstoku Liczba 0s6b przeszkolonych Coroczna analiza
pracy , 500
w ramach szkolen grupowych danych
Pomoc
w diagnozowaniu . , .
predyspozycji Powiatowy Urzad Powiatowy Urzad Liczba O.SOb obj f;tych .
ushugami doradczymi Coroczna analiza
C.l.2 zawodowych Pracy Pracy Fundusz Pracy . 6 000
. . (grupowymi danych
bezrobotnych w Bialtymstoku w Biatymstoku - . .
i indywidualnymi)
w ramach ustug
doradczych
Priorytet C.2. Wspieranie przedsigbiorczosci
Liczba os6b, ktore otrzymaty .
. . Coroczna analiza
Fundusz Pracy doﬁnansovs_/ame podje;ma_ 2100 danych
Wsparcie finansowe Powiatowy Urzad Powiatowy Urzad - dziatalno$ci gospodarczej
I Europejski ”
C.2.1 | o0s6b bezrobotnych Pracy Pracy Wysokos¢ wydatkowanych
et . . Fundusz . ; . .
w samozatrudnieniu w Bialymstoku w Bialymstoku srodkow na dofinansowanie Coroczna analiza
Spoteczny AR L. 52,5 min
podjecia dziatalnosci danych
gospodarczej
Wsparcie finansowe Powiatowy Urzad Powiatowy Urzad Fundusz Pracy Liczba 0s6b bezrobotnych .
, L : Coroczna analiza
C.2.2 pracodawcow Pracy Pracy Europejski zatrudnionych w ramach 5250 danveh
/przedsigbiorcéw w Bialymstoku w Bialymstoku Fundusz instrumentéw rynku pracy Y
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w tworzeniu
i utrzymaniu miejsc
pracy

Spoteczny

(np. w ramach refundacji
kosztow wyposazenia
stanowiska pracy, prac
interwencyjnych, robot

publicznych)

Wysoko$¢ wydatkowanych
srodkow na realizacje
instrumentow rynku pracy
(np. refundacj¢ kosztow
wyposazenia stanowiska
pracy, prace interwencyjne,
roboty publiczne)

78,75 min

Coroczna analiza
danych

Liczba uczestnikow
ksztalcenia ustawicznego (np.
w ramach Krajowego
Funduszu Szkoleniowego)

10 000

Coroczna analiza
danych

Wysoko$¢ wydatkowanych
srodkow na ksztalcenie
ustawiczne (np. z Krajowego
Funduszu Szkoleniowego)

15 min

Coroczna analiza
danych

Priorytet C.3. Monitorowanie potrzeb lokalnego rynku pracy

C31

Wspotpraca
z pracodawcami/
przedsigbiorcami oraz
organizacjami
pozarzadowymi

Powiatowy
Urzad Pracy
w Biatymstoku

Centrum
Ksztalcenia
Ustawicznego im.
Henryka
Sienkiewicza -
Pracownia Badan,
Analiz i Strategii
Rozwoju Edukacji

Fundusz Pracy,
budzet miasta

Liczba konsultacji
Z pracodawcami/
przedsigbiorcami
(np. spotkania, konferencje,
targi, ankiety)

30

Coroczna analiza
danych

Liczba pozyskanych raportow
zewngtrznych dotyczacych
analiz rynku pracy

30

Coroczna analiza
danych

Priorytet C.4. Wspieranie os6b bedacych w szczegoélnej sytuacji na rynku pracy

Cc41

Wspieranie osob
dlugotrwale bezrobotnych

Powiatowy
Urzad Pracy
w Biatymstoku

Powiatowy Urzad
Pracy
w Biatymstoku

Fundusz Pracy,
Europejski
Fundusz
Spoteczny

Liczba 0s6b objetych
wsparciem finansowym (np.
dofinansowanie podjecia
dziatalnosci gospodarczej,
szkolenia, staze, zatrudnienie

3000

Coroczna analiza
danych
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subsydiowane, refundacja
kosztow wyposazenia
stanowiska pracy)

Wysokos¢ wydatkowanych
$rodkow na osoby
dlugotrwale bezrobotne objete
wsparciem finansowym

30 min

Coroczna analiza
danych

C4.2

Wspieranie 0s6b
bezrobotnych powyzej 50
roku zycia

Powiatowy
Urzad Pracy
w Biatymstoku

Powiatowy Urzad
Pracy
w Biatymstoku

Fundusz Pracy,
Europejski
Fundusz
Spoteczny

Liczba 0s6b objetych
wsparciem finansowym (np.
dofinansowanie podjgcia
dziatalnosci gospodarczej,
szkolenia, staze, zatrudnienie
subsydiowane, refundacja
kosztow wyposazenia
stanowiska pracy)

1300

Coroczna analiza
danych

Wysoko$¢ wydatkowanych
srodkow na osoby bezrobotne
powyzej 50 roku zycia objete

wsparciem finansowym

13 min

Coroczna analiza
danych

C4.3

Wspieranie 0s6b
bezrobotnych do 30 roku
zycia

Powiatowy
Urzad Pracy
w Bialymstoku

Powiatowy Urzad
Pracy
w Biatymstoku

Fundusz Pracy,
Europejski
Fundusz
Spoteczny

Liczba 0s6b objetych
wsparciem finansowym (np.
dofinansowanie podjecia
dziatalnosci gospodarczej,
szkolenia, staze, bon na
zasiedlenie, zatrudnienie
subsydiowane, refundacja
kosztow wyposazenia
stanowiska pracy)

10 000

Coroczna analiza
danych

Wysoko$¢ wydatkowanych
srodkdéw na osoby bezrobotne
do 30 roku zycia objete
wsparciem finansowym

110 min

Coroczna analiza
danych

C44

Wspieranie osob
bezrobotnych
Z niepetnosprawnosciami

Powiatowy
Urzad Pracy
w Bialymstoku

Powiatowy Urzad
Pracy
w Bialymstoku

Fundusz Pracy,
Europejski
Fundusz
Spoteczny,
PFRON

Liczba 0s6b objetych
wsparciem finansowym (np.
dofinansowanie podjecia
dziatalnosci gospodarczej,
szkolenia, staze, zatrudnienie

400

Coroczna analiza
danych
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subsydiowane, refundacja
kosztow wyposazenia
stanowiska pracy)

Wysoko$¢ wydatkowanych
srodkéw na osoby bezrobotne
z niepetnosprawnosciami
objete wsparciem
finansowym

4 min

Coroczna analiza
danych
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Wartos¢
. . . ;o wskaznikow . ]
T il B L o [ 1
jako oczekiwany 1
rezultat)
CEL STRATEGICZNY D. TROSKA O KONDYCJE ZDROWOTNA
Priorytet D.1. Wspomaganie postaw prozdrowotnych i zdrowego stylu zycia
Inspekcja
sanitarna,
Realizacia proeramow Departament Spraw organizacje Budzet miasta
1zacja prog Spotecznych Urzedu pozarzadowe Gtowny . ) .
D.1.1 profilaktycznych oraz A Liczba programow 4 sprawozdania
dziatah edukacyinvch Miejskiego Departament Inspektorat
yjny w Biatymstoku Edukacji Urzedu Sanitarny,
Miejskiego
w Biatymstoku,
Realizacja kampanii .
spotecznych Departament Spraw Inspekqa Budzet miasta,
. Spotecznych Urzedu sanitarna, , . . . .
D.1.2 wzmacniajacych S o srodki Liczba kampanii 2 sprawozdania
C o s Miejskiego organizacje
odpowiedzialnos¢ za W Biatvmstoku ozarzadowe zewnetrzne
swoje zdrowie y P 4
Priorytet D.2. Efektywne rozwiazywanie problemow spolecznych i rodzinnych zwiazanych z uzaleznieniami
Liczba programow
profilaktycznych Wzrost
L , Departament Spraw Placowki : .
Realizacja programéw L Liczba programow
. Spotecznych Urzedu oswiatowe, . . : Wozrost .
D.2.1 profilaktycznych A L Budzet miasta edukacyjnych Raporty, sprawozdania
. . Miejskiego organizacje - -
i edukacyjnych . Liczba oséb
w Biatymstoku pozarzadowe
przeszkolonych Warost
w zakresie profilaktyki
zachowan ryzykownych

Id: 565F2D5F-2C14-43CC-9713-67787793016E. Podpisany

Strona 110



Organizacje Wysokosc _ 1 380 000,00
pozarzadowe, dofinansowania
Departament Spraw plaC(.)Wkl . .
. . . lecznictwa Budzet miasta,
Wspieranie rozwoju Spotecznych Urzedu .
D22 lecznictwa odwykowego Miejskiego odwykowego, Narodowy Liczba wspieranych Sprawozdania
Wy g WBiaf ms?oku Miejski Osrodek | Fundusz Zdrowia lacée;vek y 7
y Pomocy P
Rodzinie
w Bialymstoku
Departament
Spraw
e | i O | STt
D.2.3 | Provie pofeczny Pomocy Rodzinie T2ee Budzet miasta Liczba placowek 29 Sprawozdania
I rodzinnych zwigzanych . Miejskiego
oL w Biatymstoku .
Z uzaleznieniami w Biatymstoku,
Organizacje
pozarzadowe
Realizacja kampanu' Departament Spraw
spotecznych w zakresie Spotecznych Urzgdu Organizacje
D.2.4 przeciwdziatania polecznycl L1z g J Budzet miasta Liczba kampanii 2 Sprawozdania
. Miejskiego pozarzadowe
Zachowanlom w Biatymstoku
ryzykownym Y
Priorytet D.3. Zwi¢kszanie dostepnosci mieszkancow do ustug medycznych
Departament Spraw
Realizacja programéw Spotecznych Urzedu | Placowki stuzby . . . , .
D.3.1 zdrowotnych Miejskiego sdrowia Budzet miasta Liczba programow 1 Sprawozdania
w Bialymstoku
Dziatania edukacyjne Departament Spraw Uniwersytet Liczba d.Zlalan 3 Sprawozdania
. Medyczny edukacyjnych
skierowane do Spotecznych Urzedu . . .
D.3.2 o SO w Biatymstoku, Budzet miasta .
pracownikow ochrony Miejskiego ordanizacie Liczba tnik Warost Raporty, analiza
zdrowia w Bialymstoku g ! uczestikow danych
pozarzadowe
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Wartos¢
; q - % wskaznikow . .
Lp. Zadanla.reallozacyjne Koordyn_ator Realizatorzy _ Zrédia _ Wskazniki (liczbowo lub Monltorow:?mle/
(dzialania) zadania finansowania . . Ewaluacja
jako oczekiwany
rezultat)
CEL STRATEGICZNY E. PRZYJAZNA POLITYKA MIESZKANIOWA
Priorytet E.1. Poprawa racjonalnosci wykorzystania gminnego zasobu mieszkaniowego
Liczba zamian
x 100% Utrzymanie na
liczba gospodarstw zblizonym
domowych poziomie/wzrost
. . . . (dane %)
Racjonalne wykorzystanie Zarzad Mienia Zarzad Mienia - - - . .
- . . Liczba mieszkan Sprawozdania, analizy
E.1.1 gminnego zasobu Komunalnego Komunalnego Budzet miasta korzvstywanvch danvch
mieszkaniowego w Bialtymstoku w Biatymstoku wyKorzystywanys . Y
przez organizacje Utrzymanie na
pozarzadowe na zadania zblizonym
Z zakresu poziomie/wzrost
deinstytucjonalizacji
wsparcia
Zarzad Mienia Liczba spotkan
Komunalnego mi¢dzyinstytucjonalnych
. w Biatymstoku dotyczacych
_ Kooperacja migdzy Miejski Osrodek racjonalnego
interesariuszami strategii o
AR Zarzad Mienia Pomocy . . wykorzystywanych .
w realizacji jej celow, . Budzet miasta — o . Utrzymanie na . .
s g . Komunalnego Rodzinie . zasobow i bardziej . Sprawozdania, analizy
E.1.2 | szczegdlnie zwiekszenie . . zadania bez zblizonym
. A w Bialymstoku, w Biatymstoku, , skutecznego . danych
racjonalnosci kosztow - poziomie/wzrost
Departament zaspakajania potrzeb
wykorzystywanych . .
Zasobow Spraw mieszkaniowych
Spotecznych biatostoczan/ek opartych
Urzedu o interdyscyplinarny
Miejskiego model (wsparcie
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w Biatymstoku,
organizacje
pozarzadowe

migkkie i mieszkanie)

Priorytet E.2. Oslony socjalne dla najubozszych mieszkancéw miasta Bialegostoku

E21

Dodatki mieszkaniowe
i energetyczne

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Bialymstoku

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Bialymstoku,
Urzad Miejski
w Biatymstoku

Budzet miasta

Liczba rodzin
korzystajacych ze
wsparcia w formie

dodatku
mieszkaniowego

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie

Liczba rodzin
korzystajacych ze
wsparcia w formie
dodatku
energetycznego

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie

Sprawozdania, analizy
danych

Priorytet E.3. Pomoc Miasta Bialystok w splacie zadluzenia za najem gminnych lokali mieszkalnych

E.3.1

Ulatwienie splaty
zadhuizenia

Zarzad Mienia
Komunalnego
w Bialymstoku

Zarzad Mienia
Komunalnego
w Biatymstoku

Budzet miasta

Kwota wierzytelnos$ci
objeta dziataniami
ulatwiajacymi splate
x100%
kwota zadtuzenia
powyzej 2 miesiecy

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie

Liczba osob, ktorym

Utrzymanie na

rozlozono zaleglo$¢ na zblizonym
raty poziomie
Liczba rodzin
korzystajacych

Z programu pomocy

Utrzymanie na

osobom zagrozonym zblizonym
eksmisja (liczba poziomie
podpisanych
porozumien)

Liczba podpisanych
umow o splate
zaleglo$ci w formie

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie

Sprawozdania, analizy
danych

Id: 565F2D5F-2C14-43CC-9713-67787793016E. Podpisany

Strona 113




$wiadczenia rzeczowego
na rzecz Gminy
Biatystok

Kwota sptaconego
zadhuizenia w formie
Swiadczenia rzeczowego
na rzecz Gminy
Biatystok

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie
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Wartos¢
Lp. Zadanla.reall.zacyjne Koordyn_ator Realizatorzy _ Zrédia Wskazniki _ wskaznikéw Monltorowgnle/
(dzialania) zadania finansowania (liczbowo lub jako Ewaluacja
oczekiwany rezultat)
CEL STRATEGICZNY F. AKTYWNOSC SPOLECZNA MIESZKANCOW
Priorytet F.1. Rozwoj zaangazowania mieszkancéw w sprawy Miasta
Liczba
przeprquadzonych Wzrost
konsultacji spotecznych
Z mieszkancami
Zwigkszenie udziatu Centrum jednostki Budzet miasta, Liczba projektow Ranort
mieszkanco Ak Sci ; : : : ztozonych aporty,
w tywnosci organizacyjne Urzedu srodki ) L Wzrost ;
F.1.1 ; . . przez mieszkancow do sprawozdania,
w konsultacjach Spotecznej pozabudzetowe ) . ..
i S . budzetu obywatelskiego zestawienia danych
spotecznych w Biatymstoku miejskie jednostki - : —
organizacyjne Liczba mieszkancow
biorgcych udziat
W glosowaniu Wzrost
W budzecie
obywatelskim
Liczba
Centrum jednostki ot Mi zorganizowanych
Tworzenie warunkow , . J . BudZ’et ml.aSta’ przedsiqwzi¢é Raporty;
. .. . Aktywnosci organizacyjne Urzedu $rodki .
F.1.2 | do integracji spotecznej . . o charakterze Wzrost sprawozdania,
; . Spotecznej pozabudzetowe . - .
mieszkancow ) L . integracyjnym zestawienia danych
w Bialymstoku mlejsklg Jedn_ostkl (festyny, warsztaty
organizacyjne i inne)
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Liczba przedsigwzigc
zorganizowanych
w budynku
przy ul. Sw. Rocha 3

Wzrost

F.1.3

Rozwoj srodowisk
lokalnych
poprzez zwigkszenie
zaangazowania
mieszkancow

Centrum
Aktywnosci
Spotecznej
w Bialymstoku

jednostki
organizacyjne Urzedu

miejskie jednostki
organizacyjne

Budzet miasta,
srodki
pozabudzetowe

Liczba mieszkancow
aktywnych
w formie wolontariatu
w miejskich jednostkach
organizacyjnych
i w jednostkach
organizacyjnych Urzedu
Miejskiego
w Bialymstoku

Wzrost

Liczba wolontariuszy
zgloszonych
w konkursach
promujacych ideg
aktywno$ci spolecznej

Wzrost

Liczba projektow
inicjatywy
uchwatodawczej
ztozonych przez
mieszkancow

Wzrost

Liczba zlozonych
wnioskow
na realizacje¢ inicjatywy
lokalnej

Wzrost

Raporty,
sprawozdania,
zestawienia danych

Priorytet F.2. Kreowanie lokalnej polityki ks

ztalcenia dorostych

F.2.1

Promowanie oferty
i poszerzanie mozliwosci
ksztalcenia dorostych

Departament
Edukacji
Urzedu
Miejskiego
w Bialymstoku

Departament Spraw
Spotecznych Urzedu
Miejskiego
w Bialymstoku,
Departament Edukacji

Budzet miasta,
srodki
pozabudzetowe,
m.in. §rodki
Europejskiego

Liczba form ksztalcenia
dla dorostych

Wzrost

Liczba instytucji
realizujacych
ksztalcenie dorostych

Wzrost

Bazy danych
Sprawozdania,
zestawienia
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Urze¢du Miejskiego Funduszu ) ] .
w Biatymstoku, Spotecznego Liczba O,SOb objetych Wzrost
placowki oswiatowe, i innych ksztatceniem dorostych
Centrum Ksztatcenia funduszy
Ustawicznego im. europejskich Liczba instytucji
Henryka S'?”kl?chza: promujacych ksztalcenie Wzrost
organizacje dorostych
pozarzadowe
Departament Spraw iczbai .
Spotecznych Urzedu Licz a |n§tytu01|
Miejskiego Buds ) podejmujacych Wzrost
w Biatymstoku, u z’et ml-aSta’ wspdlpracg
. srodki
Departament Edukacji ozabudzetowe Raporty, formularze
Departament Urzedu Miejskiego pozabuc o zbiorcze
, . .. . . m.in. §rodki .
Wspotpraca instytucji na Edukacji w Biatymstoku, L z danymi
. e Europejskiego .
F.2.2 rzecz ksztatcenia Urzedu placowki oswiatowe, Funduszu statystycznymi
ustawicznego Miejskiego Centrum Ksztatcenia Spoleczneso ) form i . przekazywanymi
w Biatymstoku Ustawicznego im. pi e chg Liczba form i rodzaje Wazrost przez realizatorow
Henryka Sienkiewicza, y wspotpracy zadania
Lo funduszy
organizacje euroneiskich
pozarzadowe, Centrum Pe)
Aktywnosci Spotecznej
w Biatymstoku
Priorytet F.3. Wspélpraca Srodowisk spolecznych w procesie ich rozwoju
Departament Spraw . _ Liczba instytucji
Sp olec;nych Budz’et nlll.aSta’ podejmujacych dziatania ; |
’ Departament Urzqd}l Miejskiego sroq i na rzecz ksztattowania Warost Raporty,_ ormularze
a) 'Ksz’ta'%towame . Spraw w Biatymstoku, pozabud’zetov've, wrazliwosci spotecznej Zros zblorcze_
wrazliwosci spotecznej Departament m.in. srodki b z danymi
Spotecznych - s na rzecz 0so .
F.3.1 w obszar;e ’ Urzedu Eduk_ac_Jl I_Jrzqdu Europejskiego Z niepetnosprawnogciami statystycznymi _
funkcjonowania 0sob Mieiskiedo Miejskiego Funduszu przekazywanymi
Z niepelnosprawnosciami W Biai mstgoku w Biatymstoku, Spotecznego przez realizatorow
Y placowki i innych funduszy Liczba obszarow W zadania
.otéwi.atowe, europejskich wspotpracy zrost
Miejski Osrodek
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Pomocy Rodzinie

W Biatymstoku, Liczba form wspotpracy Wozrost
organizacje
pozarzadowe,
Miejska Spoteczna
Rada ds. Os6b Liczba wolontariuszy
Niepetnosprawnych, zagngaigwanych
Centrum W niesienie pomocy Wzrost
Aktywnosci osobom
Spotecznej Z niepelnosprawnos$ciami
w Biatymstoku
Departament Spraw Liczba instytucji
Spotecznych podejmujacych dzialania
Urzedu Miejskiego na rzecz ksztalttowania Wzrost
w Biatymstoku, wrazliwosci spotecznej
Departament na rzecz osob starszych
Edukacji Urzedu . .
Miejskiego Budzet miasta, Llczba’obszarow Wazrost
Departament w Bia%y{nstc')ku, s’rodki wspotpracy Raporty,. formularze
b) Ksztattowanie Spraw Oziif;(gvl; pozapud’zetov've, Liczba form wspotpracy Wzrost ZbIOI’CZGI
wrazliwosci spoltecznej Spotecznych L m.in. $rodki z danymi
w obszarze Urzedu Miejski Osrodek Europejskiego statystycznymi
. } , L Pomocy Rodzinie .
funkcjonowania 0sob Miejskiego . Funduszu przekazywanymi
- w Biatymstoku,
starszych W Biatymstoku organizacje Spotecznego przez realizatoréw
pozarzqdowe, i innyCh fUndUSZy Liczba WOlontariUSZy zadania
Miejska Spoieczna europejskich zaangaZowanych W
Rada ds. Osob W niesienie pomocy zrost
Niepetnosprawnych, osobom starszym
Centrum
Aktywnosci
Spotecznej
w Bialymstoku
Departament Departament Spraw Budzet miasta, Liczba dziatan na rzecz Raporty,
F 3.2 Rozw¢j dziatan na rzecz Spraw Spotecznych srodki integracji Wazrost formularze
" integracji Spotecznych Urzedu Miejskiego pozabudzetowe, miedzypokoleniowej zbiorcze
miedzypokoleniowej Urzedu w Bialymstoku, m.in. $rodki i ich rodzaje z danymi

Id: 565F2D5F-2C14-43CC-9713-67787793016E. Podpisany

Strona 118



Miejskiego
w Biatymstoku

Departament
Edukacji Urzedu
Miejskiego
w Bialymstoku,
placowki
o$wiatowe, miejskie
instytucje
kulturalne,
Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku,
organizacje
pozarzadowe,
spoldzielnie
mieszkaniowe,
Centrum
Aktywnosci
Spotecznej
w Bialymstoku

Europejskiego
Funduszu
Spotecznego
i innych funduszy
europejskich

Liczba osob
zaangazowanych na
rzecz integracji
miedzypokoleniowej

Wzrost

Liczba 0séb objetych
dziataniami na rzecz
integracji
miedzypokoleniowej

Wzrost

statystycznymi
przekazywanymi
przez realizatorow
zadania

Priorytet F.4. Rozwéj wspolpracy samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi w zakresie pozytku publicznego

Liczba organizacji

pozarzadowych
bioracych udziat
w konzultacjach Wazrost Raporty, formularze
Wspodttworzenie polityk Centrum jednostki dotyczacych aktow zbiorcze
publicznych przez Aktvwiosci organizacyjne Budzet miasta, prawnych Z danymi
F.4.1 samorzad S (ﬁeczne' Urzedu srodki Liczba funkcjonujacych statystycznymi
i organizacje w Bpia%yms ) OJku pozabudzetowe w Miescie rad przekazywanymi
pozarzgdowe miejskie jednostki spotecznych oraz przez realizatorOw
organizacyjne zespolow doradczych Warost zadania
i inicjatywnych
Z udziatem
organizacji
pozarzgdowych
Fa92 Zlecanie zadan Centrum Budzet miasta, Liczba ofert ztozonych Warost Raporty, formularze
o publicznych Aktywnosci srodki z inicjatywy organizacji zbiorcze
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uprawnionym
podmiotom

Spotecznej
w Biatymstoku

jednostki
organizacyjne
Urzedu

miejskie jednostki
organizacyjne

pozabudzetowe

pozarzadowych
na realizacj¢ zadan
publicznych

Liczba zrealizowanych
zadan publicznych
przez organizacje
pozarzadowe i inne
uprawnione podmioty

Wzrost

Suma $rodkow
finansowych w budzecie
miasta przeznaczona na
realizacj¢ zadan
publicznych przez
uprawnione podmioty

Wzrost

z danymi
statystycznymi
przekazywanymi
przez realizatorow
zadania

F.4.3

Rozwoj

pozafinansowych form

wspolpracy
miedzysektorowej

Centrum
Aktywnosci
Spotecznej
w Biatymstoku

jednostki
organizacyjne
Urzedu

miejskie jednostki
organizacyjne

Budzet miasta,
srodki
pozabudzetowe

Liczba nieruchomosci
i lokali gminnych
udostepnionych
organizacjom
pozarzadowym
na preferencyjnych
warunkach

Wzrost

Liczba organizacji
pozarzadowych
korzystajacych na
preferencyjnych
warunkach
Z pomieszczen
w budynku przy
ul. Sw. Rocha 3

Wzrost

Liczba szkolen i porad
merytorycznych
udzielonych
organizacjom
pozarzadowym przez
jednostki organizacyjne
Urzegdu Miejskiego
w Biatymstoku
i miejskie jednostki

Wzrost

Raporty, formularze
zbiorcze
z danymi
statystycznymi
przekazywanymi
przez realizatoréw
zadania

Id: 565F2D5F-2C14-43CC-9713-67787793016E. Podpisany

Strona 120



organizacyjne

Liczba inicjatyw
zrealizowanych
przez organizacje
pozarzadowe objetych
patronatem honorowym
przez Prezydenta Miasta

Wzrost

Liczba inicjatyw
zrealizowanych wspdlnie
przez samorzad
i organizacje
pozarzadowe

Wzrost

Id: 565F2D5F-2C14-43CC-9713-67787793016E. Podpisany

Strona 121



Wartos¢
. . . wskaznikow . .
L.p. Zadanla.reah.z acyjne Koordyn_ator Realizatorzy Zrédta finansowania Wskazniki (liczbowo lub jako Monltorowgnle/
(dzialania) zadania . Ewaluacja
oczekiwany
rezultat)
CEL STRATEGICZNY G. EFEKTYWNY SYSTEM WSPARCIA SPOLECZNEGO
Priorytet G.1. Wsparcie osob i rodzin w trudnej sytuacji zyciowej
Liczba 0s6b i rodzin, .
. Utrzymanie na
ktérym przyznano ..
. . zblizonym
$wiadczenie z pomocy R
. poziomie/Spadek
spoteczne;j
Liczba oso6b, ktorym Utrzymanie na
przyznano pomoc ..
- zblizonym
spotecznag w formie oziomie
dozywiania P
Miejski Osrodek Liczba podmiotow
Pomocy Rodzinie w wspotpracujacych
Biatymstoku, z Miejskim Osrodkiem Utrzvmanie na
Pomoc w zaspokajaniu Miejski Urzad Miejski Pomocy Rodzinie na yn
. . . zblizonym
niezbednych potrzeb Osrodek w Bialymstoku, . , rzecz pomocy osobom L Raporty formularze
1 s . . Budzet panstwa, . . . poziomie/wzrost - .
G.1.1 | bytowych o0so6b i rodzin Pomocy Dzienny Dom . . i rodzinom pozostajacym zbiorcze z danymi
. L . budzet miasta . L .
bedacych w trudnej Rodzinie Pomocy Spoteczne;j w trudnej sytuacji statystycznymi
sytuacji zyciowej w Biatymstoku w Biatymstoku, zyciowej
placéwki oswiatowe, Liczba realizowanych
organizacje umow (w tym
pozarzadowe WIeIOI_etnI(_:h) _ Utrzymanie na
z organizacjami "
S zblizonym
pozarzadowymi, ktorym -
- poziomie/wzrost
zlecono zadania w
obszarze pomocy
spolecznej
Wysokos¢ srodkow Utrzymanie na
finansowych zblizonym
wydatkowanych poziomie/wzrost
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W miescie Biatystok na

zadania pomocy
spotecznej
Liczba o0sob

bezdomnych
korzystajacych ze
Swiadczen z pomocy
spotecznej

Spadek

Liczba osob
bezdomnych
realizujacych program
wychodzenia z
bezdomnosci i/lub

Utrzymanie na

zblizonym
poziomie

Rozwdj form pomocy Urzad Miejski
i wsparcia na rzecz Departament w Biatymstok
P Spraw _olalymstoxd, kontrakt socjalny
poprawy Miejski Osrodek . . . . — . Raporty formularze
. : . Spotecznych o Budzet miasta, budzet Liczba miejsc Utrzymanie na tym . .
funkcjonowania 0s6b z Pomocy Rodzinie w , Lo L zbiorcze z danymi
. Urzedu . panstwa schronienia samym poziomie -
problemem bezdomnosci Mieiskiedo Biatymstoku, Liczb b statystycznymi
oraz odzyskania 1€)Skieg organizacje 1czba 0807 Utrzymanie na tym
. 2. . .| wBiatymstoku bezdomnych objetych P
samodzielnosci zyciowej pozarzadowe . samym poziomie
pomocg streetworkeréw
Wysoko$¢ srodkow
przeznaczonych przez
Miasto Bialystok na
pomoc osobom Utrzymanie na tym
bezdomnym samym poziomie
(dotacje przekazane
organizacjom
pozarzadowym)
Liczba dzieci, na ktore
przyznano §wiadczenie .
Nieznaczny wzrost
wychowawcze
- . - . . . +
Miejski Miejski Osrodek (pr_ogram 509 )
. - Liczba rodzin .
. . Osrodek Pomocy Rodzinie w . , . . Utrzymanie na Raporty formularze
Wsparcie materialne . Budzet panstwa, otrzymujacych zasitek .. . .
) S Pomocy Biatymstoku, . . . . . zblizonym zbiorcze z danymi
rodzin z dzie¢mi . L budzet miasta rodzinny i przystugujace S -
Rodzinie w Urzad Miejski - : poziomie statystycznymi
Bialymstoku w Biatymstoku do niego dodatki
Liczba rodzin objetych
jednorazowa zapomoga .
z tytutu urodzenia si¢ Nieznaczny wzrost
dziecka
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Liczba dzieci
otrzymujacych
Swiadczenie z funduszu
alimentacyjnego

Nieznaczny wzrost

Liczba dzieci
korzystajacych ze
$wiadczenia ,,Dobry
start”

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie

Wysoko$¢ srodkow
finansowych
wydatkowanych
W Miescie Biatystok na
wsparcie materialne
rodzin z dzie¢mi
($wiadczenie
wychowawcze, zasitki
rodzinne i dodatki,
$wiadczenie z funduszu
alimentacyjnego,
swiadczenie ,,Dobry
start”)

Nieznaczny wzrost

Liczba ucznidéw, ktorym
przyznano pomoc
materialng o charakterze
socjalnym

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie

Liczba 0s6b i rodzin,

Utrzymanie na

Miejski Osrodek ktorym $§wiadczono zblizonym
Pomocy Rodzinie w prace socjalng poziomie
Biatymstoku, . . Utrzymanie na
Aktywne formy pracy Urzad Miejski Liczba rgahzovyanych zblizonym
L ' - S : kontraktow socjalnych e
z osobami i rodzinami Miejski w Bialymstoku, . , poziomie
s , o Budzet panstwa, - ; Raporty formularze
w celu zyciowego Osrodek organizacje . . . . Liczba osob - .
G.14 e budzet miasta, $rodki . . zbiorcze z danymi
usamodzielnienia Pomocy pozarzadowe, . uczestniczacych w Utrzymanie na .
. .. L . . pozabudzetowe .. .. statystycznymi
1 Integracji ze Rodzinie podmioty ekonomii Centrum Integracji zblizonym
srodowiskiem spotecznej, Spotecznej/Klubie poziomie
Powiatowy Urzad Integracji Spotecznej
Prac . . i
ey Liczba realizowanych Utrzymanle na
w Bialymstoku S . zblizonym
projektow socjalnych S
poziomie
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Priorytet G.2. Poprawa funkcjonowania w $rodowisku rodzinnym i spotecznym osob potrzebujacych wsparcia

G.z21

Pomoc w zapewnieniu
srodkow na leki 1
leczenie

Miejski
Osrodek
Pomocy
Rodzinie

w Biatymstoku

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku

Budzet miasta

Liczba mieszkancow
objetych programem
ostonowym w zakresie
zmniejszenia wydatkow
poniesionych na leki

Wzrost

Kwota przyznanej
pomocy w zakresie
zmniejszania wydatkow
poniesionych na leki w
ramach programu
ostonowego

Wzrost

Liczba 0so6b, ktérym
przyznano zasitek
celowy na
dofinansowanie kosztow
lekow i leczenia

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie

Kwota przyznanych
Swiadczen w formie
zasitku celowego na
dofinansowanie lekow
i leczenia

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie

Raporty formularze
zbiorcze z danymi
statystycznymi

G.22

Pomoc w formie ustug
opiekunczych
i zapewnienie opieki

Miejski
Osrodek
Pomocy
Rodzinie

w Biatymstoku

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Biatymstoku,
Departament Spraw
Spotecznych Urzedu
Miejskiego w
Biatymstoku,
organizacje
pozarzadowe

Budzet miasta, budzet
panstwa

Liczba os6b objetych
ustugami opiekunczymi
i specjalistycznymi
ustugami opiekunczymi
W miejscu zamieszkania,
w tym dla 0s6b z
zaburzeniami
psychicznymi w miejscu
zamieszkania oraz dla
0s6b z chorobg
Alzheimera

Wzrost

Koszt §wiadczonych
ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu

Wzrost

Raporty formularze
zbiorcze z danymi
statystycznymi
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zamieszkania, w tym dla
0s0b z zaburzeniami
psychicznymi w miejscu
zamieszkania oraz dla
0s6b z chorobg
Alzheimera

Liczba o0sob
skierowanych do
srodowiskowych domow
samopomocy

Wzrost

Liczba osob
skierowanych do
Dziennego Domu

Pomocy Spotecznej
w Biatymstoku

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie

Liczba miejsc w domach
pomocy spotecznej na
terenie miasta
Bialegostoku

Wzrost

Liczba mieszkancow
Biategostoku
umieszczonych
w domach pomocy
spotecznej na terenie
miasta Biategostoku
i innych powiatow

Wzrost

Liczba mieszkancow
Biategostoku
oczekujacych na
umieszczenie w domu
pomocy spotecznej

Spadek

Optata miasta
Biategostoku za pobyt
mieszkancoOw w domach
pomocy spotecznej

Wzrost

G.23

Podniesienie standardow
w zakresie dostepnosci
architektonicznej,
komunikacyjnej

Departament
Spraw
Spotecznych
Urzedu

Departament Spraw
Spotecznych Urzedu
Miejskiego w
Biatymstoku,

Budzet miasta,
Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Osob
Niepelnosprawnych

Liczba obiektow

Wzrost

Raporty, analiza
danych

Wysoko$¢ srodkow
przeznaczonych na

Wzrost

Sprawozdania
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i cyfrowej Miejskiego w Departament modernizacj¢
Biatymstoku, Edukacji Urzedu istniejacych obiektow
Miejskiego
w Bialymstoku

Priorytet G.3. Poprawa jakoSci zycia oséb z niepelnosprawnos$ciami poprzez wyréwnywanie szans

Powiatowy Urzad
Departament ' Pracy !Sudzet miasta, Liczba raportow z bada
Spraw w Biatymstoku, Panstwowy Fundusz dotvezacyeh svtuacii

G31l Badanie sytuacji osob Spotecznych organizacje Rehabilitacji Osob Y qo};(’)b ytuaq) 5 RaDOIt
e z niepelnosprawnosciami Urzedu pozarzadowe, Niepetnosprawnych, . e porty
e AT S Z niepetnosprawnosciami

Miejskiego Miejski Osrodek Europejski Fundusz L .
. L i ich otoczenia
w Biatymstoku | Pomocy Rodzinie

Spoteczny
w Bialymstoku

Liczba zrealizowanych
wnioskow w zakresie Utrzymanie na
uczestnictwa w zblizonym
turnusach poziomie/wzrost
rehabilitacyjnych
Liczba zrealizowanych
wnioskoéw w zakresie
dofinansowania
zaopatrzenia w sprzet
S Budzet miasta, rehabilitacyjny, .
Wspieranie 0sob M,IeJSkI Panstwowy Fundusz przedmiggyy Utrzymanle na
Osrodek S T - . zblizonym
Pomocy Urz.z;d Miejski Rehabllltacp Oso6b ortopedyczne_ i srodki poziomie/wzrost Sprawozdania
Rodzinie w Biatymstoku Nlepeln_osr_)rawnych, pomocnicze
. Europejski Fundusz przyznawane osobom
w Bialymstoku . .
Spoteczny z niepelnosprawnos$ciami
na podstawie odrebnych
przepiséw
Liczba zrealizowanych
wnioskow w zakresie
dofinansowania Utrzymanie na
likwidacji barier zblizonym
architektonicznych, poziomie/wzrost
W komunikowaniu si¢
i technicznych w

G32| 2 niepetnosprawnosciami
- poprzez instrumenty
rehabilitacji spoteczne;j
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zwigzku
z indywidualnymi
potrzebami 0sob
z niepetnosprawno$ciami

Liczba warsztatow
terapii zajgciowej

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie/wzrost

Liczba zrealizowanych
projektow w ramach
rehabilitacji zawodowej
i spotecznej 0sob z
niepetnosprawno$ciami
zleconych do realizacji
przez fundacje
i organizacje
pozarzadowe

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie/wzrost

Liczba zrealizowanych
projektow z zakresu
rehabilitacji spoteczne;j
skierowanej do dzieci
i mtodziezy
z niepetnosprawnosciami

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie/wzrost

Liczba dzieci, mtodziezy
1 0so6b dorostych
korzystajacych z dowozu
dla osob
z niepetnosprawno$ciami

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie/wzrost

Utrzymanie na

Departament Liczba mieszkan blis
Edukacji Urzedu wspomaganych “ 1z_0;1ym ¢
. . Miejskiego Budzet miasta, budzet . POZIOMIE/WZroS
Wsplerr»:lme': mez’aleznego Departament w Biatymstoku pafistwa Liczba 0sob Utrzymanie na
 nie e}Zn }:slarzsor?os’ciami S jgg\g o | Powiatowy Urzad | Pafistwowy Fundusz objetych opicka zblizonym Sprawozdania,
G.3.3 p oprzg pUrz dZ Pracy Rehabilitacji Osob wytchnieniowa poziomie/wzrost raporty, analizy
deinst tugoﬁalizac' ushu Mie'sk?e ow w Biatymstoku, Niepelnosprawnych, Liczba osob Utrzymanie na danych
ys gleczn qu & Biai ms‘?oku Miejski Osrodek Europejski Fundusz objetych ustugami zblizonym
P Y Y Pomocy Rodzinie Spoteczny asystencji osobistej poziomie/wzrost
w Biatymstoku, Liczba 0sob objetych Utrzymanie na
organizacje ustugami asystenta zblizonym
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zajeciowe] ze wzgledu
na podj¢cie zatrudnienia

poziomie/wzrost

Liczba podmiotow
realizujacych projekty na
rzecz aktywizacji
zawodowej 0sO6b
Z niepetnosprawnosciami

Utrzymanie na
zblizonym
poziomie/wzrost

pozarzadowe osoby niepetnosprawne;j poziomie/wzrost
Liczba os6b objetych Utrzymanie na
ustugami wolontariusza zblizonym
osoby niepetnosprawnej poziomie/wzrost
Liczba 0s6b objetych .
R : Utrzymanie na
ustugami opiekunczymi .
. L - zblizonym
i specjalistycznymi S
A . poziomie/wzrost
ustugami opiekunczymi
Liczba os6b U .
korzystajacych trzymanle na
. , zblizonym
Z mieszkan L
poziomie/wzrost
wspomaganych
Liczba os6b .
. . Utrzymanie na
Z niepetnosprawnos$ciami .
. . zblizonym
objetych programami R
poziomie/wzrost
rynku pracy
. Liczba OSOb, N Utrzymanie na
z niepetnosprawno$ciami .
zblizonym
podnoszacych oziomie/wzrost
Departament kwalifikacje zawodowe P
Edukacji Urzedu Liczba miejsc pracy dla
Miejskiego Budzet miasta, 0sOb Utrzymanie na
Departament w Biatymstoku, budzet panstwa, z niepetnosprawnos$ciami zblizonym
Wspieranie aktywizacji Spraw Powiatowy Urzad I’:undusz Pracy, w zaktadach aktywnosci poziomie/wzrost Sprawozdania,
o Spotecznych Pracy Panstwowy Fundusz zawodowej ;
G.34 zawodowej 0sob . habilitacii Osé : raporty, analizy
2 niepetnosprawnosciami I.Jr.ze;(_iu w_B_m%_ymstoku, Re abilitacji Osob Utrzymanie na danych
Miejskiego Miejski Osrodek Niepetnosprawnych, Liczba treneroéw pracy zblizonym
w Bialymstoku | Pomocy Rodzinie Europejski Fundusz poziomie/wzrost
w Biatymstoku Spoteczny Liczba os6b
organizacje opuszczajacych Utrzymanie na
pozarzadowe warsztaty terapii zblizonym
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Liczba kampanii Utrzymanle na
zblizonym
. . spotecznych iomie/
Departament Budzet miasta, _ ' poziomie/wzrost
Spraw Panstwowy Fundusz Liczba imprez wzrost
Podnoszenie $§wiadomosci P . Rehabilitacji Oséb integracyjnych Sprawozdania,
. Spotecznych Organizacje ) :
G.3.5 | spoteczenstwa w zakresie Niepelnosprawnych, Liczba osob raporty, analizy
) X Urzgdu pozarzadowe P
niepetnosprawnosci N Europejski Fundusz odwiedzajacych . danych
Miejskiego . : Utrzymanie na
. Spoteczny Biatostocki Informator ..
w Bialymstoku , zblizonym
Dla Os6b oziomie/wzrost
Niepelnosprawnych P
(BIDON)
Liczba placowek Utrzymanie na
wsparcia dla 0sob zblizonym
z niepetnosprawno$ciami poziomie/wzrost
Liczba uczestnikow Utrzymanie na
warsztatow terapii zblizonym
Departament Budzet miasta, zajgciowej poziomie/wzrost
Przeciwdziatanie pS raw Organizacje budzet panstwa, Liczba uczestnikow Utrzymanie na
pogorszeniu si¢ S o%gczn ch pozarzadowe, Panstwowy Fundusz | $rodowiskowych doméw zblizonym Sprawozdania,
G.3.6 kondycji fizycznej pUrz dl}ll Miejski Osrodek Rehabilitacji Osob samopomocy poziomie/wzrost raporty, analizy
i psychicznej 0sob r2e Pomocy Rodzinie | Niepelosprawnych, Liczba osob . danych
. S Miejskiego . P .. Utrzymanie na
z niepetlnosprawnosciami . w Biatymstoku Europejski Fundusz uprawiajacych ..
w Bialymstoku 7 zblizonym
Spoteczny /upowszechniajacych -
A poziomie/wzrost
sport paraolimpijski
Liczba imprez sportowo-
rekreacyjnych,
turystycznych Warost
i kulturalnych
Priorytet G.4. Aktywizacja senioréw w zyciu spolecznym
Departament Liczba klubow seniora Utrzymanie na tym
pS raw Miejski Osrodek samym poziomie Sprawozdania
. L P Pomocy Rodzinie Liczba 0s6b uczestniczacych | Utrzymanie na tym P '
Wspieranie roznych form Spotecznych . . . . . raporty,
G4.1 A w Bialymstoku, Budzet miasta W zajeciach organizowanych samym .
aktywno$ci seniorow Urzedu R - T analizy
Miejskiego organizacje przez kluby seniora pozmmw;/wzrost danych
W Biatvmstoku pozarzadowe Liczba realizowanych umow Utrzymanie na tym
Y (w tym wieloletnich) z samym
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organizacjami
pozarzadowymi, ktorym
Miasto Bialystok zlecito
zadania z zakresu aktywnosci
spotecznej seniorow

poziomie/wzrost

Wysoko$¢ srodkow
przeznaczonych przez Miasto

Biatystok na aktywizacje Warost
seniorow
Liczba programéw/projektow
z zakresu kultury, w tym Wzrost
adresowanych do senioro6w
Miejski Osrodek Wysoko$¢ srodkow
Departament .. .
Pomocy Rodzinie przeznaczonych na realizacjg
N Spraw : ; L
Rozwijanie oferty w Bialymstoku, . . programow/projektow Wzrost .
- . Spotecznych o Budzet miasta . Sprawozdania,
G.4.2 | kulturalnej adresowanej do Urzedu organizacje z zakresu kultury, z ktorych raport
seniorow 1Zee pozarzadowe, korzystaja seniorzy porty
Miejskiego R . . - .
. miejskie instytucje Liczba 0s6b korzystajacych
w Bialymstoku - .
kultury, ze znizek na wszystkie
dziatania kulturalne przy Wzrost
uzyciu Karty Aktywnego
Seniora
Liczba przeprowadzonych
spotkan, vs./yklado.w, prfelekcp Warost
w zakresie bezpieczenstwa
osobistego
Departament : : ; g -
Spraw Liczba mieszkancow objetych
programem ostonowym w
. . . Departament Sp Olec;n.ych zakresie zmniejszenia Utrzymanie na .
Dziatania wspierajace Spraw Urzedu Miejskiego datkd tu opt blis . . | Sprawozdania,
bezpieczenstwo osobiste Spotecznych w Bialymstoku . wydatkow z tytuiu optat za Zblizolym poziotmie raporty
G.4.3 . , N ! Budzet miasta gospodarowanie odpadami S
oraz socjalne osob Urzedu Miejski Osrodek komunalnymi analizy
starszych Miejskiego Pomocy Rodzinie - - . danych
. . Liczba 0s6b korzystajacych z
w Biatymstoku w Biatymstoku, . . .
orqanizacie ustug zwigkszajacych Utrzymanie na tym
g ] poczucie bezpieczenstwa samym poziomie
pozarzadowe L
senioroOw
Wysokosé srodkow_ 1) Wazrost
przeznaczonych przez Miasto 2
. L ) Wzrost
Biatystok na realizacje
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programu ostonowego
w zakresie zmniejszania
wydatkow z tytutu optat za
gospodarowanie odpadami
komunalnymi oraz na
realizacj¢ ushug
zwigkszajacych poczucie
bezpieczenstwa senioréw

Centrum
Aktywnosci
Spotecznej Liczba podmiotow
w Biatymstoku, dziatajgcych na rzecz
Departament aktywnosci Warost
Spraw miedzypokoleniowej
Spotecznych
Urzedu Miejskiego
w Bialymstoku,
Departament
Centrum Edukacji Urzedu Liczb Sw/roickts Sprawozdania
Wspieranie aktywnosci Aktywnosci Miejskiego 1€zba programow/projextow P '
; S . . N skierowanych na aktywno$¢ Wzrost raporty,
G.4.4 migdzypokoleniowej Spotecznej w Biatymstoku, Budzet miasta . . .
: ) oy : s migdzypokoleniowg analizy
I wolontariatu seniorow w Biatymstoku placowki
. danych
oswiatowe,
instytucje kultury,
Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Bialymstoku,
Policja, Liczb C
Straz Miejska, l\fvzolgr?teﬁzﬁgzw Wozrost
organizacje y
pozarzadowe,
spoldzielnie
mieszkaniowe
Departament Liczba dziatan .
- Departament . . Sprawozdania,
- Edukacji wielopokoleniowych,
Centrum Aktywnosci Spraw . : . : raporty,
G.4.5 . Urzedu Budzet miasta integracyjnych, Wzrost -
Seniorow R Spotecznych : analizy
Miejskiego Urzedu Mieiskiego edukacyjnych, danvch
w Bialymstoku ¢ JSKiee informacyjnych na osiedlach Y
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w Bialymstoku,

Centrum
Ksztatcenia
Ustawicznego im. Liczba Asystentow Seniora Wzrost
Henryka
Sienkiewicza
w Biatymstoku
Priorytet G.5 Tworzenie warunkow do integracji wielokulturowej
Liczba projektow
skierowanych do
cudzoziemcow ree}hzo.wanych Warost
przez organizacje
pozarzadowe, placowki
o$wiatowe
Liczba 0s6b biorgcych udziat
w projektach skierowanych
do cudzoziemcow
. . Departament Organizacje realizowanych przez Warost .
Rozwoj kompetenci Spraw pozarzadowe organizacje pozarzadowe Analiza
G.51 _m1Q4zykqltgr0wych__ Spotecznych placowki Budzet miasta placowki o§wiatowe danych, .
I wspieranie Integracji Urzegdu obwiatowe Liczba i e h sprawozdanla,
w $rodowisku spotecznym Miejskiego . - ; 1¢zba Imprez prezentujaeyc raporty
. instytucje kultury wielokulturowos$¢
w Bialymstoku .
organizowanych przez
. . Wzrost
organizacje pozarzadowe,
miejskie instytucje kultury
i placowki o$wiatowe
Wysoko$¢ srodkow
przeznaczonych przez Miasto
Bialystok na realizacje Wazrost
projektow z zakresem
wielokulturowosci
L . Departament Departament Liczba cudzoziemcow Utrzymanie na
Realizacja programow . "
Spraw Spraw . , korzystajacych z pomocy zblizonym
pomocowych Budzet panstwa, : 7 .
G.5.2 X Spotecznych Spotecznych . . spotecznej poziomie Sprawozdania
skierowanych do ST budzet miasta - - , -
. , Urzedu Urzedu Miejskiego Liczba 0s6b, ktorym Utrzymanie na
cudzoziemcow s . . . ..
Miejskiego w Bialymstoku, przyznano §wiadczenie zblizonym
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w Biatymstoku Departament pieni¢zne na utrzymanie poziomie
Edukacji Urzedu i pokrycie wydatkow
Miejskiego zwigzanych z naukg jezyka
w Biatymstoku, polskiego dla cudzoziemcow
Miejski Osrodek ze statusem uchodzcy
Pomocy Rodzinie i ochrong uzupehiajaca
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organizacje ktore otrzymaty wsparcie Utrzymanie na tym
pozarzadowe w formie doptaty do najmu samym poziomie
mieszkania
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Departament przeszkolonych
ipraw h Liczba szkolen i innych 0s6b
S%O tle\zznylc( dziatan edukacyjnych
Urz%.u I 1S ﬁego adresowanych do kadry
1\\14\/ . .11.}’8§t0 du11< urzednikow, instytucji
5 1eJsk ngo ¢! publicznych oraz organizacji
ochy oazinie pozarzadowych Wzrost .
w Biatymstoku, $wiadomosci
Pelomocnik 2;%?2'3105 . wp ov;yzs_zym Rejestr
Prezydenta P 4 ’ Zaxresie dotyczacy
. L, : Departament . , ;
Realizacja dziatan Miasta .. Budzet panstwa, przypadkow
. . . Edukacji Urzedu . . -
antydyskryminacyjnych. Biategostoku Miejskiego budzet miasta nierdéwnego
ds. Réwnego . ; traktowania
> w Biatymstoku, Liczba nowych procedur .
Traktowania Centrum W zakresic réwnego Poprawa w Biatymstoku
Ksztatcenia traktowania w mies$cie skutecznoSci
sztaice . dziatania instytucji
Ustawicznego Biatystok
im. Henryka
G.53 Slgnklewwza
w Bialymstoku —
Pracownia Badan,
Anallz_ i Strategl! _ Liczba przgprowadzonych Liczba raportéw
Rozwoju Edukacji diagnoz
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8. MONITORING | EWALUACJA

Monitorowanie zapisow zawartych w dokumencie strategicznym polega¢ bedzie na pozyskiwaniu
informacji o stanie realizacji poszczegélnych dziatan, wskazanych jako bezposrednie czynniki
wypelniajace cele strategiczne. Dane o stanie realizowanych dziatan podlega¢ beda analizie i ocenie
ilosciowej oraz jakosciowe;.

Za monitoring odpowiedzialne beda podmioty wskazane jako realizatorzy poszczegdlnych dziatan
w obszarach priorytetowych.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku co roku zbierze dane za rok poprzedni od
Koordynatorow odpowiedzialnych za poszczegélne dziatania zapisane w Strategii, wynikajace
z monitoringu, nast¢pnie je usystematyzuje i przekaze za posrednictwem Departamentu Spraw
Spotecznych Urzedu Miejskiego w Biatymstoku do Pracowni Badan, Analiz i Strategii Rozwoju
Edukacji CKU w Biatymstoku, ktory dokona analizy i oceny iloSciowej oraz jakos$ciowej zebranych
danych.

Corocznie bedzie opracowywane sprawozdanie za rok poprzedni z realizacji dziatan

odzwierciedlajace osiagnigcie wskaznikow, rozpoczynajac od 2021 roku.
W celu podniesienia wrazliwo$ci systemu na pojawiajace si¢ nowe wyzwania nalezy rozwijac
umiejetno$ci 1 narzedzia do monitorowania nowych zjawisk, zaré6wno w zakresie prawno-
organizacyjnym, jak 1 sytuacji spolecznej dotyczacej nowych potrzeb i problemow.
Za monitorowanie nowych trendow i wyzwan odpowiedzialna bedzie Pracownia Badan, Analiz
i Strategii Rozwoju Edukacji CKU, ktora bedzie kontynuowaé prowadzenie analiz i badan
spotecznych.

Proces realizacji Strategii bedzie podlegatl ewaluacji, ktora wykracza poza funkcje monitoringu,
odpowiadajac na pytanie, czy dzialania zostaly zrealizowane, ale tez czy zostaly one zrealizowane
wedtug kryteriow takich jak: skutecznos$¢, efektywnos$¢ i adekwatnos¢ (realizacja, odpowiednia do
istniejacych potrzeb). Na podstawie badan ewaluacyjnych zarzadzajacy winni otrzymac¢ informacje,
jakie dziatania nalezy podja¢, aby te kryteria byly spetnione. Ewaluacja zostanie przeprowadzona
dwukrotnie w okresie realizacji zapisow niniejszego dokumentu. Ewaluacja okresowa (mid-term)
winna zosta¢ zrealizowana po 4 roku realizacji Strategii (2025 rok), natomiast ewaluacja koncowa (ex-
post) powinna zosta¢ przeprowadzona w ostatnim roku realizacji strategii. Jej wyniki moga by¢
podstawg do opracowania dokumentu na kolejne lata. Za przeprowadzenie ewaluacji odpowiedzialna
bedzie Pracownia Badan, Analiz i Strategii Rozwoju Edukacji CKU w Bialymstoku, ktora moze zlecié

to zadanie podmiotowi zewngtrznemu.
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9. STRATEGIA WDRAZANIA

Aby zapewni¢ wysoki poziom realizacji MSRPS zawigzane zostalo podczas prac w zespotach
roboczych trwate partnerstwo na rzecz strategicznego rozwigzywania probleméw spotecznych,
w ktérego sktad wchodza przedstawiciele administracji samorzadowej, organizacji pozarzadowych
z terenu miasta Bialegostoku, przedstawiciele réznych $rodowisk spotecznych (interesariuszy
poszczegblnych problemow). Instytucjonalnym wyrazem partnerstwa na rzecz strategicznego
rozwigzywania problemow spotecznych miasta Biategostoku sg inne podmioty np. Departament
Spraw Spotecznych, MOPR, a programy realizuja albo jednostki organizacyjne Miasta albo — na
zlecenie — organizacje pozarzadowe. Docelowo zaktada si¢ powotanie zespolu programowego
ds. wdrozenia i realizacji strategii na bazie wczesniej powotanych przy pracy nad strategia. Moze to
zapobiec koncentrowaniu si¢ na jednym zjawisku i angazowaniu nadmiernych sit i $rodkow,
a jednoczesnie powierzchownemu traktowaniu innych istotnych kwestii spotecznych.

Realizacje¢ Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Bialegostoku na lata 2021-
2030 koordynowa¢ bedzie Departament Spraw Spotecznych. Zostanie powotany Zesp6t Zarzadzajacy
Miejska Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych 2021-2030, ktory bedzie odpowiedzialny
za wdrozenie strategii i jej ewaluacje. Przewodniczenie zespolowi oraz ukierunkowanie dziatan
Zespotu bedzie nalezalo do kompetencji Departamentu Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego
w Biatlymstoku. Zadania beda finansowane ze $rodkéw wilasnych budzetu miasta Biategostoku
i realizowane beda przez departamenty Urzedu Miejskiego w Bialymstoku oraz miejskie jednostki

organizacyjne.
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