Załącznik nr 7  do SIWZ - Wzór umowy 
U  M  O  W  A     N R ……………………….
zawarta w Białymstoku w dniu ………………………. 2020r., 
pomiędzy MIASTEM BIAŁYSTOK NIP: 9662117220 - Miejskim Ośrodkiem Pomocy Rodzinie w Białymstoku, z siedzibą w Białymstoku, ul. Malmeda Icchoka 8, 
w imieniu którego działa Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Białymstoku - Pani …………………………………………………………………………………………………………...,  

zwanym w dalszej części umowy ZAMAWIAJĄCYM, 

a…………………………., NIP: ………… REGON: …………., wpisanym do ewidencji działalności gospodarczej/ lub do Krajowego Rejestru Sądowego pod nr …………,

reprezentowanym przez  ……………….…………………………., 

zwanym w dalszej części umowy WYKONAWCĄ, 

o następującej treści:

Umowa jest następstwem dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego realizowanego  na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019r. poz. 1843), rozstrzygniętego dnia ……………….........2020 roku.

§ 1

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usługi grupowego ubezpieczenia na życie osób zatrudnionych przez Zamawiającego oraz członków ich rodzin.

2. Wykonawca będzie świadczył usługi zgodnie z ofertą złożoną w postępowaniu – załącznik nr 1, Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia wraz załącznikami do niej – załącznik nr 2, oraz Ogólnymi Warunkami Ubezpieczenia obowiązującymi u Wykonawcy, mającymi zastosowanie do niniejszej umowy, stanowiącymi załącznik nr 3 do niniejszej umowy.

3. W sprawach nieuregulowanych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia oraz niniejszej umowie zastosowanie mają Ogólne Warunki Ubezpieczenia obowiązujące u Wykonawcy.

4. W przypadku rozbieżności w ustaleniach Ogólnych Warunków Ubezpieczenia w stosunku do  treści niniejszej umowy, w odniesieniu do tej samej kwestii, pierwszeństwo mają postanowienia zawarte w niniejszej umowie.

5. Jeżeli Ogólne Warunki Ubezpieczenia zawierać będą zapisy korzystniejsze dla Zamawiającego, w których nie zostanie wyraźnie zastrzeżone przez Wykonawcę, że nie mają one  zastosowania do niniejszej umowy, zostaną one automatycznie włączone do ochrony ubezpieczeniowej Zamawiającego. 
6. Zamawiający nie dopuszcza możliwości dokonywania zmian warunków ubezpieczenia w stosunku do Ogólnych Warunków Ubezpieczenia obowiązujących u Wykonawcy, które to zmiany mogłyby mieć wpływ na zawężenie zakresu ochrony ubezpieczeniowej wobec osób ubezpieczonych.
7. Wykonawca zobowiązany jest do utrzymania wszystkich uruchomionych wariantów ubezpieczenia w niezmienionym kształcie do końca okresu realizacji niniejszej umowy. 

§ 2
1. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na okres 24 miesięcy od dnia rozpoczęcia świadczenia usługi, tj. od dnia ……………………………. do dnia ………………………………………………….
2.  Na potwierdzenie zawarcia umowy zostaną wystawione polisy na cały okres realizacji przedmiotu umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się do wystawienia polis w zakresie, o którym mowa w ust. 1, najpóźniej w dniu rozpoczęcia ochrony ubezpieczeniowej. W treści polisy Wykonawca zamieści również informację o wysokości składek zgodnie z ofertą. 
4. Dokumenty potwierdzające zawarcie umowy ubezpieczenia (polisy) stanowią integralną część umowy (załącznik nr 4) i nie mogą wnosić postanowień odmiennych ani dodatkowych niż opisane w niniejszej umowie i jej załącznikach. 

5. Przed rozpoczęciem okresu ubezpieczenia Zamawiający przekaże Wykonawcy w wersji elektronicznej listę osób, które mają być objęte ochroną ubezpieczeniową.
6. Zamawiający w terminie do 25-go dnia każdego miesiąca poinformuje Wykonawcę o wszelkich zmianach osobowych w umowie ubezpieczenia, które będą obowiązywały od 1-go dnia miesiąca następnego.

§ 3

1. Wykonawca zapewni ochronę ubezpieczeniową dla pracowników Zamawiającego oraz członków ich rodzin od dnia …………………………………………………...……na warunkach złożonej oferty.
2. Odpowiedzialność Wykonawcy w zakresie wynikającym z umowy ubezpieczenia, w odniesieniu do każdego z ubezpieczonych, rozpoczyna się pierwszego dnia miesiąca kalendarzowego następującego po dniu złożenia przez ubezpieczonego przedstawicielowi Zamawiającego, pisemnego oświadczenia wyrażającego zgodę na przystąpienie do ubezpieczenia, pod warunkiem zapłacenia przez Zamawiającego pierwszej składki na rzecz danego ubezpieczonego, w przypadającym w tym miesiącu terminie opłacenia składki.
3.  Odpowiedzialność Wykonawcy ustaje:
a) z dniem upływu okresu ubezpieczenia, 
b) z dniem, w którym Wykonawca otrzymał oświadczenie o odstąpieniu przez Zamawiającego od umowy;
c) wobec ubezpieczonego - z ostatnim dniem okresu, za który opłacono składkę, jeżeli ubezpieczony zrezygnował z ubezpieczenia;

d) wobec ubezpieczonego - z ostatnim dniem okresu, za który opłacono składkę – w przypadku ustania łączącego ubezpieczonego z  Zamawiającym stosunku będącego podstawą do objęcia ubezpieczonego ochroną. Jeżeli ta data jest ostatnim dniem miesiąca, w którym ustał stosunek łączący ubezpieczonego z Zamawiającym, odpowiedzialność Wykonawcy może być przedłużona o jeden miesiąc pod warunkiem opłacenia składki za ten miesiąc;

e) wobec ubezpieczonego - w dniu śmierci ubezpieczonego;

f) z dniem rozwiązania umowy.

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności lub jego odpowiedzialność jest ograniczona jedynie w przypadkach określonych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia wraz załącznikami do niej, będącymi jej integralną częścią. 

§ 4

1. Miesięczna składka z tytułu realizacji niniejszej umowy wynosi: 

a)  Wariant I -…………….. zł (słownie: ………………………...………… zł) za 1 osobę miesięcznie, 

b) Wariant II -…………… zł (słownie: ………………………...………… zł) za 1 osobę miesięcznie, 

2. Wysokość składki za każdego ubezpieczonego będzie niezmienna przez cały okres realizacji niniejszej umowy. 
3. Za każdy miesiąc udzielonej ochrony ubezpieczeniowej w zakresie, o którym mowa w § 1, Zamawiający zapłaci Wykonawcy składkę zgodnie ze złożoną ofertą stanowiącą załącznik nr 1, w kwocie odpowiadającej sumie iloczynów:

a) ilości osób ubezpieczonych w wariancie I x składka w wariacie I:………………………..……..…zł, 
b) ilości osób ubezpieczonych w wariancie II  x składka w wariacie II:………………………………zł.
4. Maksymalna wartość umowy za cały okres trwania umowy wynosi……………………zł (słownie:……………………………………………………………………………………..…złotych) .
5. Wartość umowy ustalona w ust. 4 może ulec zmianie w przypadkach określonych w § 10 ust. 6-12.
6. Pierwsza i każda następna składka przekazywana będzie miesięcznie przez Zamawiającego na rachunek bankowy Wykonawcy  nr …………………………………………, w terminie do ostatniego dnia miesiąca, licząc od pierwszego dnia okresu, za który składka jest należna.

7. W zależności od wybranego wariantu ubezpieczenia, odpowiednia wysokość miesięcznej składki ubezpieczenia ubezpieczonych, opłacana będzie z comiesięcznego wynagrodzenia  lub innych świadczeń pracowniczych osób zatrudnionych przez Zamawiającego. Osoby przebywające na urlopach bezpłatnych lub urlopach wychowawczych będą opłacały składki również za pośrednictwem Zamawiającego. 
8. W zależności od wybranego wariantu ubezpieczenia, odpowiednia wysokość miesięcznej składki ubezpieczenia członków rodzin osób zatrudnionych przez Zamawiającego opłacana będzie także z comiesięcznego wynagrodzenia lub innych świadczeń pracowniczych osób zatrudnionych przez Zamawiającego, za pośrednictwem Zamawiającego. 
9. W przypadku braku możliwości potrącenia składki na ubezpieczenie osoby zatrudnionej przez Zamawiającego lub członka jej rodziny, z jej miesięcznego wynagrodzenia przez Zamawiającego, osoba ta ma prawo indywidualnego opłacania składki na konto Wykonawcy, do czasu ustania przyczyny niniejszego ograniczenia.

10. Za dzień opłacenia składki, uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

11. W przypadku niezapłacenia przez Zamawiającego składki, w wysokości wynikającej z umowy ubezpieczenia w terminie, o którym mowa w ust. 6, Wykonawca wezwie Zamawiającego do zapłaty składki w dodatkowym terminie, wyznaczonym przez Wykonawcę w pisemnym wezwaniu oraz powiadomi go o skutkach niezapłacenia składki w dodatkowym terminie.
12. W przypadku rozwiązania umowy w trybie i na zasadach przewidzianych przez Prawo zamówień publicznych i Kodeks Cywilny, przed upływem okresu, na który została zawarta, Zamawiającemu przysługuje zwrot składki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

13. Składki określone w § 4 ust. 1 obejmują wszelkie koszty związane z realizacją niniejszej umowy.
§ 5
1. W ramach realizacji przedmiotu niniejszej umowy  Wykonawca zobowiązuje się do:
a) wykonywania swoich obowiązków zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności ustawą z dnia 11 września 2015r.  o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2020r. poz.895), i z dołożeniem należytej staranności wymaganej przy uwzględnieniu zawodowego charakteru działalności,

b) na żądanie ubezpieczonego, udzielenia informacji o postanowieniach zawartej umowy w zakresie praw i obowiązków ubezpieczonego, 

c) udostępniania ubezpieczonym informacji i dokumentów, gromadzonych w celu ustalenia odpowiedzialności Wykonawcy lub wysokości świadczenia. Osoby te mogą żądać pisemnego potwierdzenia przez Wykonawcę udostępnionych informacji, a także sporządzać na swój koszt kserokopii dokumentów i potwierdzania ich zgodności z oryginałem przez Wykonawcę, 

d) objęcia ochroną ubezpieczeniową osób, które zostały zgłoszone przez Zamawiającego i za które została zapłacona składka ubezpieczeniowa, 
e) przekazywania Zamawiającemu zestawienia wypłaconych świadczeń, z uwzględnieniem liczby świadczeń i łącznej wartości wypłaconych świadczeń w podziale na poszczególne zdarzenia, po upływie każdego rocznego okresu umowy, nie później niż do 60 dnia następującego po upływie roku udzielanej ochrony,
2. Zamawiający zobowiązany jest do: 

a) opłacenia składki w ustalonym terminie, 

b) przestrzegania obowiązków określonych w niniejszej umowie, 

c) zbierania od ubezpieczonych wypełnionych i podpisanych deklaracji grupowego ubezpieczenia na życie, 

d) sporządzania wykazu osób po raz pierwszy przystępujących do grupowego ubezpieczenia na życie, 

e) sporządzania wykazu osób, za które Zamawiający zaprzestał przekazywania składek w danym miesiącu.
3. Strony oświadczają, że są świadome faktu, iż dane osobowe ubezpieczonych  objęte są ochroną wynikającą z powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L Nr 119), zwanego dalej „RODO”, oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019r. poz. 1781.).

4. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych wyłącznie w celu  realizacji umowy.

5.  Niezależnie od obowiązków wynikających z przepisów ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U.  z 2019r. poz. 742) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019r. poz. 1781.) oraz RODO, Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku z wykonywaną umową, za wyjątkiem sytuacji, w których ich podanie wymagane byłoby przez organy władzy publicznej stosownie do przepisów odrębnych.
6. W zakresie obowiązków, o których mowa w ust. 3-5, Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania bądź zaniechania osób, którymi będzie się posługiwał przy wykonywaniu przedmiotu umowy.

7. Obowiązki, o których mowa w ust. 3-5, wiążą Wykonawcę zarówno w okresie obowiązywania umowy, jak też po jej wygaśnięciu, stwierdzeniu jej nieważności lub odstąpieniu od niej przez Zamawiającego.
§ 6

1. Zamawiający dokonywać będzie zgłoszenia zdarzenia drogą elektroniczną lub faksem bądź pisemnie. Na tej podstawie Wykonawca powinien podjąć bez zbędnej zwłoki czynności takie jak: potwierdzenie przyjęcia i nadanie nr zdarzenia. 
2. Wykonawca jest zobowiązany, w terminie 7 dni od otrzymania zgłoszenia, poinformować pisemnie Zamawiającego oraz określić tryb postępowania i dokumenty niezbędne do ustalenia okoliczności zdarzenia powodującego roszczenie, odpowiedzialności Wykonawcy, wysokości świadczenia, a także podjąć czynności związane z ustaleniem stanu faktycznego zdarzenia, zasadności zgłoszonych roszczeń i wysokości świadczenia. 
3. Wykonawca zobowiązany jest spełnić świadczenie (rozumiane, jako otrzymanie na rachunek bankowy ubezpieczonego odszkodowania) w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia. 
4. W przypadku, gdy wyjaśnienie okoliczności niezbędnych do ustalenia odpowiedzialności Wykonawcy, albo wysokości świadczenia okazało się niemożliwe w terminie określonym w ust. 3, przy zachowaniu należytej staranności, Wykonawca zawiadamia pisemnie Zamawiającego o przyczynach niemożności zaspokojenia  w terminie roszczenia w całości lub części, a także wypłaca bezsporną część świadczenia. 
5. Wykonawca zobowiązany jest ostatecznie spełnić świadczenie w terminie 14 dni po wyjaśnieniu okoliczności, o których mowa w ust. 4. 
6. Wykonawca zobowiązuje się respektować niżej określony system wypłaty świadczeń: 

a) możliwość zgłaszania świadczeń przez telefon lub za pośrednictwem internetu,

b) koordynowanie systemu wypłaty świadczeń przez zespół wskazany w § 9 ust. 3.
§ 7
Strony ustalają, iż całość zamówienia zostanie wykonana siłami własnymi Wykonawcy. 

lub 
1. Wykonawca powierzy  niżej wymienionym Podwykonawcom następujący zakres czynności objętych zamówieniem:

- ………………………………(nazwa, adres)………………………………(zakres wykonywanych czynności)

- …………………………………………………………………………………………………………* (w przypadku, gdy Wykonawca, z którym zostanie podpisana umowa, wskazał w ofercie udział podwykonawcy w wykonywaniu zamówienia) .
2. Wykonawca  w zakresie pozostałej części wykona przedmiot umowy samodzielnie. 

3. W przypadku powierzenia prac Podwykonawcy Wykonawca przedłoży Zamawiającemu umowę zawartą pomiędzy Wykonawcą i Podwykonawcą. 
4. Umowa z Podwykonawcą powinna zawierać zakres czynności powierzonych Podwykonawcy.

5. Umowa Wykonawcy z Podwykonawcą powinna być zawarta w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

6. Wykonawca może wykonać własnymi siłami część zamówienia przewidzianą dla Podwykonawcy bez uzyskania uprzedniej zgody Zamawiającego. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za czynności powierzone Podwykonawcom. 
7. Zamawiający nie dopuszcza powierzenia wykonania części zamówienia dalszym Podwykonawcom.

8. Powierzenie Podwykonawcy realizacji zamówienia, w zakresie określonym w ust. 1, nie zmienia treści zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego, za wykonanie tej części zamówienia. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania Podwykonawców i jego pracowników tak, jakby  to były jego własne działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania lub jego własnych pracowników.
9. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany Podwykonawców. Zgodna na zmianę Podwykonawcy uzależniona będzie od zachowania wymogów określonych w niniejszej umowie oraz siwz. 
10. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 22 a ustawy PZP w celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu określonych w SIWZ, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. Ocena spełniania warunków w tym zakresie nastąpi na zasadach określonych w art. 22 a ustawy Prawo zamówień publicznych. 
11. Wykonawca jest zobowiązany do doręczenia Zamawiającemu pisemnego potwierdzenia przez Podwykonawcę o uregulowaniu względem niego wszystkich należności, wraz z potwierdzeniem wpływu pieniędzy na konto Podwykonawcy. Oświadczenie podpisane przez osoby upoważnione do reprezentowania składającego je Podwykonawcy powinno potwierdzać brak zaległości Wykonawcy względem Podwykonawcy.
12. W przypadku niedostarczenia potwierdzenia, o którym mowa w ust. 11, Zamawiający zatrzyma z należności Wykonawcy kwotę w wysokości równej należności Podwykonawcy, do czasu otrzymania tego potwierdzenia. Zatrzymanie, o którym mowa powyżej nie ma skutku opóźnienia.

13. Wszelkie konsekwencje nieterminowego regulowania zobowiązań wobec Podwykonawców obciążają Wykonawcę, bez skutków prawnych dla Zamawiającego.
§ 8

1. Zamawiający wymaga, aby czynności w zakresie realizacji przedmiotu umowy, polegające na obsłudze procedur realizacji świadczeń i czynności administracyjne, w zakresie wskazanym w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, przez cały okres ich trwania, wykonywane były przez osoby zatrudnione przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2019 r., poz. 1040 z póż.zm.). 

2. W przypadku zaistnienia uzasadnionych wątpliwości co do spełnienia wymogu określonego w ust. 1, Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji sposobu zatrudnienia wskazanych osób poprzez:

a) żądania złożenia przez Wykonawcę oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,

b) żądania złożenia przez Wykonawcę wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania przedmiotu umowy.

3. W trakcie realizacji przedmiotu  umowy każdorazowo na żądanie Zamawiającego, w terminie wskazanym przez Zamawiającego nie krótszym niż 3 dni robocze, Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności w trakcie realizacji przedmiotu umowy:
a) oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy,

b) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji przedmiotu umowy czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwanym dale „RODO” oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r o ochronie danych osobowych (Dz. U.  z 2019r. poz. 1781), (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania;
c) dokument potwierdzający zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń lub opłacenie przez pracodawcę ubezpieczeń pracownika, zanonimizowany w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami z przepisami RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r o ochronie danych osobowych (Dz.U.  z 2019r. poz. 1781)). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji..
4. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów, o których mowa w ust. 3, będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia osób wykonujących czynności na podstawie umowy o pracę, o którym mowa w ust. 1.

5. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

§ 9
1. Przedstawicielem Zamawiającego w kontaktach z Wykonawcą podczas realizacji niniejszej umowy będzie Pan/i/ ……………………, tel. ………………………………………………………………….
2. Przedstawicielem Wykonawcy w kontaktach z Zamawiającym podczas realizacji niniejszej umowy będzie Pan/i/ ……………………………………………………., tel. ( ………………………………).
3. Przedstawicielem Wykonawcy w zakresie obsługi procedur realizacji świadczeń podczas realizacji niniejszej umowy będzie Pan/i/ ………………………………., tel. ( ……………………………….. .

4. Przedstawicielem Wykonawcy w zakresie administracyjnej obsługi umowy ubezpieczenia podczas realizacji niniejszej umowy będzie Pan/i/ ………………………………., tel. ( ………………………). 

5. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1,2, 3, 4  nie powoduje zmiany umowy. Zmiana następuje poprzez pisemne oświadczenie złożone drugiej stronie o dokonaniu zmiany i wskazaniu innej osoby do reprezentowania strony w toku realizacji przedmiotu umowy.

§ 10
1. W przypadkach przewidzianych w niniejszej umowie dopuszcza się wprowadzenie zmian w umowie za zgodą Zamawiającego.

2. Zmiany przewidziane w umowie mogą być inicjowane przez Zamawiającego lub przez Wykonawcę i wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

3. Zmiany umowy, o których mowa w ust. 1, muszą być dokonywane z zachowaniem przepisu art. 140 ust. 3 ustawy Pzp, stanowiącego, że umowa podlega unieważnieniu w części wykraczającej poza określenie przedmiotu zamówienia zawartego w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, z uwzględnieniem art. 144.
4. Strony mają prawo do zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy w przypadku powstania okoliczności, których nie można było wcześniej przewidzieć, a które uniemożliwiają realizację przedmiotu umowy w terminie określonym w § 2 ust. 1.
5. Strony mają prawo do zmian zakresu i sposobu  wykonania przedmiotu umowy w następujących sytuacjach:

a) jeżeli nastąpi zmiana liczby osób ubezpieczonych w trakcie trwania umowy ubezpieczenia, bez konieczności zachowania formy pisemnej,
b) jeżeli nastąpi  zmiana zakresu i warunków ubezpieczenia lub procedur obsługi i likwidacji szkód,  wynikających ze zmian ogólnych warunków ubezpieczenia Wykonawcy, jeżeli zmiany te będą korzystne dla Zamawiającego,
c) jeżeli nastąpią zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w zakresie w jakim te zmiany będą mogły mieć wpływ na realizację przedmiotu umowy lub świadczenia Stron,

d) w przypadku rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w niniejszej umowie, których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony, 
e) w przypadku zmiany nazwy lub formy prawnej Wykonawcy na skutek przekształceń organizacyjno-prawnych – Strony wprowadzą do umowy odpowiednie zapisy w tym zakresie,

f)  wprowadzenie podwykonawcy (w sytuacji, gdy Wykonawca w ofercie zadeklarował realizację umowy siłami własnymi), rezygnacja lub zmiana podwykonawcy, za wyraźną zgodą Zamawiającego oraz na warunkach określonych w SIWZ, a w szczególnie uzasadnionych przypadkach zmiana części przedmiotu umowy, które Wykonawca przewidział do realizacji za pomocą podwykonawców na inne części przedmiotu umowy, w tym również na części, których Wykonawca nie wskazał w złożonej przez siebie ofercie. Zmiana nie może pociągnąć za sobą zmiany terminu realizacji ani zwiększenia wynagrodzenia należnego Wykonawcy.

6. Wynagrodzenie Wykonawcy należne z tytułu realizacji niniejszej umowy i ceny jednostkowej (rozumianej jako składka miesięczna za jedną osobę) może ulec zmianie w trakcie obowiązywania umowy w przypadku wystąpienia:
a) zmiany liczby osób ubezpieczonych - wynagrodzenie należne Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 4  umowy, ulegnie zmianie w oparciu o ceny jednostkowe wymienione w ofercie Wykonawcy, będącej załącznikiem do umowy, z uwzględnieniem ilości rzeczywiście ubezpieczonych osób, z zastrzeżeniem, że wartość umowy, o której mowa  w § 4 ust. 4, nie zostanie przekroczona, bez konieczności zachowania formy pisemnej,

b) zmiany stawki podatku od towarów i usług,

c) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2018r., poz. 2177 z późn. zm.),

d) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne – zastosowanie mają zasady wprowadzania zmian wysokości składki należnej Wykonawcy, określonej w postanowieniach ust. 7 – 12 - jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.

7. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z pisemnym wnioskiem o zmianę wynagrodzenia w terminie od dnia opublikowania przepisów dokonujących zmian, o których mowa w ust.  6, do 30 dnia od dnia wejścia ich w życie, o ile ustawy nie stanowią inaczej. Jeżeli Wykonawca w terminie, o którym mowa w zdaniu poprzednim nie wystąpi do Zamawiającego z wnioskiem o zmianę wynagrodzenia, to wówczas Zamawiający uzna, że zmiana przepisów nie ma wpływu na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę.

8. Wniosek powinien zawierać propozycję zmiany umowy w zakresie wysokości wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz dokumenty niezbędne do oceny przez Zamawiającego, czy zmiany, o których mowa w ust. 6, mają lub będą miały wpływ na koszty wykonania umowy przez  Wykonawcę oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, określonego w niniejszej umowie, a w szczególności:
a) przyjęte przez Wykonawcę zasady kalkulacji wysokości kosztów wykonania umowy oraz założenia, co do wysokości przyszłych kosztów wykonania umowy, wraz z dokumentami potwierdzającymi prawidłowość przyjętych założeń,

b) wykazanie wpływu zmian, o których mowa w ust. 1, na wysokość kosztów wykonania umowy przez Wykonawcę,

c) szczegółową kalkulację proponowanej zmiany umowy oraz wykazanie adekwatności propozycji zmiany wysokości kosztów wykonania umowy przez Wykonawcę.

9. Ciężar dowodu, że okoliczności wymienione w  ust. 6 lit. c i d mają wpływ na koszty wykonania zamówienia spoczywa na Wykonawcy.

10. W terminie 1 miesiąca od otrzymania wniosku, o którym mowa w ust. 8, Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o jego uzupełnienie, poprzez przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów (oryginałów do wglądu lub kopii potwierdzonych za zgodność z oryginałami).

11. Zamawiający zajmie pisemne stanowisko wobec wniosku Wykonawcy, w terminie 1 miesiąca od dnia otrzymania kompletnego wniosku. Za dzień przekazania stanowiska uznaje się dzień jego wysłania na adres właściwy dla doręczeń pism dla Wykonawcy.

12. W przypadku uwzględnienia wniosku Wykonawcy przez Zamawiającego, Strony podejmą działania w celu uzgodnienia treści aneksu do umowy oraz jego podpisania. Zmiana wysokości wynagrodzenia Wykonawcy dotyczyć będzie części przedmiotu niniejszej umowy, wykonanego po dniu zawarcia pisemnego aneksu do umowy.

13. W razie wątpliwości, przyjmuje się, że nie stanowią zmiany umowy, zmiany dotyczące następujących danych: 
a) związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy,

b) teleadresowych, 

c) rejestrowych.

14. Wszystkie postanowienia zawarte w ust. 1-6 stanowią  katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić zgodę, tj. mają charakter fakultatywny, tym samym nie stanowią zobowiązania do wyrażenia takiej zgody przez Zamawiającego i dokonania zmiany umowy. 

§ 11

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadkach przewidzianych przepisami ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.
2. Odstąpienie od umowy, o którym mowa w ust. 1, powinno nastąpić w formie pisemnej i zawierać uzasadnienie pod rygorem nieważności takiego oświadczenia.

3. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

§ 12

1. Umowa może być rozwiązana przez Zamawiającego, w formie pisemnej, na zasadach określonych w przepisach ustawy Prawo zamówień publicznych. 
2. Oprócz przyczyn wynikających z obowiązujących przepisów, o których mowa w ust. 1, Zamawiający zastrzega sobie prawo rozwiązania umowy, w formie pisemnej, w przypadku:

a) niewykonania lub nienależytego wykonywania przez Wykonawcę postanowień umowy, w szczególności niezgodnie z warunkami ochrony określonej w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, niezwłocznie po bezskutecznym upływie terminu wyznaczonego Wykonawcy na doprowadzenie do stanu zgodnego z ustaleniami umowy,
b) nieterminowej realizacji świadczeń, niezwłocznie, jeśli Wykonawca pomimo trzykrotnego powiadomienia o nieprawidłowościach, nie doprowadzi do stanu zgodnego z ustaleniami umowy,

 .

c) w terminie natychmiastowym, w związku z ogłoszeniem upadłości lub rozwiązania firmy Wykonawcy albo zaprzestaniem prowadzenia przez niego działalności gospodarczej lub zajęciem jego majątku w postępowaniu egzekucyjnym,

d) z zachowaniem 1 miesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzień miesiąca kalendarzowego.
3. W przypadku określonym w ust. 2 lit. a Zamawiający zachowuje prawo żądania naprawienia szkody wynikłej z niewykonania zobowiązania.

4. W przypadkach, o których mowa w ust. 2, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy, tj. za okres, w którym udzielał on ochrony ubezpieczeniowej, poprzedzający dzień rozwiązania umowy. 

§ 13
1. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o ogłoszeniu upadłości lub rozwiązania firmy Wykonawcy albo zaprzestaniu prowadzenia przez niego działalności gospodarczej lub zajęciu składników  jego majątku w postępowaniu egzekucyjnym.

2. W przypadku powierzenia realizacji części przedmiotu umowy Podwykonawcy, Wykonawca zobowiązany będzie do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o okolicznościach, o których mowa w ust. 1, dotyczących Podwykonawcy. *

3. Umowa jest realizowana przy udziale brokera ubezpieczeniowego Nord Partner Sp. z o.o. z siedzibą w Toruniu, przy ul. Lubicka 16, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 00000718665 prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Toruniu, NIP: 956-19-33-030, wysokość kapitału zakładowego 507 000,00 PLN.
§ 14
Wszelkie spory powstałe na tle wykonania niniejszej umowy Strony zobowiązują się rozwiązywać polubownie. W przypadku kiedy okaże się to niemożliwe, spory te zostaną poddane przez Strony rozstrzygnięciu przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

§ 15
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, Kodeksu Cywilnego oraz ustawy z dnia 11 września 2015r.  o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2020r. poz.895) .

§ 16
Integralną część umowy stanowią: oferta Wykonawcy – załącznik nr 1, Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia wraz z załącznikami do niej – załącznik nr 2, Ogólne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy – załącznik nr 3, polisy potwierdzające zawarcie umowy  – załącznik nr 4, lista osób, które maja być objęte ochroną ubezpieczeniową, w formie elektronicznej  - załącznik nr 5.
§ 17
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

                                   ZAMAWIAJĄCY:                                                    WYKONAWCA:
                     ………………………………..                                          ………… …………………….

* Postanowienie będzie miało zastosowanie w przypadku realizacji części przedmiotu umowy przez Podwykonawcę.
