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WYJASNIENIE I ZMIANA TRESCI OGEOSZENIA O ZAMOWIENIU

Dotyczy: postgpowania, ktérego wartos¢ nie przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci 30 000
euro netto, wylaczonej ze stosowania przepisow ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien
publicznych, zgodnie z art. 4 pkt 8, pod nazwa: ,, Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie
telefonii komorkowej wraz z dostawq telefonéw komorkowych z kartami SIM na rzecz Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Bialtymstoku.”

1. Zamawiajacy — Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku, ponizej udziela odpowiedzi na
wplywajace pytania dotyczace tresci Ogloszenia o zamowieniu:

PYTANIE NR 1: Biorgc pod uwagg czas niezbedny do przygotowania oferty oraz ztozonos¢ i zakres
prac niezbednych do przeprocesowania i uzyskania zgody na warunki niestandardowe (pozyskanie
wyceny od dostawcow zewnetrznych na 6 modeli aparatow, pozyskanie wyceny od dostawcow
zewnetrznych na akcesoria do tychze aparatow i uzyskanie mozliwie niskiej ceny zakupu tegoz
sprzgtu, co wprost przelozy si¢ na obnizenie kosztéw zakupu, co z kolei wprost wplynie na mozliwie
efektywne wykorzystanie srodkéw publicznych) Zamawiajacy zwraca si¢ z prosbg o przedluzenie
terminu na sktadanie oferty do 11.09. do godziny 15:00.

Odpowiedz: W odpowiedzi na pytanie Zamawiajgcy zmienia termin skladania ofert na dzien 8
wrzesnia 2020r., do godz. 15%.
Zamawiajgcy dokonuje zmiany tre$ci Ogloszenia 0 zaméwieniu w nastepujacym zakresie:

pkt 7 otrzymuje nastepujace brzmienie:

,»7. Oferte nalezy zlozy¢ w zamknigtej kopercie w siedzibie Zamawnajqcego, do dnia 8 wrzesnia
2020r., do godz. 15 ® w formie pisemnej (osobiscie, listownie) /

przestaé—poezta—elektroniezng® na adres: Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku, ul.

Malmeda Icchoka 8 i oznakowaé w nastepujacy sposob:

nazwa (firma) Wykonawcy

adres Wykonawcy
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w
Bialymstoku
ul. Malmeda Icchoka 8,
15-440 Bialystok
Oferta w postepowaniu na: ,Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii
komorkowej wraz z dostawq telefonow komorkowych z kartami SIM na rzecz Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Bialymstoku”.

Nie otwiera¢ przed dniem 8 wrze$nia 2020r. do godz. 15%.

Godziny pracy Zamawiajgcego: wtorek — pigtek od 7°° do 15°° ; poniedziatek od 8 do 17.”




PYTANIE NR 2: Wykonawca zwraca si¢ z prosba o umozliwienia ztozenia oferty w formie
elektronicznej (w formie skanu podpisanej oferty). Ewentualnie w przypadku zlozenia przez
Wykonawce najkorzystniejszej oferty, ten bylby zobowigzany dostarczy¢ ztozona oferte w oryginale.
Zwrbcié nalezy uwage, ze w ostatnich miesigcach (od momentu wybuchu pandemii Covid-19) niemal
kazdy Zamawiajacy dopuszcza zlozenie oferty w formie elektronicznej, co pozwala ograniczy¢ do
niezbednego minimum ryzyko transmisji zagrozenia w postaci zakazenia wirusem Covid-19.

Odpowieds: Zgodnie z pkt 7 Ogloszenia o zamo6wieniu Zamawiajacy wymaga zlozenia oferty w
formie pisemne;.

PYTANIE NR 3: Bioragc pod uwage sytuacje zwigzang z ograniczeniami zwigzanymi z pandemig
covid-19, czy Zamawiajacy wyraza zgode na zawarcie umowy droga korespondencyjng?

Taki model byl stosowany w zamoéwieniach publicznych juz przed wybuchem pandemii covid-19, a
od momentu wybuchu pandemii covid-19 minimalizuje ryzyko transmisji zagrozenia i zapewnia
bezpieczenstwo kazdej ze stron.

Odpowied?: Zamawiajacy wyraza zgode na zawarcie umowy drogg korespondencyjng.

PYTANIE NR 4: Wykonawca dysponuje oryginalami pelnomocnictw dla pelnomocnika w formie
elektronicznej (plik pdf. opatrzony podpisem elektronicznym). Wykonawca prosi o wskazanie adresu
email, na ktory Wykonawca bedzie mogt przesta¢ oryginaty petnomocnictw.

Odpowied?: Zamawiajacy prowadzi postgpowanie w formie pisemnej, w zwigzku z tym wszelkie
dokumenty i o$wiadczenia skiadajace si¢ na tres¢ oferty, powinny zosta¢ ztozone w formie pisemne;.

PYTANIE NR 5: Punkt 1.7 7) — Wykonawca zwraca si¢ z prosba o dostosowanie zapisu do obecnie
obowiazujgcych norm prawnych w zakresie czasu jaki Operator sieci ruchomej ma na przeniesienie
numeru telefonu.

Odpowied?: W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci Ogloszenia o
zamOwieniu w nastgpujacym zakresie:

pkt 1.7 ppk 7 otrzymuje nastgpujace brzmienie:

,,7) Wykonawca zobowiazany bgdzie do zapewnienia ciaglosci w swiadczeniu ustug, 24 godziny na
dobe, przez 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku. Zamawiajacy dopuszcza przerwe w Swiadczeniu ustug
w chwili przeniesienia numerdéw do sieci Wykonawcy, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa w
tym zakresie.”

PYTANIE NR 6: Punkt 1.7 18) i 1.9 12) — Wykonawca zwraca si¢ z prosba o dostosowanie zakresu
godzin do wymiaru pracy w zakresie 1 etatu. Obecny zakres godzinowy wymusza zapewnienie
obstugi przez 2 osoby, a to podniesie koszty realizacji zamowienia.

Odpowiedz: W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci Ogloszenia o
zamOwieniu w nastepujacym zakresie:

a) pkt 1.7 ppk18 otrzymuje nastgpujace brzmienie:

,,18) Wykonawca wyznaczy stalego opiekuna, dyspozycyjnego w godzinach pracy Zamawiajacego
(poniedziatek — pigtek 8:00-16:00) przez caly czas trwania umowy, do biezacych kontaktow z
wyznaczong przez Zamawiajacego osoba uprawniong do zarzadzania numerami kont abonenckich,
zgloszen blokady numerdw, a takze zglaszania ewentualnych reklamacji.”



b) pkt 1.9 ppk 12 otrzymuje nastgpujace brzmienie:

»12) Wykonawca zobowiazuje si¢ do przyjmowania zgloszen serwisowych poczta elektroniczng, w
dniach i godzinach urzedowania Zamawiajacego (dni robocze od 8:00 do 16:00), oraz dokonania
najpozniej nastepnego dnia roboczego po dniu wplynigcia zlecenia, potwierdzenia zgloszenia na adres
poczty elektronicznej Zamawiajacego.”

PYTANIE NR 7: Punkt 1.8 1) litera b) i ¢) — prosze o potwierdzenie, ze wymagania dotycza numerow
krajowych komoérkowych.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze wymagania dotycza numeréw krajowych komorkowych.

2. Wyjasnienia tresci Ogloszenia o zamowieniu oraz zmiana tresci Ogloszenia o zamOwieniu sg
wigzace dla wszystkich WykonawcOow i stanowia integralng cze$é¢ Ogloszenia o zamdéwieniu. W
zwiazku z udzielonymi jasnieniami oraz zmiana treSci Ogloszenia o zamdwieniu ulega zmianie
termin sktadania ofert do dnia 8 wrzesnia 2020r. do godz. 15%.
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