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Białystok, dn. ……...11.2020r.

Znak sprawy : ZP.26.3.24.2020

OGŁOSZENIE O ZAMÓWIENIU

Zamawiający: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Białymstoku,  działając w imieniu MIASTA BIAŁYSTOK, zaprasza do złożenia oferty  na wykonanie usługi/dostawy/roboty budowlanej*, o wartości nieprzekraczającej wyrażonej w złotych równowartości 30 000 euro netto, wyłączonej ze stosowania przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych, zgodnie z art. 4 pkt 8.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych:

1) Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Białymstoku, z siedzibą w Białymstoku przy ul. Malmeda Icchoka 8, przetwarza dane zawarte w ofertach albo wnioskach o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, znajdujące się w publicznie dostępnych rejestrach (Krajowy Rejestr Sądowy, Centralna Ewidencja i Informacja o Działalności Gospodarczej RP, Krajowy Rejestr Karny) w celu prowadzenia postepowań w sprawie zamówienia publicznego. Wśród tych informacji mogą pojawić się dane, które na gruncie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, mają charakter danych osobowych. 
W świetle powyższego, zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 RODO, Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Białymstoku  informuje, że:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Białymstoku ul. Malmeda Icchoka 8, 15-440 Białystok (nr tel. 85 678 31 00, e-mail: sekretariat@mopr.bialystok.pl);
· w sprawach związanych z Pani/Pana danymi proszę kontaktować się z inspektorem ochrony danych osobowych: kontakt pod nr telefonu: 85 678 31 20 lub pod adresem e-mail: iod@mopr.bialystok.pl;
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu  prowadzenia przedmiotowego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego oraz zawarcia umowy, a podstawą prawną ich przetwarzania jest obowiązek prawny stosowania sformalizowanych procedur udzielania zamówień publicznych spoczywający na Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie w Białymstoku jako  jednostce sektora finansów publicznych;
· dane osobowe będą przetwarzane przez okres prowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego oraz po jego zakończeniu zgodnie z przepisami dotyczącymi archiwizacji;
· przetwarzane dane osobowe mogą być pozyskiwane od wykonawców, których dane dotyczą lub innych podmiotów na których zasoby powołują się wykonawcy,
· przetwarzane dane osobowe obejmują w szczególności imię i nazwisko, adres, NIP, REGON, numer CEIDG, numer KRS oraz inne dane osobowe podane przez osobę składającą ofertę i inną korespondencję wpływającą do Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Białymstoku, w celu udziału w postępowaniu o udzielenie przedmiotowego zamówienia publicznego;
· dane osobowe mogą być przekazywane do organów publicznych i urzędów państwowych lub innych upoważnionych na podstawie przepisów prawa lub wykonujących zadania realizowane w interesie publicznym lub w ramach  sprawowania  władzy publicznej, w szczególności do podmiotów prowadzących działalność kontrolną wobec MOPR w Białymstoku. Dane osobowe są przekazywane do podmiotów przetwarzających dane w imieniu administratora danych osobowych;
·   posiada Pani/Pan:
- na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących. 
- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ;
- na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;  
- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
· w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
· nie przysługuje Pani/Panu:
- w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
- prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
2) Jednocześnie Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Białymstoku przypomina o ciążącym na Pani/Panu obowiązku informacyjnym wynikającym z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane przekazane zostaną zamawiającemu w związku z prowadzonym postępowaniem i które Zamawiający pośrednio pozyska od wykonawcy biorącego udział w postępowaniu, chyba że ma zastosowanie co najmniej jedno z wyłączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 RODO.


1. Określenie przedmiotu zamówienia:

1.1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa do siedziby Zamawiającego bonów okolicznościowych w formie elektronicznych kart podarunkowych na okaziciela,  przeznaczonych dla dzieci pracowników Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Białymstoku,  w ilości i nominale jak niżej:

246 sztuk kart elektronicznych o nominałach 100,00 zł każda karta, o łącznej wartości 24 600,00 zł (słownie: dwadzieścia cztery tysiące sześćset złotych).

1.2. Bony powinny zapewniać możliwość ich realizacji we wszystkich punktach handlowych, usługowych i gastronomicznych (m.in. sklepach z artykułami spożywczymi, zabawkami, obuwiem, odzieżą dziecięcą, księgarniach, parkach rozrywki, cukierniach, kinach, itp.) na terenie całego kraju, posiadających  czytniki kart. 

1.3. Zamawiający wymaga, aby bony posiadały  termin ważności nie krótszy niż do dnia 30.06.2021r.
Aktywacja bonów towarowych powinna nastąpić w terminie 2 dni roboczych od daty ich dostawy do Zamawiającego.

1.4. Wykonawca umożliwi skorzystanie z rabatów i/lub promocji związanych z użytkowaniem bonów na terenie miasta Białegostoku. Pod pojęciem rabat i promocja rozumie się obniżkę oznaczoną procentowo lub kwotowo w stosunku do regularnej ceny określonego towaru lub usługi przysługującą jedynie w sytuacji realizowania transakcji bonami. Nie stanowią rabatu i promocji, w rozumieniu niniejszego ogłoszenia o zamówieniu, wszelkie obniżki procentowe bądź kwotowe, tj. np. obniżki sezonowe, promocje towarów lub usług dostępne dla wszystkich klientów bez ograniczeń, usługi montażu i transportu itp.

1.5. Zamawiający dopuszcza złożenie oferty na bony towarowe jedynie w formie kart elektronicznych.

1.6. Zamawiający nie dopuszcza bonów, które wymagają ponoszenia jakichkolwiek innych opłat związanych z ich użytkowaniem przez Zamawiającego bądź użytkowników, np. opłat związanych z realizacją transakcji, które powodowałyby pomniejszenie ich indywidualnych limitów, ubezpieczeniem karty, itp.

1.7. Wykonawca zapewni możliwość wykonania dowolnej liczby transakcji do wysokości dostępnych środków na karcie.

1.8. Bony powinny być akceptowane przez wszystkie terminale rozliczeń kart płatniczych w Polsce.
 
1.9. Bony powinny posiadać możliwość nieodpłatnego sprawdzenia salda dostępnych środków na karcie za pomocą Internetu lub innych środków komunikacji.

1.10. Wszystkie karty powinny zawierać numer, termin ważności oraz posiadać możliwość bezpłatnego  sprawdzenia ich salda, a także ich zastrzeżenia na wypadek zagubienia, zniszczenia lub kradzieży, przez Internet lub telefonicznie (infolinia).

1.11. W przypadku  zagubienia, zniszczenia lub kradzieży karty, Wykonawca wyda duplikat karty wraz z przeksięgowaniem środków. 

1.12. Zamawiający nie przewiduje ponownego zasilania karty elektronicznej.

1.13. Zamawiający nie dopuszcza możliwości realizacji bonów tylko w jednej sieci handlowej.

1.14. Zamawiający nie dopuszcza możliwości łączenia oferty na zakup bonów z innymi usługami finansowymi.

1.15. Dostawa bonów nastąpi  jednorazowo, do miejsca siedziby Zamawiającego w Białymstoku przy ul. Malmeda Icchoka 8, nie później niż w terminie, o którym mowa w pkt 3  niniejszego Ogłoszenia o zamówieniu, po uprzednim powiadomieniu telefonicznym, na koszt i ryzyko Wykonawcy. 
1.16. Zamawiający wymaga możliwości bezpośredniego kontaktu użytkownika karty z Wykonawcą w zakresie obsługi karty, w tym m.in. zastrzeżenia jej w przypadku kradzieży karty.
1.17. Dodatkowe warunki dotyczące przedmiotu zamówienia:
a) termin płatności: do 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury/rachunku, przelewem na wskazany rachunek bankowy Wykonawcy,
b) nie przewiduje się wypłacania zaliczek na poczet wykonania zamówienia,
c) Zamawiający zastrzega sobie prawo niewykorzystania części zamówienia, z prawem proporcjonalnego zmniejszenia ceny.

1.18. Nazwy i kody CPV dotyczące przedmiotu zamówienia określone we Wspólnym Słowniku Zamówień:
Kod CPV: 30163000-9 – Karty płatnicze.

2. Opis wymagań:
1) Wykonawca ubiegający się o udzielenie zamówienia powinien posiadać zdolność techniczną i zawodową niezbędną do wykonania zamówienia, oraz powinien znajdować się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia,
2) W ramach realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązany będzie do realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, z dołożeniem należytej staranności i zachowaniem najwyższej jakości, a także do ścisłej i stałej współpracy z Zamawiającym w zakresie realizacji przedmiotu zamówienia,

[bookmark: _Hlk23157341]3. Termin realizacji zamówienia:  Zamawiający wymaga, aby dostawa była zrealizowana w                                                                   terminie do dnia 17 grudnia 2020r.

4. Kryteria ocen ofert: 

4.1. Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami i ich znaczeniem:
a) Kryterium: cena brutto oferty  – 90%
b) Kryterium:  liczba placówek handlowo-usługowych udzielających rabatów i/lub promocji przy dokonywaniu transakcji bonami na terenie miasta Białegostoku – 10%.

4.2. Sposób oceny ofert według ustalonych kryteriów:


1) W ramach kryterium ‘Cena (C) ” ocena ofert zostanie dokonana przy zastosowaniu wzoru:

                  najniższa cena spośród ofert ocenianych
  C =        -------------------------- -----------------------    x 100 pkt x 90%  
                                    cena oferty ocenianej 

Ocenie w ramach kryterium „Cena” podlegać będzie cena łączna brutto za wykonanie całego przedmiotu zamówienia, podana w Formularzu oferty.
W tym kryterium Wykonawca może uzyskać maksymalnie 90 punktów.

2)  W ramach kryterium  „Liczba placówek handlowo-usługowych udzielających rabatów i/lub promocji przy dokonywaniu transakcji bonami na terenie miasta Białegostoku (P)” ocena ofert zostanie dokonana na podstawie złożonego przez Wykonawcę wraz z ofertą wykazu placówek handlowo-usługowych udzielających rabatów i/lub promocji przy dokonywaniu transakcji bonami na terenie miasta Białegostoku, według wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do Ogłoszenia o zamówieniu, z zastrzeżeniem, że 
- pod pojęciem rabat i promocja rozumie się obniżkę oznaczoną procentowo lub kwotowo w stosunku do regularnej ceny określonego towaru lub usługi przysługującą jedynie w sytuacji realizowania transakcji bonami,
- nie stanowią rabatu i promocji, w rozumieniu niniejszego Ogłoszenia o zamówieniu, wszelkie obniżki procentowe bądź kwotowe, tj. np. obniżki sezonowe, promocje towarów lub usług dostępne dla wszystkich klientów bez ograniczeń, usługi montażu i transportu itp.
 
Wartość punktowa oferty w tym kryterium będzie wyliczana przy pomocy wzoru:

               ilość placówek handlowo-usługowych udzielających rabatów i/lub promocji
              przy dokonywaniu transakcji bonami na terenie  miasta Białegostoku badanej oferty
P  =        -------------------------- ----------------------------------------------------------------    x 100 pkt x 10%  
               największa oferowana ilość  placówek handlowo-usługowych udzielających rabatów 
               i/lub promocji przy dokonywaniu transakcji bonami na terenie miasta Białegostoku     


W tym kryterium Wykonawca może uzyskać maksymalnie 10 punktów.


4.3. Przyjmuje się, że 1%=1 pkt, i tak zostanie przeliczona liczba punktów. Punkty będą liczone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.  

4.4. Cena ostateczna oferty będzie sumą uzyskanych punktów S = C+ P ilość punktów.
4.5. Zamawiający uzna za najkorzystniejszą tę ofertę (spośród niepodlegających odrzuceniu), która uzyska najwyższą liczbę punktów w ramach w/w kryteriów oceny ofert.
4.6. Pozostałym ofertom przypisana zostanie odpowiednio mniejsza liczba punktów.

4.7. Cena oferty powinna zawierać wszystkie koszty i składniki niezbędne do zrealizowania zamówienia, w tym wartość nominalną bonów oraz wszystkie dodatkowe opłaty i koszty.

  4.8. Cenę brutto za realizację zamówienia  należy wyliczyć na podstawie wypełnionego Formularza oferty, stanowiącego załącznik nr 1 do Ogłoszenia o zamówieniu.
4.9. Ceny jednostkowe oraz cenę za realizację zamówienia w Formularzu oferty, stanowiącym załącznik nr 1 do Ogłoszenia o zamówieniu należy podać w złotych polskich z dokładnością do setnych części złotego.

5. Oferta wraz z załącznikami powinna być podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy. Zamawiający zaleca, aby ofertę podpisano zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we właściwym rejestrze.

6. Oferta powinna być sporządzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności i powinna zawierać: 

a) wypełniony i podpisany  Formularz oferty  z wykorzystaniem wzoru stanowiącego załącznik  nr 1 do Ogłoszenia o zamówieniu,  

b) wypełniony i podpisany przez Wykonawcę wykaz punktów handlowo-usługowych udzielających rabatów i/lub promocji przy dokonywaniu transakcji bonami na terenie miasta Białegostoku, według wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do Ogłoszenia o zamówieniu ,
c) w przypadku gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik, do oferty należy dołączyć pełnomocnictwo, z którego wynika zakres umocowania, podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy. Pełnomocnictwo powinno zostać dołączone do oferty i powinno być złożone w oryginale lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem (kopia pełnomocnictwa powinna być poświadczona notarialnie).

7. Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego, w sekretariacie do dnia  3 grudnia 2020r., do godz. 1200 , w formie pisemnej (osobiście, listownie) pok. nr 20 /przesłać faksem na nr ……………../ przesłać pocztą elektroniczną* na adres: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Białymstoku, ul. Malmeda Icchoka 8 i oznakować w następujący sposób:

	nazwa (firma) Wykonawcy
adres Wykonawcy
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Białymstoku
ul. Malmeda Icchoka 8,
15-440 Białystok

[bookmark: _Hlk24111227]Oferta w postępowaniu na: „Dostawę bonów okolicznościowych w formie elektronicznych kart podarunkowych do Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Białymstoku”.

Nie otwierać przed dniem 3 grudnia 2020r. , do godz. 1200 



Godziny pracy sekretariatu: wtorek – piątek od 730 do 1530 ;poniedziałek od 800  do 1700.

8.  Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych, na jedną lub dwie części zamówienia.

 Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie więcej  niż jednej oferty lub złożenie oferty zawierającej propozycje alternatywne spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez Wykonawcę.

9.  Osobą uprawnioną do porozumiewania się z Wykonawcami jest: 
1) Karolina Czerwińska - w sprawach związanych z przedmiotem zamówienia, tel. (85) 678 31 25,
2) Beata Kwiatkowska – w sprawach proceduralnych, tel. (85) 678 31 23,  w dniach od poniedziałku do piątku w godzinach 800- 1500.

10. Zamawiający odrzuci ofertę, która nie spełnia wymagań określonych w Ogłoszeniu o zamówieniu lub jej treść nie odpowiada treści Ogłoszenia o zamówieniu, z zastrzeżeniem pkt. 11.
11. Zamawiający w toku badania i oceny ofert może żądać od wykonawców wyjaśnień dotyczących oferty, a w przypadku jej niekompletności w zakresie wymaganych dokumentów wezwie do ich uzupełnienia.
12. Zamawiający poprawi w treści oferty:
a) oczywiste omyłki rachunkowe i pisarskie,
b) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z treścią Ogłoszenia o zamówieniu, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty, o których Zamawiający powiadomi wykonawcę, a wykonawca wyrazi na nie zgodę.
13. Zamawiający wybierze i poinformuje o wyborze Wykonawcę, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom Zamawiającego i została oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o określone w pkt 4 kryteria wyboru.

  14. Zamawiający poinformuje wykonawców o wyniku postępowania pisemnie/faksem/drogą elektroniczną.* i zamieści informację na stronie internetowej.

15. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający dopuszcza unieważnienie postępowania.
                                                                              
                                                                                            


                                                                                                             ZATWIERDZAM :   
  ZASTĘPCA DYREKTORA
                                                                          Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Białymstoku
                                                                                            mgr Małgorzata Urbańska









Załączniki:
nr 1 - Formularz oferty,
nr 2 - Wykaz punktów handlowo-usługowych udzielających rabatów i/lub promocji przy
         dokonywaniu transakcji bonami na terenie miasta Białegostoku.
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