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Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku, zwany dalej MOPR lub Osrodek, jest jednostkg
organizacyjng pomocy spofecznej wykonujacg w Miescie Bialystok zadania wilasne gminy i powiatu oraz
zadania zlecone z zakresu administracji rzagdowej realizowane przez gming i powiat, a takze zadania z zakresu
administracji rzadowej. W mysl art. 110 ust. 9 1 art. 112 ust. 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej kierownik os$rodka pomocy spolecznej/kierownik powiatowego centrum pomocy rodzinie sktada
odpowiednio radzie gminy/radzie powiatu coroczne sprawozdanie z dziatalnos$ci osrodka.
MOPR realizuje zadania pomocy spotecznej, jak réwniez szeroko rozumianej polityki spolecznej,
w szczegolnosci z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej, przeciwdzialania przemocy
domowej, S$wiadczen rodzinnych, pomocy osobom uprawnionym do alimentow, rehabilitacji
spotecznej oraz swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych. Osrodek realizuje
rowniez zadania wilasne gminy wynikajgce z ustawy o systemie oswiaty zwigzane z udzielaniem uczniom
pomocy materialnej o charakterze socjalnym.
Dziatania realizowane przez MOPR w 2025 1. byly zgodne z zatozeniami Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta Biategostoku na lata 2021-2030 i Programem Pomocy Spotecznej Miasta Biategostoku
na lata 2025-2030.

Glowne cele realizowane przez Osrodek to:

1. pomoc w zaspokajaniu niezbednych potrzeb Zyciowych 0sob i rodzin oraz umozliwienie im bytowania
w warunkach odpowiadajacych godnoéci czlowieka,

2. pomoc w doprowadzaniu do Zyciowego usamodzielnienia o0sdb i rodzin oraz ich integracji
ze Srodowiskiem,

3. umozliwienie osobom i rodzinom przezwycig¢zania trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg one
w stanie pokona¢ wykorzystujgc whasne §rodki, mozliwos$ci i uprawnienia,

4. wspieranie rodziny przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz
organizacja pieczy zastgpczej.

Do zadan MOPR nalezy mi¢dzy innymi:

1. analiza i ocena zjawisk rodzgcych potrzebe §wiadczenia pomocy spoteczne;j,

2. przyznawanie i wyplacanie $wiadczen przewidzianych ustawg o pomocy spolecznej,

3. praca socjalna, rozumiana jako dziatalno§¢ zawodowa, skierowana na pomoc osobom i rodzinom
we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie oraz tworzenie
warunkow sprzyjajacych temu celowi,

4. pobudzanic do aktywnego udzialu w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zZyciowej oséb i rodzin
korzystajacych z pomocy spotecznej oraz aktywizowanie roznych srodowisk do podejmowania dziatan
samopomocowych, budowanie lokalnego systemu wsparcia $rodowiskowego,
koordynacja realizacji miejskie;j strategii rozwigzywania probleméw spotecznych,

6. opracowywanie i realizacja projektéw miejskich i ministerialnych programow dzialan na rzecz osob
niepetnosprawnych  w zakresie rehabilitacji spolecznej oraz przestrzegania praw o0soéb
niepetnosprawnych,

7. dofinansowanie ze srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych pomocy
na rzecz 0s6b niepelnosprawnych w zakresie okreslonym ustawg o rehabilitacji zawodowej i spolecznej
oraz zatrudnianiu 0s6b niepelnosprawnych,

8. praca z rodzing przezywajgca trudno$ci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
oraz pehnienie funkcji organizatora rodzinnej pieczy zastgpczej,

9. zapewnienie dzieciom pieczy zastgpczej w rodzinach zastgpczych, rodzinnych domach dziecka
i placowkach opiekunczo-wychowawczych,

10. pomoc osobom usamodzielnianym,

11. nadzor nad dzialalnoécig domoéw pomocy spolecznej oraz prowadzenie postgpowania i wydawanie
decyzji w zakresie kierowania i umieszczania osob w domach pomocy spoleczne;j,

12. prowadzenie O$rodka Interwencji Kryzysowej oraz udzielanie specjalistycznego poradnictwa
socjalnego i prawnego osobom i rodzinom,

13. obstuga finansowa i organizacyjno-techniczna zespotu interdyscyplinarmego,

14. realizacja zadan wynikajacych z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych,

15. realizacja zadan wynikajacych z ustawy o postgpowaniu wobec diuznikéw alimentacyjnych oraz
zaliczce alimentacyjnej, przyznawanie i wyplata $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

16. realizacja zadafn wynikajgcych z ustawy o dodatkach mieszkaniowych,

17. realizacja zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych zwigzanych z potwierdzaniem prawa do korzystania z tych $wiadczex,

Lh



18. wspoldziatanie z placowkami pomocy spolecznej, organem sprawujgcym nadzor pedagogiczny,
instytucjami, stowarzyszeniami, pracodawcami oraz osobami fizycznymi i prawnymi w celu realizacji
ww. zadan.

Dane liczbowe dotyczace decyzji wydanych w 2025 roku
Osrodek w 2025 r. wydat 67 593 decyzji administracyjnych w sprawach:
— $wiadczen z pomocy spotecznej — 32 969 (48,77%),
— $wiadczen rodzinnych — 12 218 (18,07%),
— dodatkéw mieszkaniowych — 7 511 (11,11%),
— opieki nad dzieckiem w pieczy zastgpczej — 1888 (4%),
— dhuznikéw alimentacyjnych i funduszu alimentacyjnego — 1 725 (2,55%),
—  bonu energetycznego, refundacji podatku VAT — 18 (0 02%),
— pobytu w domu pomocy spotecznej — 1 892 (2,79%),
— uprawnienia do $§wiadczen opieki zdrowotnej — 423 (0,62%),
— $wiadczenia wychowawczego — 62 (0,09%),
— stypendia i zasilki szkolne — 411 (0,60%),
— pomoc finansowa w zakresie zmniejszenia wydatkoéw na leki poniesionych przez uprawniong 8 476

(12.53%).
QOd decyzji wydanych przez MOPR wplyng¢ly 144 odwotania (wniesiono je od 0,21% decyzji).
Ponadto wydano 1 297 informacji tj.:

— 1193 decyzje (w tym 1 173 decyzje przyznajace) niemajgce charakteru decyzji administracyjnej w
sprawach $wiadczenia pienigznego w zakresie zmniejszenia wydatkow z tytutu oplat za gospodarowanie
odpadami komunalnymi, - 92 %.

— 104 informacje przyznajace - 8 %. (w tym: bon energetyczny — 5, refundacja podatku VAT - 2, bon
cieptowniczy — 97)

I. POMOC SPOLECZNA DLA OSOB I RODZIN W TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku dla mieszkancow Bialegostoku organizuje pomoc spoleczng
wspolpracujagc w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami spolecznymi i1 pozarzadowymi,
Ko$ciolem Katolickim, innymi kosciolami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi.
Celem pomocy spotecznej jest umozliwienie osobom i rodzinom przezwycigzenie trudnych sytuacji zyciowych,
ktérych nie sg w stanie pokonaé¢, mimo uprzedniego wykorzystania wlasnych uprawnien, zasobow i mozliwosci.
Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezb¢dnych potrzeb
i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka. Zadaniem pomocy spolecznej jest
takze podejmowanie dziatan zmierzajagcych do zZyciowego usamodzielnienia 0sob i rodzin oraz ich integracji
ze Srodowiskiem. Rodzaj, forma i rozmiar S$wiadczen powinny byé odpowiednie do okolicznosci
uzasadniajacych przyznanie pomocy, a potrzeby uwzglednione, jesli odpowiadajg celom i mieszcza
si¢ w mozliwosciach, w tym finansowych pomocy spolecznej. Przyznawanie §wiadczen z pomocy spolecznej
nie jest bezwarunkowe, bowiem zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej, osoby i rodziny obejmowane
wsparciem maja obowigzek wspoldziatania w rozwigzywaniu swojej trudnej sytuacji zyciowej. Oznacza
to, ze w realizacji zadan pomocy spolecznej nalezy kierowaé si¢ zasadg pomocniczosci i partycypacii.
W oparciu o te wyznaczniki podmioty polityki spolecznej wkraczaja z pomocg woéwczas, gdy mimo
zaangazowania osob irodzin w poprawe¢ wlasnej sytuacji zyciowej, samodzielne rozwigzanie problemow
zyciowych nie jest mozliwe.

W 2025 roku Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku objgt réznego rodzaju wsparciem w ramach
pomocy spotecznej okolo 2,83% mieszkancoéw miasta Bialegostoku.

Tabela Nr 1. Liczba osob korzystajgcych ze §wiadczen pomocy spolecznej przyznanych decyzja w stosunku do liczby
mieszkancow miasta Bialegostoku

Liczba mieszkancéw Bialegostoku
(zameldowanych na pobyt staly
i czasowy - stan na 31.12.2025 r.*)

265 428 5674 7519 2,83
* zrodlo: Rejestr mieszkancéw miasta Biategostoku, Urzad Miejski w Bialymstoku, Departament Obslugi Mieszkancow

Tabela Nr 1 zawiera dane dotyczace ogdlnej liczby o0séb 1 rodzin przebywajacych w Srodowisku (oraz osob
w tych rodzinach), ktérym MOPR w 2025 r. udzielit wsparcia w oparciu o przepisy ustawy o pomocy spolteczne;.

Liczba Liczba osob % mieszkancow Bialegostoku
oséb/rodzin w rodzinach objetych pomoca




W ramach ustawy o pomocy spolecznej, oprocz pomocy swiadczonej w srodowisku, Osrodek realizowal zadanie
zapewnienia opieki calodobowej w domach pomocy spolecznej oraz zadania z zakresu usamodzielnienia
wychowankow placowek okreslonych w art. 88 ust. ustawy o pomocy spoleczne;j.

1. Przyczyny korzystania z pomocy spolecznej
Ustawowe regulacje dotyczace $wiadezen z pomocy spolecznej nadajg im charakter obowiazkowy badz
fakultatywny. Rodzaj, forma i rozmiar przyznawanych swiadczen zaleza od indywidualnej sytuacji osoby
lub rodziny ubiegajacej si¢ o wsparcie, okolicznosci uzasadniajacych potrzebe udzielenia pomocy, liczby os6b
i rodzin potrzebujacych pomocy oraz mozliwosci finansowych Osrodka.
W 2025 r. prawo do $wiadezen pienigznych z pomocy spolecznej przyslugiwalo osobom i rodzinom, ktorych
dochod (netto) nie przekraczal kryterium dochodowego wynoszacego:

— dla osoby samotnie gospodarujacej — 1010 zt

— na osobe w rodzinie — 823 zi
przy jednoczesnym wystgpieniu co najmuniej jednej z przeslanek wymienionych w art. 7 pkt 1 — 15 ustawy
o pomocy spolecznej, np. bezrobocia, niepelnosprawnosci, dlugotrwalej lub cigzkiej choroby, bezradnosci
w sprawach opiekunczo-wychowawczych, potrzeby ochrony macierzyfstwa lub wielodzietnosci, alkoholizmu,
bezdomnoscei.

Wykres Nr 1. Liczba os6b i rodzin korzystajacych z pomocy spolecznej ze wzgledu na okolicznoscei jej przyznania

Tabela Nr 2. Przeslanki przyznania pomocy

Trudna sytuacja Zyciowa ,LiCZba . Liczba '_“f"b
osob/rodzin w rodzinie
Ubostwo 2 448 3974
Bezdomnos¢ 235 239
Potrzeba ochrony macierzynstwa 267 1307
w tym: wielodzietnosé 200 1 083
Bezrobocie 2012 3974
Niepelnosprawnos¢ 2251 3089
Dhugotrwala Jub cigzka choroba 2124 2956
Przemoc domowa 57 190
Bezradnoéé w sprawach opieku.ﬁczo-wychowawczych i prowadzeniu A80 P
gospodarstwa domowego — ogélem, w tym:
rodziny niepelne 180 558
rodziny wielodzietne 61 333




Alkoholizm 374 524

Narkomania 66 94
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakfadu kammego 98 139
Trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w RP status uchodzey, 136 267

ochrone uzupelniajgca, zezwolenie na pobyt czasowy

Zdarzenie losowe 7 8

Najczestszg przyczyng korzystania z pomocy spotecznej bylo ubdstwo, niepetnosprawnosé, dhugotrwala
lub cigzka choroba oraz bezrobocie.

2. Swiadczenia z pomocy spolecznej

MOPR w Biatymstoku w 2025 r. przyznat w drodze decyzji administracyjnej (w ramach zadan z zakresu pomocy
spolecznej) $wiadczenia 5 674 osobom i rodzinom (w rodzinach tych bylo 7 519 0s6b). W sprawie $wiadczen
pienigznych i niepienigznych wydano 32 969 decyzji, w tym: 29 855 — przyznajgcych, 244 — odmownych,
535 —umarzajgce postgpowanie oraz 2 305 innych decyzji tj. zmieniajace, wstrzymujgce, uchylajgce,
wygaszenia i stwierdzajace nienaleznie pobrane §wiadczenia (statystyka nie obejmuje pobytu w domu pomocy
spolecznej oraz usamodzielnienia wychowankoéw z systemu pomocy spolecznej).

2.1. Zadania wlasne gminy
2.1.1. Swiadczenia pieni¢zne
Tabela Nr 3. Swiadczenia realizowane w ramach zadan wlasnych gminy

Forma pomocy Liczba oséb/rodzin Lchba.OSOh Ronota swiadezen
w rodzinach (wzh

Zasitki stale 1335 1 505 14 840 504,27
Zasitki okresowe 2 349 4310 6 866 383,33
Za§1lk|‘ ce}m_vve ogo}em‘(bez rzgdowego programu 2 644 4630 3816 730,88
dozywiania i pochéwkow), w tym:

zasitki specjalne celowe 474 598 569 957,89

na p{)krj‘/me wydatkow powstatych w wyniku 7 8 24 000,00

zdarzenia losowego

2.1.2. Skladki na ubezpieczenie zdrowotne
Tabela Nr 4. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne — zadanie wlasne gminy

Liczba oséb, za
Formy pomocy — zadania wlasne gminy ktére oplacano
skladke

Kwota
$wiadczen (w z1)

Optata skladki za osoby: pobierajace zasilek staly, realizujgce kontrakt

socjalny, objete indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego w CIS ML 1 133 9681

2.1.3. Zapewnienie posilku i pomoc w zakresie dozywiania

W 2025 r. zapewnienie positku realizowano gtéwnie w oparciu o Program ustanowiony Uchwatg Nr 149 z dnia
23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rzagdowego programu , Positek w szkole i w domu”
na lata 2024 — 2028. W oparciu o Program mozliwe bylo udzielanie wsparcia w formie positku oraz zasiltku
celowego na zakup positku lub zywnosci.

W ramach Programu pomocg w formie dozywiania objgto 5 956 0s6b. Laczna kwota wydatkowana przez MOPR
na pomoc w formie dozywiania na positki i zasitki celowe w ramach Programu wyniosta 6 274 338 zt ($rodki
wlasne w kwocie 1 559 505 zt stanowily 24,86% catosci kosztéw Programu, dotacja celowa z budzetu panistwa
w kwocie 4 714 833 — 75,14%).

Positki finansowane wylgcznie ze $rodkéw wlasnych gminy, przyznawano réwniez poza Programem. Koszt
tych swiadczef poniesionych przez MOPR wynidst 15 010 zi, z tego na positki dzieciom i mtodziezy w szkolach
przeznaczono 13 387 zI, a na posilki uczestnikom Srodowiskowego Domu Samopomocy przeznaczono 1
623 z1. Na positki i ich dowdz osobom dorostym, poza Programem, Dzienny Dom Pomocy Spotecznej
wydatkowat 544 943 zt.

Laczny koszt pomocy w formie dozywiania wydatkowany przez MOPR (w ramach Programu i poza nim)
wyniost 6 289 348 zl, z tego w ramach Programu wydatkowano 6 274 338 zl, wylacznie ze srodkéw wilasnych
gminy — 15 010 zt.



Tabela Nr 5. Zapewnienie positku i pomoc w zakresie dozywiania — w ramach Programu

Liczba Koszt ogdlem Srodki wlasne Dotacja

yszczegolnienie osob* (wzh) (wzb) (w zl)

Osoby objete Programem ,,Posilek w szkole
i w domu” ogolem, 5956 6274 338 1 559 505 4714 833
w tym w formie:

dzieci do 7 roku zycia 205 97 408 32 589 64 819

uczniowie do czasu ukoriczenia
szkoly ponadpodstawowej lub 709 396 054 136 023 260 031
ponadgimnazjalnej

positku AT T
dzieci i mlodziez, ktorym wydano 14 2075

positki bez decyzji 1197 878

pozostate osoby otrzymujace
pomoc na podstawie art. 7 ustawy 5 19 674 5202 14 472
0 pomocy spolecznej

dzieci do 7 roku zycia 814

uczniowie do czasu ukonczenia
szkoly ponadpodstawowej 1128

zasilku lub ponadgimnazjalnej 5759 126 1 384 494 4374 632

celowego

pozostate osoby otrzymujace
pomoc na podstawie art. 7 ustawy
0 pomocy spolecznej

3 807

* liczba 0s6b nie sumuje si¢ (osoby i rodziny moga korzysta¢ zardéwno z positku jak i z zasitku celowego), poza wykazanymi w tabeli kosztami
wydatkowano réwniez $rodki znajdujace si¢ w budzecie Dziennego Domu Pomocy Spolecznej w Bialymstoku, ktére wyniosty ogolem 641 434
zi, w tym: posilek — 603 200 zi, dowéz — 38 234 zl, $rodki wlasne ogotem 166 434 zi, w tym: positek — 156 513 zi, dowoz — 9 920 =1, dotacja
ogolem 475 000 zt, w tym: posilek — 446 687 zt, dowoz — 28 313 zt.

W 2025 r. dozywianiem w formie positku objgto 918 dzieci i milodziezy. Byly one realizowane
w 117 placowkach na terenie Bialegostoku, tj. w 59 szkolach, 51 przedszkolach oraz 7 zlobkach (poza
Programem).

Koszt positkow udzielonych dzieciom i mlodziezy, w ramach Programu wyniost 495 537 zi, z tego
2 075 zt przeznaczono na oplacenie positkow 14 dzieciom i uczniom otrzymujgcym je bez decyzji
administracyjnych (w ramach programu ostonowego w zakresie dozywiania ,,Pomoc Miasta Bialegostoku
w formie positku dzieciom w przedszkolu i uczniom w szkole” na lata 2024 — 2029). Dzieciom i mlodziezy
niespelniajacym kryteriow udzialu w Programie udzielono pomocy w formie positkow poza Programem
(finansowano je wylacznie ze $rodkéw Miasta Bialegostoku) — koszty poniesione na positki dla dzieci
i mlodziezy wyniosty 13 387 z1.

Laczny koszt positkow dla dzieci i mtodziezy w 2025 r. (w ramach Programu i poza nim) wyniost 508 924 zi.
Pomoc osobom dorostym w formie jednego gorgcego positku (obiadu) realizowana byta w Dziennym Domu
Pomocy Spotecznej (2 stotdwki) i Srodowiskowym Domu Samopomocy.

Positki przyznano 364 osobom: 357 osob spozywalo je w DDPS, w tym 76 osobom dowozono posilek
(180 osobom finansowano je w ramach Programu, 193 ze §rodkow gminy — 16 0sob spozywalo je w Programie
i poza Programem), 7 uczestnikow SDS positki spozywato w Srodowiskowym Domu Samopomocy (5 0s6b
w ramach Programu, 2 poza Programem).

Pomoca w formie gorgcego positku objgto lacznie 1282 osoby (918 dzieci i 364 osoby doroste), koszt
przyznanych positkéw wyniést 1 716 598 zt (508 924 zt — dzieci i mtodziez, 1 207 674 zt — osoby doroste).

Tabela Nr 6. Zapewnienie positku - poza Programem

Wyszezegolnienie Osoby Koszt ogélem (w zl)
Dzieci 25 13 387
Osoby doroste korzystajace z positkow $DS 2 1623




Osoby doroste korzystajace z positkow DDPS 193 544 944
Ogolem 220 559 954
Tabela Nr 7. Zapewnienie positku ogdétem, z kosztami dowozu (w ramach Programu i poza Programem)
Wyszczegélnienie Program Poza programem Suma
Osoby lacznie 1078 220 1 282
w tym: o 279 25 904
— dzieci
— dzieci i mbodziez, ktérym 14 0 14
wydano positki bez decyzji
— osoby doroste 185 195 364
Koszt ogdlem (w zl) 1156 645 559 954 1716 599
w tym:
—  dzieci 495 538 13 387 508 925
_ 59 ’ 661 107 546 567 1207 674
e e (w tym dow6z — 38 233) | (w tym dowdz — 51 216) | (w tym dowdz — 89 449)

* w tym 28 dzieci, ktére spozywatly posilek bezdecyzyjnie

W roku 2025 Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku realizowal Program Fundusze Europejskie
na Pomoc Zywnoéciowg 2021 — 2027 (FEPZ), ktéry stanowi kontynuacje Programu Operacyjnego Pomoc
ZywnoS$ciowa 2014 — 2020. Pomoc zZywnoséciowa wspolinansowana jest ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus, jest kierowana do 0sdb i rodzin, ktore z powodu niskich dochodow znajduja si¢ w trudnej
sytuacji zyciowej 1 nie moga sobie zapewni¢ odpowiednich produktéw zywnosciowych. Pomoca w ramach
FEPZ mogty byé objete osoby i rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, spetiajace kryteria
okreslone w art. 7 ustawy o pomocy spolecznej, ktorych dochdd nie przekraczal kryterium dochodowego
wynoszacego 265% kryterium dochodowego uprawniajgcego do korzystania z pomocy spotecznej,
tj. w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — 2 676,50 zt, a w przypadku osoby w rodzinie — 2 180,95 zl.
W roku sprawozdawczym realizowano program FEPZ 2021-2027
W zakresie doboru os6b i weryfikacji uprawnien do pomocy zywnosSciowej MOPR wspotpracowal
z podmiotami zajmujacymi si¢ dystrybucja zywnosci na terenie miasta Bialegostoku. Wspolpraca polegata
na wydaniu przez pracownika socjalnego MOPR skierowania do wlasciwej organizacji, ktére potwierdzato
uprawnienie osoby/rodziny do otrzymania pomocy zywnoéciowej z FEPZ.
W 2025 r. wydawano skierowania do 13 lokalnych organizacji partnerskich w celu otrzymania zywno$ci:

— Stowarzyszenie Pomocy Rodzinie ,,DROGA”,

— Stowarzyszenie ,,Ku Dobrej Nadziei”,

— Stowarzyszenie Blizej Siebie Biatystok — Eindhoven,

— Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju ,,Hektor”,

— Fundacja ,,Dialog”,

— Chrzescijanska Stuzba Charytatywna Oddziat Mazowiecki Filia w Bialymstoku,

—  Zespot Parafialny przy Kosciele Sw. Rocha,

— Parafia Rzymskokatolicka p.w. Bl. Bolestawy Lament,

— Caritas Archidiecezji Biatostockiej,

— Stowarzyszenie Wspierania Srodowisk Lokalnych ,,Aktywne Osiedle”,

— Koécidt Zielono$wigtkowy Zbor Dobra Nowina

— ZHP Choragiew Biatostocka,

— Polski Komitet Pomocy Spoteczne;j.
Osoby, ktore otrzymaly skierowanie pracownika socjalnego MOPR korzystaly ze wsparcia w postaci zywnosci,
wydawanej cyklicznie (comiesigcznie) w formie paczek ZywnoSciowych.
Pomoc udzielana w formie produktow spozywczych miata na celu m.in. zwigkszenie bezpieczenstwa
Zzywno$ciowego 0sob potrzebujacych.
Do pomocy w ramach FEPZ w 2025 r. zakwalifikowano 2268 oséb, w tym 275 osoby to obywatele Ukrainy.

2.1.4. Uslugi opiekuncze i specjalistyczne uslugi opiekuincze
W 2025 r. ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze przyznano i swiadczono 531 osobom. Ustugi
opiekuncze obejmowaly pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke higieniczng, zalecong



przez lekarza pielegnacje oraz w miarg mozliwosci, zapewnienie kontaktow z otoczeniem. Pomoc w tej formie
byla realizowana w miejscu zamieszkania podopiecznych przez dwa podmioty, tj. Polski Czerwony Krzyz,
Polski Komitet Pomocy Spoteczne;.

Specjalistyczne ustugi opiekunicze dostosowane sg do szczegdlnych potrzeb podopiecznych, wynikajacych
z rodzaju ich schorzenia lub niepetnosprawnoéci, przy czym $wiadczone sg przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym. Pomoc w tej formie byla realizowana w siedzibie Domu Pomocy Spotecznej
w Biatymstoku przy ul. Baranowickiej 203.

Odptatno$¢ za przyznane ushugi ustalano w oparciu o przepisy: Uchwaty Rady Miasta Bialystok Nr
LXXXII/1123/24 Rady Miasta Bialystok z dnia 25 marca 2024 r. w sprawie szczegélowych warunkow
przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ushlugi opiekuncze, z wylaczeniem
specjalistycznych ustlug opiekunczych dla osdb z zaburzeniami psychicznymi, szczegélowych warunkow
czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optfat, jak réwniez trybu ich pobierania, oraz szczegétowych
warunkéw przyznawania ustug sgsiedzkich, wymiaru i zakresu ustug sgsiedzkich, oraz sposobu rozliczania
wykonywania takich ustug.

W roku sprawozdawczym cena za 1 godzing ustug swiadczonych przez PCK i PKPS wynosita 43 zi. Natomiast
koszt jednej godziny specjalistycznych ustug opickunczych $wiadczonych w siedzibie Domu Pomocy
Spotecznej w Bialymstoku wynosit 7,94 zt w I kwartale 2025 r., nastgpnie 8,26 zt od II kwartatu 2025 r.

Tabela Nr 8. Uslugi opickuncze i specjalistyczne ustugi opickuficze realizowane w ramach zadan wiasnych gminy

Uslugi opiekuncze Liczba oséb Koszt §wiadczen (w zl)
Ustugi opiekuncze $wiadczone w miejscu zamieszkania 531 3 908 576
Specjalistyczne ushugi opiekuncze swiadczone w Domu 16 161 299
Pomocy Spolecznej przy ul. Baranowickiej 203 ($érodki w budzecie DPS)

W Domu Pomocy Spotecznej w Bialymstoku przy ul. Baranowickiej 203 $wiadczone sg specjalistyczne ustugi
opiekuncze (z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekuniczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi).

2.1.5. Sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym
Tabela Nr 9. Pochowki — zadanie wlasne obowigzkowe gminy

Liczba pochéwkow Koszt calkowity (w zl)

39 117 206*

w tym osobom bezdomnym

11 43 244
*Laczny koszt pochowkéw wynosit 169 192 z1, z ktérej odzyskano kwote refundacji z ZUS w wysokosci 51 986 zL.

2.1.6. Gminne programy oslonowe

W 2025 r. MOPR realizowat 4 programy ostonowe:

1. Gminny program oslonowy przyjety Uchwalg NR X/155/25 RADY MIASTA BIALYSTOK z dnia
20 stycznia 2025 r. w sprawie przyjecia gminnego programu oslonowego w zakresie zmniejszenia
wydatkéw poniesionych na leki przez mieszkancow Miasta Bialegostoku na lata 2025-2027

Program adresowany by} do mieszkancéw Miasta Bialegostoku — os6b niezdolnych do pracy z tytutu wieku
(j. 0séb, ktére osiagnely wiek emerytalny zgodnie z ustawg z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach
i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych), oséb przewlekle chorych w wieku produkcyjnym, 0sob
niepetnosprawnych, znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji bytowej i ponoszacych wydatki na zakup lekow
zleconych przez lekarza.

Pomoc finansowa w zakresie zmniejszenia poniesionych wydatkow na leki przystugiwata, jezeli:

a) miesigczne wydatki na zakup lekéw zleconych przez lekarza osobom uprawnionym w miesigcu
poprzedzajacym ztozenie wniosku przekroczyly kwoty 50 zi,

b) dochdd osoby samotnie gospodarujacej lub dochod na osobg w rodzinie nie przekraczat 300% kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub 300% kryterium dochodowego na osobg w rodzinie,
zgodnie z art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej.

Pomoc finansowa w zakresie zmniejszenia wydatkéw poniesionych na zakup lekéw zleconych przez lekarza
(pierwszego kontaktu lub specjalist¢) byta przyznawana w wysokosci wydatkow poniesionych na ten cel przez



osobe uprawniong lub uprawnionego cztonka rodziny w miesigcu poprzedzajgcym zlozenie wniosku, jednak
Igcznie nie mogla by¢ wyzsza od kwoty:

a) 30% kryterium dochodowego na osobg w rodzinie — w przypadku 1 osoby uprawnionej,

b) 45% kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie — w przypadku 2 0séb uprawnionych,

¢) 60% kryterium dochodowego na osobg w rodzinie — w przypadku 3 i wigkszej liczby osob

uprawnionych.

W 2025 r. z programu skorzystato 1 700 oséb, w tym 821 osob niepetnosprawnych, 252 przewlekle chorych
oraz 825 w wieku emerytalnym. Wsparciem objeto 1 677 rodzin (2 087 osoby w rodzinach). Kwota przyznane;j
pomocy w roku sprawozdawczym wyniosta 1 500 317 zt.
W przypadku, gdy wniosek dotyczyl wigcej niz jednej osoby uprawnionej w rodzinie prowadzacej wspolne
gospodarstwo domowe, wnioskodawca ztozyl jeden wniosek w imieniu wszystkich uprawnionych:

— 8457 wnioskow dotyczyto uprawnienia jednej osoby w rodzinie,

— 222 wnioski dotyczyly uprawnien dwoch osob w rodzinie,

— 41 wnioskow dotyczylo uprawnien trzech i wigcej 0sdb w rodzinie.

2. Gminny program oslonowy przyjety Uchwala Nr LXXIV/1012/23 Rady Miasta Bialystok z dnia
18 wrzesnia 2023 r. w zakresie zmniejszenia wydatkéw mieszkancow Miasta Bialegostoku z tytulu oplat
za gospodarowanie odpadami komunalnymi na lata 2024-2026

Pomoc finansowa osobom spetniajacym okre$lone kryteria przyznawana jest w formie §wiadczenia pienigznego
w wysokosci 50% naleznej oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi, zbieranymi w sposéb
selektywny.

W 2025 r. ztozono 1 195 wnioskéw o przyznanie dodatku ostonowego, wydano 1 173 decyzje przyznajace
dodatek ostonowy i 7 odmawiajacych dodatku. Z programu skorzystaly 732 osoby, a kwota przyznanej pomocy
wyniosta 156 282 zi.

3. Gminny program oslonowy przyjety Uchwala Nr LXXV/1044/23 Rady Miasta Bialystok z dnia
23 pazdziernika 2023 r. w sprawie ustanowienia wiecloletniego programu oslonowego w zakresie
dozywiania ,,Pomoc Miasta Bialegostoku w formie posiltku dzieciom w przedszkolu i uczniom w szkole”
na lata 2024 - 2028

Program umozliwia dorazne zapewnienie positku dzieciom, uczniom i mtodziezy oraz uczniom albo dzieciom,
ktore nie spelniajg wymagan dotyczacych objecia go pomocg w formie positku w drodze decyzji
administracyjnej, a wyrazajg chec zjedzenia positku. Przyznanie pomocy w ramach tego Programu nie wymaga
ustalenia sytuacji rodziny w drodze rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego oraz wydania decyzji
administracyjnej. Z positkéw przyznanych w tym trybie skorzystato 14 dzieci i ucznidw. Kwota przyznanej
pomocy wyniosta 2 075,40 zt.

4. Gminny program oslonowy ,,Wsparcie senioréw Miasta Bialegostoku” na lata 2024 — 2025 przyjety

Uchwala Nr LXXV/1046/23 Rady Miasta Bialystok z dnia 23 pazdziernika 2023 r. w sprawie przyjecia

gminnego programu oslonowego ,,Wsparcie senior6w Miasta Bialegostoku” na lata 2024 — 2025

Program adresowany byt do os6b w wieku 60 lat i wigcej, mieszkajacych w Bialymstoku, majgcych problemy

z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzacych samodzielne gospodarstwa

domowe lub mieszkajgcych z osobami bliskimi, ktore nie sg w stanie zapewni¢ im wystarczajgcego wsparcia.

Cele Programu:

1) zapewnienie seniorom ustugi wsparcia w zakresie okres§lonym w Programie;

2) poprawa poczucia bezpieczenstwa i mozliwo$ci samodzielnego funkcjonowania seniorébw w miejscu
zamieszkania przez dostgp do tzw. ,,opieki na odleglos¢”.

Ustugg teleopicki $wiadczono 491 zamieszkujgcym w Bialymstoku Seniorom w wieku 60 lat i wigcej.

2.1.7. Praca socjalna

Praca socjalna nakierowana jest na pomoc osobom i rodzinom w celu rozwinigcia lub wzmocnienia
ich aktywnosci i samodzielno$ci zyciowej oraz poprawy funkcjonowania w §rodowisku spotecznym.

Jest to $wiadczenie o charakterze niepienigznym, realizowane bez wzgledu na posiadany przez osobg/rodzing
dochod. Pracg socjalng realizujg pracownicy socjalni zatrudnieni w MOPR.

W 2025 roku pomocg w formie pracy socjalnej $wiadczonej w ramach postgpowania administracyjnego
o przyznanie $wiadczen z pomocy spolecznej oraz w sytuacji, gdy byta udzielana tylko praca socjalna objgto
acznie 6 915 osdb i rodzin (12 413 os6b), przy czym wylacznie pracg socjalng (bez udzielania innych
$wiadczen) objeto 2 630 os6b i rodzin (5 408 osoby). Na podstawie porozumienia zawartego 19 listopada 2024
r. pomigdzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Biatymstoku, a Aresztem Sledczym w Biatymstoku i
Oddziatem Zewngtrznym w Biatymstoku o wspélpracy w zakresie pomocy osobom opuszczajacym Areszt
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Sledezy w Biatymstoku i Oddzial Zewngtrzny w Biatymstoku, $wiadczono Prace socjalna poprzez cykliczne
spotkania z osadzonymi w Areszcie Sledczym i Oddziatem Zewnetrznym w Biatymstoku. Praca socjalna
realizowana byla réwniez w oparciu o kontrakt socjalny. Narzedzie to sluzy wzmocnieniu aktywnosci i
samodzielno$ci  zyciowej, zawodowej lub przeciwdzialaniu  wykluczeniu  spolecznemu  0sob
i rodzin znajdujgcych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Kontrakt socjalny jest rodzajem umowy okreslajacej
sposéb wspoldziatania osoby lub rodziny z pracownikiem socjalnym w celu rozwigzywania problemow
zyciowych. W ramach kontraktu dokonywano gruntownej diagnozy sytuacji klienta, ustalano jego zasoby
1 mozliwosci oraz motywowano do podjecia dziatan ukierunkowanych na poprawe sytuacji zyciowe;j.

W 2025 r. 110 oso6b realizowato 100 kontraktéw socjalnych, z czego w 2025 r. zawarto 74 kontrakty socjalne
z 83 osobami, pozostale 26 kontraktéw zawarto w latach poprzednich. Sposrod wszystkich osob, z ktorymi
zawarto kontrakt socjalny, 86 osob (realizujgce 76 kontrakty socjalne) zakonczylo pozytywnie realizacje
uzgodnionych dzialan, 15 osdb (realizujgce 5 kontraktdw socjalnych) zerwalo zawarta umowe. Pozostale
(19) kontrakty realizowane sg nadal.

2.1.8. Projekty socjalne
W roku sprawozdawczym Zespoly Pracownikow Socjalnych MOPR w Biatymstoku zrealizowat 3 projekty
socjalne.

1. Zespot Pracownikoéw Socjalnych nr 6, w miesiacach wrzesien - listopad 2025 r. zrealizowal projekt
socjalny ,,Razem razniej - integracja i aktywizacja osob nieaktywnych zawodowo 60+”. W ramach projektu
odbyly sie trzy warsztaty edukacyjne, trzykrotne spacery w plenerze- zajecia ruchowe nordic walking oraz
spotkanie integracyjne.

Spotkania edukacyjne odbywaly sie w siedzibie Centrum Aktywnosci Spotecznej przy ul. Sw. Rocha 3
w Biatymstoku. Pierwsze z nich dotyczylo edukacji w zakresie zagrozen, na jakie moga by¢ narazone osoby
starsze we wspolczesnym $wiecic. Obecni na spotkaniu funkcjonariusze Policji wyjasnili seniorom na co
zwraca¢ uwage, by nie daé si¢ oszukaé. Osobom chg¢tnym pomogli w zainstalowaniu w telefonie bezptatnej
aplikacji ,,Twoja komenda”. Drugie spotkanie poswigcone bylo cyberbezpieczenstwu. Pracownik Ksigznicy
Podlaskiej w Bialymstoku uwrazliwit senioréw w zakresie szkodliwosci spolecznej tak zwanych fake news -
ow, manipulacji informacyjnej oraz zapoznal obecnych z mozliwosciami sztucznej inteligencji. Podczas
trzeciego spotkania uczennice z Zespolu Szkot Technicznych i Ogolnoksztatcagcych im. S. Staszica
w Biatymstoku, udzielity wskazowek, jak prawidlowo pielggnowaé wlosy, pigknie uczesaty obecne panie oraz
ostrzygly panow.

Uwienczeniem projektu byto spotkanie integracyjne, na ktéorym podsumowano projekt socjalny. Nie zabrakto
rozméw, wspomnien, wspolnego spiewania i tancow. Uroczystosc uswietnita grupa teatralna z Klubu ,,Senior
+” przy ul. Bialej oraz wystgp dwoch akordeonistow. Uczestnicy projektu otrzymali pamiatkowe dyplomy oraz

2. Zesp6t Pracownikéw Socjalnych nr 4 w dniu 30.06.2025 r. zorganizowat akcje ,,Bezpieczne wakacje”.
Spotkanie odbyto sie na terenie Zespolu Szkolno — Przedszkolnego nr 5 przy ul. Sokolskiej w Biatymstoku.
Celem projektu bylo przedstawienie dzieciom i ich opiekunom szeroko rozumianych zasad bezpieczenistwa,
poszerzenie wiedzy na temat zagrozen i przyczyn wypadkéw podczas wypoczynku wakacyjnego. Projekt
adresowany byt do rodzin z dzie¢émi w wieku od 4 do 11 lat objetych wsparciem Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Biatlymstoku. W zajeciach wzigto udziat 27 dzieci. Odbyta si¢ pogadanka na temat podstawowych
zasad bezpieczenistwa w trakcie wakacji przeprowadzona przez funkcjonariuszy Komendy Miejskiej Policji
w Biatymstoku, pokaz udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej. Dzieci maly mozliwos¢ zobaczyc
wyposazenie ambulansu ratunkowego. Podczas spotkania pracownicy socjalni zorganizowali zabawy
integracyjne oraz konkursy. Dla uczestnikéw przygotowano drobny poczestunek oraz napoje.
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Zespo6t Pracownikéw Socjalnych nr 7 w okresie wrzesien - listopad 2025 1. zrealizowal projekt socjalny

pn., ,Naucz - Wytlumacz — Poméz”. W ramach projektu przeprowadzono 6 spotkan w formie warsztatow dla
rodzin z problemami opiekuficzo- wychowawczymi i rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny majgce na
celu zwickszenie ich kompetencji w zakresie motywowania i wzmacniania dziecka w nabywaniu nowych
umiejetnosci w oparciu o zatozenia programu ,, Jestem z Ciebie Dumny”. Warsztaty odbywaly si¢ raz w tygodniu
w $wietlicy Dziennego Pobytu dla Dzieci przy Dziennym Domu Pomocy Spolecznej w Bialymstoku przy
ul. Barszczanskiej 18.

a)
b)

c)
d)

€)
f)

Tematyka spotkan warsztatowych obejmowala nastgpujgce zagadnienia:

Komplementowanie i chwalenie dziecka, dostrzeganie i nazywanie mocnych stron, jak $wiadomie
wzmacnia¢ swoje dziecko 1,5 h,

Komunikacja z dzieckiem, zachecane dziecka do osiggania wzajemnego porozumienia mi¢dzy R-D, jak
$wiadomie reagowaé na pojawiajace si¢ trudnosci u dziecka- 1,5 h,

Komunikacja z dzieckiem — ciag dalszy — 1,5 h,

Podgzanie w tym samym kierunku wraz z innymi dorostymi; ustalanie wspolnych celéw 1 priorytetow
miedzy dorostymi wspélnie wychowujacymi dzieci, utrzymywanie wiasciwej komunikacji D-D - 1,5h.
Reagowanie na nieakceptowalne spotecznie i niewlasciwe zachowanie, alternatywy dla kar majace
pozytywny wplyw na funkcjonowanie dziecka- 1,5h,

Pomoc dziecku w przezwycigzaniu probleméw; wykorzystywanie zdobytych umiejgtnosci w
przestrzeni rodzinnej- 1,5 h.

Zajecia byly prowadzone przez pracownika MOPR — starszego asystenta rodziny i praktyka metody Kids&
Skills ,,Jestem z Ciebie Dumny”. W trakcie spotkan zapewniony byt stodki poczgstunek oraz serwis kawowy.
Zaswiadczenia o ukonczeniu warsztatdbw w ramach projektu socjalnego pn. ,,Naucz-Wyttumacz-Pomoéz”
otrzymato 10 osob.

2.2. Zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowej realizowane przez gming

2.2.1. Specjalistyczne uslugi opiekuncze w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
Specjalistyczne ushugi opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi §wiadczone byly na podstawie
Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych. Zadanie to realizowaly dwie organizacje pozarzadowe: Polski Czerwony Krzyz Oddziat
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Okrggowy w Bialymstoku i Polski Komitet Pomocy Spolecznej Oddziat Okregowy w Biatymstoku.
Cena odptatnosci za 1 godzing tych ushug w 2025 r. wynosita 49,00 zt.

Tabela Nr 10. Liczba oséb oraz kwota wydatkowana na $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych

Formy pomocy Liczba osob Koszt §wiadczen (w zl)

Specjalistyczne ustugi opiekunicze w miejscu

zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi 3 1253321.24

Ponadto MOPR kieruje osoby wymagajace pomocy niezbgdnej do zycia w srodowisku rodzinnym i spotecznym,
w szczegolnosci w zakresie zwigkszenia zaradnosci 1 samodzielno$ci Zyciowej, a takze integracji spolecznej
do dziennych o$rodkéw wsparcia dla osoéb z zaburzeniami psychicznymi tj. srodowiskowych doméw
samopomocy. Na terenie Miasta Biategostoku funkcjonujg 3 takie Domy: Srodowiskowy Dom Samopomocy,
ul. 11 Listopada 6 (jednostka organizacyjna Miasta Bialegostoku, posiada 60 miejsc), Srodowiskowy Dom
Samopomocy, ul. Pogodna 63 (zadanie to realizuje na zlecenie Miasta Bialystok Caritas Archidiecezji
Biatostockicj, posiada 45 micjsc) oraz Srodowiskowy Dom Samopomocy ul. Zasciafska 84 (jednostka
prowadzona na zlecenie miasta Bialystok przez Fundacje Oswoié¢ Swiat, posiada 16 miejsc)

Laczna liczba miejsc — 121. Placoéwki realizuja indywidualny plan wspierajaco-aktywizujacy. W Domach
$wiadczone byly specjalistyczne ustugi opiekuficze, liczba uczestnikow SDS w 2025 r. — 117 osoby.

2.3. Zadania wlasne powiatu

2.3.1. Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne, w szczegdlnosci prawne, psychologiczne i rodzinne jest §wiadczone, bez wzgledu

na posiadany dochod, osobom i rodzinom, ktore majg trudno$ci lub wykazuja potrzebg wsparcia

w rozwigzywaniu swoich problemoéw Zzyciowych. Poradnictwo specjalistyczne realizowane jest przez

pracownikow Osrodka Interwencji Kryzysowe;j.

Porady udzielone w 2025 r.:

1. Poradnictwo psychologiczne — udzielono 2 648 porad psychologicznych 1 085 osobom. Zakres porad
z jakimi zglaszali si¢ klienci obejmowal problemy zwigzane z przemoca domowsa (pomoc osobom
do$wiadczajgcym przemocy, jak i stosujagcym przemoc), wydarzeniami traumatycznymi (wypadki, pozar,
utrata bliskiej osoby), przezywaniem zaloby, myS$lami i tendencjami samobdjczymi, zaburzeniami
emocjonalnymi.

2. Poradnictwo rodzinne — udzielono 1 225 porad rodzinnych 587 osobom. Porady dotyczyly problemow
zwigzanych z konfliktem malzenskim lub rodzinnym, przemocy ze strony bliskich, zdrad partnerskich.

3. Poradnictwo pedagogiczne — udzielono 433 porad 171 osobom.

4. Poradnictwo mieszkaniowe i socjalne — udzielono 329 porady socjalne i w sprawach mieszkaniowych
157 osobom i rodzinom. Sprawy z jakimi zglaszali si¢ klienci dotyczyly zasad wynajmu mieszkan
z zasobOw miasta, ztych warunkéw mieszkaniowych, eksmisji.

5. Poradnictwo prawne — w OIK wudzielono 1 182 porad prawnych 678 osobom. Wigkszo$é
z nich dotyczyla prawa rodzinnego i opiekuficzego, prawa spadkowego oraz prawa karnego z zakresu
przemocy domowe;j.

2.3.2. Domy pomocy spolecznej

MOPR w Bialymstoku realizuje zadania ustawowe w zakresie zapewnienia opicki w domach pomocy spoleczne;
osobom wymagajacym calodobowe;j opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci, niemoggcym
samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktérym nie mozna zapewni¢ niezbgdnej pomocy w formie
ustug opiekunczych.

W domach pomocy spolecznej umieszczono acznie 140 mieszkancow Biategostoku (42 osoby na terenie Miasta
Biatystok, 98 0s6b na terenie innych powiatéw). Z pobytu w domach pomocy spotecznej korzystato lgcznie
1 038 osdb.

W 2025 r. do domdéw pomocy spotecznej skierowano 206 mieszkafiicow Biategostoku (101 oséb do doméw
funkcjonujgcych na terenie Miasta Biatystok, 105 os6b do doméw na terenie innych powiatéw), w tym 30 0s6b
do DPS dla przewlekle psychicznie chorych. W dniu 31.12.2025 r. na umieszczenie w DPS oczekiwato lacznie
171 mieszkancow Miasta Bialegostoku (w tym 42 osoby, ktore przebywaja w DPS, ale oczekujg na zmiang
Domu).
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Wykres Nr 2. Liczba os6b umieszczonych w domach pomocy spotecznej

Osoby nicpelnosprawne intelektualnie 6

Oosoby psychicznie chore 17

e L R L ————.
0 20 40 60 80 100 120 140

B osoby umieszczone w Domach Pomocy Spolecznej

Odplatnos¢ Miasta Biatystok za pobyt 831 mieszkancow (przebywajacych w domach pomocy spotecznej
na terenie Miasta Bialystok i innych powiatow), ktdérym przyznano decyzja $wiadczenie wyniosta w roku
sprawozdawczym 43 547 642 zt.

Odplatmos¢ ustalona na podstawie decyzji administracyjnych wydanych w oparciu o art. 59 ust. 1 w zwigzku
z art. 61 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy spolecznej wyniosta 121 902 zt.

W roku sprawozdawczym podpisano (zgodnie z art. 103 ust. 2 ustawy o pomocy spofecznej) 56 umow
152 aneksy do uméw z osobami zobowigzanymi do ponoszenia oplat za pobyt bliskich w domach pomocy
spotecznej, ktére poniosty odplatnosc na taczng kwote 1 443 307 zt.

Domy pomocy spotecznej funkcjonujgce na terenie Miasta Bialystok:

1. Dom Pomocy Spolecznej ul. Swierkowa 9 dla oséb przewlekle somatycznie chorych, dysponuje
188 miejscami. Sredni miesigczny koszt utrzymania mieszkarica na koniec 2025 r. wynosit 7 549 zi.

2. Dom Pomocy Spotecznej ul. Baranowicka 203 z Filia w Bobrowej, dysponuje tgcznie 306 miejscami
(102 miejsca dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawnych intelektualnie, 168 miejsc dla oséb dorostych
niepetnosprawnych intelektualnie, 36 miejsc dla osob przewlekle psychicznie chorych — Filia w Bobrowej).
Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca na koniec 2025 r. wynosit 8 620 zt.

3. Dom Pomocy Spotecznej Zgromadzenia Sidstr Franciszkanek od Cierpigcych
ul. Proletariacka 8, przeznaczony dla oséb w podesztym wieku, dysponuje 25 miejscami. Sredni
miesigczny koszt utrzymania mieszkanca na koniec 2025 r. wynosit 5 377 zt.

2.3.3. Osoby usamodzielniane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej

Pomoc z tytutu usamodzielnienia przystuguje wychowankom opuszczajacym placowki, o ktérych mowa
w art. 88 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, tj. domy pomocy spolecznej dla dzieci i miodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz schroniska
dla nieletnich, zaktady poprawcze, specjalne o$rodki szkolno-wychowawcze, specjalne oérodki wychowawcze,
mlodziezowe oérodki socjoterapii zapewniajace calodobowa opieke oraz mlodziezowe o$rodki wychowawcze.

Tabela Nr 11. Usamodzielniani wychowankowie miodziezowych o$rodkéw wychowawczych, mtodziezowych osrodkow
socjoterapeutycznych, zakltadéw poprawczych

Pomoc pieniezna na Pomoc pieni¢zna na Pomoc na zagospodarowanie
T : E 5 . Razem
kontynuowanie nauki usamodzielnienie w formie rzeczowej
Liczba | Kwota swiadczen Liczba Kwota $wiadczen Liczba Kwota $wiadczen | Kwota $wiadczen
0s0b (w zb) 0s0b (w zl) 0s6b (wzi) acznie (w zt)
43 302 321 12 99 917 8 22 042 404 280

2.3.4. Mieszkania treningowe
W 2025 roku w Bialymstoku funkcjonowaty 4 mieszkania treningowe przeznaczone dla usamodzielnianych
wychowankow rodzin zastgpczych i placowek opiekuniczo-wychowawczych oraz placéwek okreslonych
w art. 88 ust. 1 ustawy o pomocy spoleczne;j.
W mieszkaniach treningowych zamieszkiwalo 23 usamodzielnianych wychowankéw. Wychowankowie
partycypowali w kosztach utrzymania mieszkania w wysokosci zaleznej od dochodu wiasnego. Z tego tytutlu
uzyskano kwotg 21 959,67 zi
Mieszkania chronione zlokalizowane sg przy ulicach:

— Waszyngtona,
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— Bialowny,
— Pietkiewicza,
— Nowosielska.

2.3.5. Osrodek Interwencji Kryzysowej

W strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie funkcjonuje O$rodek Interwencji Kryzysowej, ktory
udziela bezplatnej pomocy osobom i rodzinom, bez wzglgdu na ich sytuacje materialng, bedgcym w stanie
nagtego lub przewleklego kryzysu spowodowanego m.in. przemocg domowa, kryzysem malzefiskim,
konfliktem rodzinnym, utrata, zaloba, osieroceniem, wypadkiem (w tym masowym), katastrofy, zdarzeniem
losowym, samobdjstwem, trudnoéciami wychowawczymi, kryzysem spowodowanym ubéstwem, bezrobociem,

dlugotrwatg choroba, bezradnoscig oraz innymi problemami.

Tabela Nr 12. Formy pomocy realizowane przez Osrodek Interwencji Kryzysowej

Forma pomocy — zadania wkasne powiatu

Liczba os6b/rodzin objetych

terapeutyczne dla 0sob odbudowujacych relacje rodzinne)

pomoca
Interwencja kryzysowa — pomoc dorazna i terapeutyczna 2279
Poradnictwo psychologiczne 1085
Poradnictwo rodzinne 587
Poradnictwo prawne 678
Poradnictwo pedagogiczne 171
Poradnictwo socjalne (w tym mieszkaniowe) 157
Terapia matzenstw/par 38
Praca z osobami stosujgcymi przemoc 101
Grupy korekcyjno-edukacyjne dla os6b stosujgcych przemoc 46
Schronienie (kobiety i dzieci) 35
Warsztaty ,,Szkota dla Rodzicow™ 31
Grupa dla 0sdb do$wiadczajacych trudnosci w nawigzywaniu relacji 7
Inne (mediacje wychowawcze, grupy psychologiczno — terapeutyczne dla
0s6b stosujacych przemoc, konsultacje, trening pewnosci siebie, grupy 129

Interwencja kryzysowa i poradnictwo specjalistyczne

W 2025 r. przeprowadzono 6 458 interwencji. Z pomocy OIK skorzystato tacznie 2 279 oséb, 1 020 rodzin.
Ponadto pracownicy OIK udzielili 129 porad osobom naduzywajgcym alkoholu oraz wspétuzaleznionym

czlonkom rodziny.

Tabela Nr 13. Problemy zglaszane przez osoby korzystajace z pomocy OIK*

Zglaszane problemy

Liczba oséb

Przemoc domowa (osoba doznajaca przemocy) 298
Konflikt matzenski 349
Konflikt rodzinny 246
Alkoholizm 101
Bezradnosé (trudnosci z funkcjonowaniem w zyciu rodzinnym) 138
Problemy wychowawcze 340
Zaburzenia psychiczne i emocjonalne 198
Niepelnosprawnoécé 166
Zaktad karny 2

Wypadek losowy 6
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Zatoba 40

Stosowanie przemocy (osoba stosujgca przemoc) 101
Mysli samobdjcze 39
Choroba psychiczna 59
DDA (doroste dziecko alkoholika) 28
Inne konflikty 179
Wielodzietnosé 1
Ochrona macierzynstwa 2
Narkomania 18
Bezrobocie 36
Bezdomno$é 22
Konflikt z prawem 11
Inne uzaleznienia 22
Eksmisja, zagrozenie eksmisjg 5

*zestawienie obejmuje zarowno problemy zglaszane jako podstawowe, jak réwniez wspolwystepujace, ktore zlozyly si¢ na nasilenie sytuacji
kryzysowej

W ramach poradnictwa specjalistycznego udzielono:

— 2 648 porad psychologicznych 1 085 osobom,

— 433 porad pedagogicznych 171 osobom,

— 1255 porad rodzinnych 587 osobom,

— 1182 porad prawnych 678 osobom,

— 329 porad mieszkaniowych i socjalnych 157 osobom,
Ponadto 202 osoby skorzystaly z poradnictwa psychologicznego i pedagogicznego w sytuacji wystapienia
problemow opiekunczo-wychowaweczych.

W 2025 r. miala miejsce 1 sytuacja, w ktorej pracownicy OIK udzielali pierwszej pomocy psychologicznej
1 emocjonalnej po zdarzeniu kryzysowym w miejscu pobytu rodziny. Udzielono pomocy 1 osobie (6 spotkan)
w Srodowisku /miejscu zamieszkania osoby potrzebujacej. Zorganizowano takze spotkania rodzicow z dzieé¢mi,
z ktorych skorzystato 11 rodzin (134 spotkania w tym 86 spotkan dzieci, ktore umieszczone zostaly w picczy
zastgpczej z rodzicami biologicznymi). Odbywaly si¢ réwniez kontakty rodzicéw z dzieémi w sytuaciji
zabezpieczenia kontaktéw na mocy postanowien sgdu.

Udzielanie schronienia kobietom oraz kobietom z dzieémi

Osrodek Interwencji Kryzysowej dysponowal 15 miejscami schronienia dla kobiet i kobiet z dzieémi.
W 2025 roku udzielit schronienia 35 osobom (19 kobiet i 16 dzieci), w tym 10 rodzin z powodu przemocy
domowej. Sredni okres schronienia wynosit 70 dni. 10 0séb (5 kobiet i 5 dzieci) z innej gminy przebywaly
w 2025 roku w OIK.

Prowadzenie grup wsparcia, socjoterapeutycznych, edukacyjnych i psychoedukacyjnych

1. Grupa terapeutyczna dla oséb doswiadczajacych trudnosci w relacjach: odbylo sie 30 spotkan,
w ktorych uczestniczyto tgcznie 9 0sob.

Cel:

- wypracowanie nowych umiejgtnosci dotyczacych nawigzywania zdrowych relacji migdzyludzkich,

- korekta wyuczonych negatywnych odniesien personalnych,

- ¢wiczenie gotowosci do zrezygnowania z toksycznych relacji.

2. Zajecia psychoedukacyjne dla rodzicéw ,,Szkola dla rodzicéw” cz. I: odbyto si¢ 20 spotkan, w ktérych
uczestniczylo tgcznie 3 1os6b.
Cel:

- podniesienie umiejgtnosci/kompetencji opiekuficzo — wychowawczych rodzicow
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3. Grupa terapeutyczna dla oséb odbudowujacych relacje rodzinne: odbylo si¢ 9 spotkan, w ktérych
uczestniczylo tgcznie 8 osdb.
Cel:

- zwigkszenie samo$wiadomosci w relacjach z bliskimi osobami

4. Trening Pewnosci Siebie (TPS) — Program wsparcia dla dzieci do$wiadczajacych przemocy

réwiesniczej: odbylo si¢ 6 spotkan, w ktérych uczestniczyto tgcznie 8 0séb. Dodatkowo odbyty sig 2

spotkania grupowe z rodzicami uczestnikow.

Cel:

- zapobieganie problemom zdrowia psychicznego u dzieci w wieku 9-14 lat (doswiadczajacych m.in. przemocy
rdwiesniczej) oraz wzmocnienie poczucia wlasnej wartosci, asertywnosci.

W roku 2025 zostalo podpisane porozumienie pomigdzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie
w Bialymstoku a Aresztem Sledczym w Bialymstoku. Na mocy porozumicnia odbyly sie dwie edycje
Programu Korekcyjno — Edukacyjnego dla Osob Stosujacych Przemoc Domowsg — prowadzone przez
pracownikéw Oérodka Interwencji Kryzysowej MOPR w Bialymstoku na terenie jednostki penitencjarne;j.
Program skierowany byt do os6b osadzonych - skazanych za czyny zwigzane ze stosowaniem przemocy
domowej.

Program Korekcyjno-Edukacyjny dla Oséb Stosujacych Przemoc Domowa: w 2025 r. odbyly sie tgcznie
4 edycje programu: dwie w Areszcie Sledczym w Bialymstoku i dwie w warunkach wolnosciowych:
e w Areszcie Sledczym przystapito lacznie 16 oséb (2 edycje), 10 0séb ukonczylo.
¢ w warunkach wolnosciowych przystapilto 30 0séb (2 edycje), ukonczyto 19 osdb.
Lgcznie w 2025 1. do Programu korekcyjno — edukacyjnego przystapito 46 oséb i 29 0sdb go ukoniczyto.

- Program Psychologiczno-Terapeutyczny dla Oséb Stosujacych Przemoc Domowg — w 2025 r. odbyla si¢
Jedna edycja, do ktorej przystapilo 6 oséb (w tym 6 0s6b ukonczyto petny cykl programu).

- Projekt ,,Razem zatrzymajmy przemoc - edycja 2025 - program realizowany na podstawie art. 6 ust. 3
ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej z dnia 29 lipca 2005 r. oraz na podstawie Uchwaty nr XI/168/25
Rady Miasta Bialystok z dnia 24.02.2025 r. w sprawie przyjecia Miejskiego Programu Przeciwdziatania
Przemocy Domowej i Ochrony Oséb Doznajacych Przemocy Domowej w Bialymstoku na lata 2025 — 2030

W ramach programu ,,Razem zatrzymajmy przemoc - edycja 2025” zorganizowano cykl 3 warsztatow
edukacyjnych z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej i realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”.
Odbiorcami programu byli przedstawiciele biatostockich placowek o$wiatowych. W warsztatach uczestniczyto
39 o0s0b.

Warsztaty byly prowadzone przez:

»  pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Bialymstoku Os$rodka Interwencji
Kryzysowej

+  pracownikow Zespohu ds. Obstugi Zespolu Interdyscyplinarnego Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Bialymstoku

Celem warsztatow edukacyjnych bylo poszerzenie wiedzy nt. zjawiska przemocy domowej
1 doskonalenie umiejgtnosci przedstawicieli instytucji, ktore moga miec¢ bezposredni kontakt z osobami
doznajacymi przemocy. SpecjaliSci prowadzgcy warsztaty dzielili si¢ swoim doswiadczeniem w pracy
z osobami uwiklanymi w przemoc. Przekazali réwniez praktyczng wiedz¢ na temat wszczynania procedury
»Niebieskie Karty” (uczestnicy nabyli umiejetnos$¢ praktycznego wypetniania formularza ,Niebieska Karta —
A”), przedstawili najwazniejsze regulacje prawne z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej oraz schemat
dziatan interwencyjnych w realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”.

- Pomoc obywatelom Ukrainy, ktorzy przybyli na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zwigzku
z dzialaniami wojennymi prowadzonymi na terytorium ich panstwa i ktérym nadano numer PESEL oraz status
UKR. Udzielono schronienia dla obywateli Ukrainy (kobieta i dziecko). Otrzymano srodki z Funduszu Pomocy
na realizacje zadaf na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy w zakresie pokrycia naleznosci za schronienie w
Osrodku Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osérodka Pomocy Rodzinie w Bialymstoku (OIK) w lgcznej
kwocie 1 291,37 zi.
Pozostale dzialania OIK

e Pracownicy OIK petnili calodobowe dyzury interwencyjne w OIK (7 dni w tygodniu, we wszystkie dni

roku)
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Pracownicy OIK (psycholog i terapeuta) udzielili pierwszej pomocy psychologicznej/emocjonalnej

w miejscu pobytu rodziny — 1 zdarzenie (samobdjstwo czionka rodziny)

Udzielono pomocy w $rodowisku/miejscu zamieszkania potrzebujacej osoby — 1 osoba (6 spotkar)
Rozpowszechniono ulotki informacyjne dotyczace przeciwdzialania przemocy domowej, dziatalnosci
OIK.

Wspolpraca z uczelniami wyzszymi 1 innymi instytucjami:

— praktyki dla studentéw psychologii Akademii Podlaskiej w Biatymstoku, Katolickiego
Uniwersytetu Lubelskiego. Praktyki indywidualne oraz w formie wizyty studyjnej,

— udzielanie indywidulanych konsultacji pracownikom o§wiaty w szczegdlnoéci w zakresie
przeciwdzialania przemocy (adekwatnie do zgtaszanych potrzeb),

— dla przedstawicieli biatostockich placowek oswiatowych zorganizowano cykl 3 warsztatow
edukacyjnych z zakresu przeciwdzialania przemocy domowej i realizacji procedury
.Niebieskie Karty” (w ramach programu ,,Razem zatrzymajmy przemoc - edycja 20257),

— umozliwienie pielggniarkom — uczestniczkom szkolenia specjalizacyjnego w dziedzinie
pielegniarstwa rodzinnego realizowanego przez Centrum Edukacji ,,Ekspert”, odbycia w OIK
zajeé stazowych (szkolenia praktycznego).

Udostepnianie pomieszczen OIK na spotkania typu: superwizja, szkolenia/warsztaty, spotkania
rodzicow/krewnych z dzieémi, uzyczanie pomieszczen na parterze na spotkania pracownikéw ETAP
Osrodek Profilaktyki i Terapii dla Miodziezy i Dorostych z klientami z niepetnosprawno$ciami lub
majacych trudno$é w poruszaniu sig.

W 2025 r. odbyly sie 134 spotkania rodzicow/krewnych z dzie¢mi (w tym odbylo si¢ 86 spotkan
rodzicow biclogicznych z dzie¢mi umieszczonymi w rodzinnej pieczy zastgpczej).

OIK udostepnit na te spotkania pomieszczenia, z ktorych skorzystato 11 rodzin (z czego spotkania
dotyczyty 3 rodzin zastgpczych i 5 rodzin biologicznych).

W OIK odbywaty si¢ superwizje dla pracownikow MOPR w Biatymstoku, finansowane przez Urzad
Miejski w Biatymstoku Miejskg Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych:

- superwizja dla pracownikéw ds. przemocy

- superwizja dla asystentéw rodzinnych

- superwizja dla pracownikéw OIK

Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku Osrodek Interwencji Kryzysowej bral udziat
w kampanii informacyjnej:

zamiescil na stronie internetowej Osrodka informacje o Europejskim Dniu Walki z Handlem LudzZmi
oraz o mozliwosciach uzyskania wsparcia. Ponadto taka informacja zostata udostgpniona na tablicy
ogloszen w poszczegolnych siedzibach dziatéw/zespotach MOPR w Bialymstoku w formie plakatow.
Pracownicy MOPR w Biatymstoku wigczyli si¢ w akcj¢ informacyjng w tym zakresie wérod klientow
Osrodka w szczegdlnosci w zakresie budowania $wiadomosci zagrozenia wyzyskiem, pracg
przymusows, czujnoéci w zakresie legalnosci zatrudniania, identyfikacji ofiar handlu ludzmi (w tym
rozpowszechniono dost¢pne plakaty i materiaty edukacyjne).

Organizacja punktu informacyjnego Oérodka Interwencji Kryzysowej MOPR w Bialymstoku podczas
wydarzenia pod nazwa Pierwszy Kongres Biatostoczanek w dniu 10 czerwca br. w Operze i
Filharmonii Podlaskiej Europejskie Centrum Sztuki. Kobiety mialy okazje zapoznac sig z ofertg
wsparcia specjalistycznego. Zostaly rozdysponowane materialy informujgce o inicjatywach i formach
pomocy Osrodka Interwencji Kryzysowej adresowanych m.in. do kobiet i dzieci.

Organizacja punktu informacyjnego Osrodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Biatymstoku w ramach wydarzenia pod nazwa: Konferencja SWIADOMI — BEZPIECZNI
— WOLNI (10.10.2025 r.) w Podlaskim Urzedzie Wojewddzkim. Uczestnicy konferencji zapoznali sig
z kluczowymi aspektami dziatalnoéci O$rodka oraz oferowanymi formami wsparcia specjalistycznego.
Rozdano réwniez kompleksowe materiaty informacyjne dotyczace inicjatyw i mozliwosci skorzystania
z pomocy Osrodka Interwencji Kryzysowej. Po wystuchaniu prelekeji specjalistéw, uczniowie klas
maturalnych z podlaskich szkol przeszli do czgsci praktycznej i wzigli udzial w warsztatach
poswieconych tematyce handlu ludzmi. Zajgcia warsztatowe, wspolprowadzone przez kadrg Osrodka
Interwencji Kryzysowej, koncentrowaly si¢ na przekazaniu praktycznej wiedzy o potencjalnych
zagrozeniach i analizie technik manipulacyjnych stosowanych przez grupy przestgpcze.

Prezentacja O$rodka Interwencji Kryzysowej Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku
podczas wydarzenia pod nazwg Konferencja z cyklu ,,Zrozumie¢ i pomoc" w dniu 26 listopada 2025 r.
w siedzibie Szkoty Podstawowej nr 7 w Biatymstoku. Zostaly rozdysponowane materiaty informujgce
o inicjatywach i formach pomocy O$rodka Interwencji Kryzysowej. Ponadto przedstawiciel OIK



podczas wystapienia w czesci wykladowej konferencji, przedstawit oferte, zakres dziatan oraz formy
wspolpracy ze szkotami i rodzinami.

e W 2025 r. w OIK wypetniono i przekazano do Przewodniczacego Zespotlu Interdyscyplinarmego
w Miescie Biatystok 28 formularzy , Niebieska Karta - A”. Pracownicy OIK uczestniczyli w grupach
diagnostyczno-pomocowych.

e  Wydano 94 za§wiadczenia potwierdzajace korzystanie z pomocy OIK.

2.4. Pomoc cudzoziemcom

Pomoc cudzoziemcom na zasadach ogélnych ustawy o pomocy spolecznej

W 2025 r. pomoca na zasadach ogolnych okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej objeto 127 rodzin
cudzoziemcdw posiadajacych status uchodzcy lub ochrong uzupetniajacg (w rodzinach tych byto 584 osoby).
Z pomocy w formie zasitkow celowych dla cudzoziemcow, ktérym udzielono zgody na pobyt ze wzgledow
humanitarnych Iub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej skorzystaly 24 osoby
(w rodzinach tych byto 112 oséb, w tym 76 osob byto uprawnionych do pomocy).

Pomoc integracyjna

W 2025 r. z cudzoziemcami, ktérym nadano status uchodzcy badz ochrony uzupelniajgcej zawarto
138 Indywidualne Programy Integracyjne (programami obj¢to 139 rodzin oséb, w rodzinach tych bylo 224
osoby, w kursie jezyka polskiego wziely udziat 43 osoby).

Podmioty, z ktérymi wspotpracowal MOPR przy realizacji pomocy cudzoziemcom:

— Powiatowy Urzad Pracy,

—  Wojewddzki Urzad Pracy,

— Podlaski Urzad Wojewddzki,

— szkoty i przedszkola,

— placowki ochrony zdrowia,

— organizacje pozarzadowe wydajace Zywnoé¢ w ramach FEPZ,

— Fundacja DIALOG,

—  Fundacja OKNO NA WSCHOD,

—  Centrum Pomocy Uchodzcom i Migrantom CARITAS,

— Ofrodek dla Cudzoziemcow Urzedu do Spraw Cudzoziemcow ,,Budowlani” w Bialymstoku,

— Centrum Aktywnosci Spolecznej w Bialymstoku,

— Stowarzyszenie EGALA,

— Miedzynarodowa Organizacja ds. Migracji ( IOM),

— Oérodek Wspierania Organizacji Pozarzagdowych ( OWOP) i Fundacja HUB NOWAJA ZIAMLIA.

Praca socjalna realizowana na rzecz cudzoziemcow

Poza prowadzeniem post¢powan administracyjnych zwigzanych z przyznawaniem $wiadczen w ramach ustawy
0 pomocy spofecznej, pracownicy socjalni Zespolu Pracownikéw Socjalnych Nr 10 $wiadczacy pomoc
cudzoziemcom, realizowali prace socjalna:

8 0s6b motywowano do rejestracji w Powiatowym Urzedzie Pracy w Bialymstoku (7 oséb
zarejestrowalo si¢ jako osoby bezrobotne badz poszukujgce pracy, jedna osoba podjgta zatrudnienie -
staz),

— 26 osobom udzielono pomocy w uzyskaniu dodatku mieszkaniowego,

— 12 osobom udzielono pomocy w ubieganiu si¢ o lokal socjalny/komunalny, z czego 1 osobie przyznano
lokal,

10 osob skierowano do organizacji pozarzadowej w celu uzyskania pomocy.

Ponadto pracownicy socjalni udzielali wsparcia m.in. w nastgpujacym zakresie:

— wydanie skierowan cudzoziemcom uczestniczagcym w realizacji LP.I. do udziatu w dziataniach Klubu
Integracji Spolecznej ,,OKNO” prowadzonym przez Fundacj¢ OKNO NA WSCHOD,

— wydanie skierowan cudzoziemcom uczestniczacym w realizacji L.P.I. do udziatu w dziataniach Klubu
Integracji Spotecznej HUB — w ramach projektu prowadzonego przez Osrodek Wspierania Organizacji
Pozarzadowych (OWOP) we wspolpracy z Fundacja HUB NOVAJA ZIAMLIA,

— wypelnianie réznego rodzaju dokumentow, wnioskéw i drukéw oraz pomoc w zalatwianiu spraw
urz¢dowych, informowanie o uprawnieniach,

— zapoznawanic klientéw z przepisami ustaw o: pomocy spolecznej, ochronic danych osobowych,
$wiadczeniach rodzinnych, dodatkach mieszkaniowych,

—  pomoc w wyborze lekarza pierwszego kontaktu, rejestracji i ustalaniu wizyt w poradniach
specjalistycznych,

-~ motywowanie do podjecia leczenia, dokumentowania przebiegu choroby,

— pomoc w thumaczeniu pism i wezwar, ktore cudzoziemcy otrzymali z urzgdow i instytucji,

|
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pomoc w uzyskaniu biletow miesigcznych i Kart Duzej Rodziny,

wydawanie skierowan do organizacji pozarzgdowych w celu uzyskania artykulow zywnosciowych
w ramach FEPZ,

pomoc w uzyskaniu dodatkowych $rodkéw finansowych z organizacji pozarzadowej na oplacenie
wynajmu mieszkania przed rozpocz¢ciem realizacji L.P.I. rodzinie znajdujacej si¢ w szczegolnie trudnej
sytuacji zyciowej,

wyjasnianie realiow i zasad funkcjonowania urzedow, firm, polskich regulacji prawnych, réznic
kulturowych, praw i obowigzkoéw obywateli, zasad opieki nad dzieémi, obowigzku nauki do 18 roku

zycia.

Pomoc obywatelom Ukrainy

Ustawg z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa utworzono Fundusz Pomocy w celu finansowania lub dofinansowania realizacji zadan na rzecz
pomocy obywatelom Ukrainy.

MOPR podejmowat szereg dziatan pomocowych w zakresie zabezpieczenia obywateli Ukrainy przebywajacych
w Bialymstoku, ktérzy przybywaja na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zwigzku z dziataniami
wojennymi prowadzonymi na terytorium ich panstwa i ktorym nadano numer PESEL oraz status UKR.

Ze $rodkéw Funduszu Pomocy realizowano nastgpujace wsparcie:

zapewniano $rodki finansowe na utrzymanie 1 osobie, tj. wyplacony zostal zasitek okresowy na kwote
267 z1, dzigki ktoremu obywatelka Ukrainy mogta zabezpieczy¢ podstawowe potrzeby,

zapewniono Srodki finansowe na zasitki stale dla 2 oséb — na laczng kwotg 27 914 zl, a takze 1
z tych oséb oplacano sktadke zdrowotng przy zasitku statym,

zapewniano pomoc rzeczows - wydawano skierowania do organizacji pozarzadowych do pomocy
zywnoéciowej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc ZywnoSciowa wspoifinansowanego
z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujagcym (obywatele Ukrainy otrzymywali
paczki zywnosciowe) - 275 0s6b w rodzinach.

wydano skierowania dla 3 osob do udzialu w dziataniach Centrum Integracji Spotecznej ,,Zelazna”
(osoby uczestniczace w dziataniach CIS otrzymujg $wiadczenia integracyjne, ktore mogly przeznaczy¢
na zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych, co wplynglo znaczaco na poprawg ich sytuacji),
a takze optacana byla przez MOPR sktadka na ubezpieczenie zdrowotne (takze za osoby skierowane
do udziatu w CIS w 2025 1.),

zapewniono calodobowa pomoc i opiekg 1 osobie w domu pomocy spolecznej - koszt pobytu
finansowany ze $rodkow Funduszu Pomocy,

w przypadku zagrozenia utrata mieszkania, informowano o mozliwosci ubiegania si¢ o miejsce
zakwaterowania w punktach zakwaterowania zbiorowego,

informowano o mozliwo$ci ubiegania si¢ o uzyczenie mieszkan na czas oznaczony z zasobow gminy
Bialystok w ramach Projektu ,,Rozwdj infrastruktury spotecznej na terenie BOF na potrzeby wsparcia
poprzez zapewnienie tymczasowego zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych uchodzcow z Ukrainy”-
ostatnie z 17 wyremontowanych i catkowicie wyposazonych mieszkan zostalo wynajgte w 2025 r.
obywatelom Ukrainy ze statusem UKR (w posiedzeniach Zespolu ds. wytypowania rodzin do
przyznania mieszkan w ramach pomocy udzielanej obywatelom Ukrainy uczestniczy! kierownik ZPS
Nr 10),

pracownicy ZPS Nr 10 w ramach wspolpracy z Migdzynarodows Organizacje ds. Migracji (I0M)
analizowali sytuacje osob/rodzin pozostajacych w zainteresowaniu Osrodka (ZPS Nr10), wytypowali
grupg 0s6b pozostajacych w trudnej sytuacji i spetniajgcych kryteria kwalifikacji ustalone przez IOM i
wspotuczestniczyli w wydawaniu kart na zakupy (o wartosci 500 zt) do sieci sklepow BIEDRONKA
w ramach Projektu realizowanego przez Migdzynarodowg Organizacjg¢ ds. Migracji (IOM) — pomoca
objeto 31 oséb z 12 rodzin (wydano 14 kart), dzigki ktérym cudzoziemcy pozostajgcy w trudne;j
sytuacji mogli zakupi¢ niezbgdne artykuty codziennego uzytku (artykuly spozywcze, srodki czystosci,
itp.),

kierowano osoby/rodziny, ktore znalazly sie w trudnej sytuacji zyciowej po pomoc interwencyjng
w formie zywnoSci krétkoterminowej do organizacji pozarzadowych,

$wiadczone bylo poradnictwo socjalne dotyczace szeroko zakresowej pomocy, ktéra obywatele
Ukrainy mogg otrzymac na terenie miasta Bialystok (pomoc w naturze z organizacji pozarzgdowych -
odziez, obuwie, karty pienigzne, a takze mozliwo$¢ skorzystania z pomocy psychologa
rosyjskoj¢zycznego, tlumacza, np. przy tlumaczeniu dokumentow, nicodplatnych kurséw jezyka
polskiego).

W 2025 roku nie zlozono wnioskow o przyznanie $§wiadczenia pienigznego z tytulu zakwaterowania i
wyzywienia, nie wydano zadnej informacji o przyznaniu $wiadczenia. W zwigzku z wyrokiem Sadu
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Rejonowego w Bialymstoku z dnia 27 lutego 2025 r. (sygn. akt II C756/23) wyplacono swiadczenia jednej
osobie w kwocie 5 280 zi.

Na podstawie art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy obywatele Ukrainy korzystali rowniez ze §wiadczen rodzinnych
w formie zasitkéw rodzinnych i dodatkéw do zasitkow rodzinnych przystugujacych z tytulu wychowywania
i utrzymania dzieci. Przyznawane byly rowniez $wiadczenia rodzinne wynikajace z niepelnosprawnosci.

Tabela Nr 14. Realizacja $wiadczen rodzinnych obywatelom Ukrainy

L.p. Wyszczegolnienie Kwota wydatkow (w zl) Liczba $wiadczen
1, | Zasilkbredzinget 1 (Ao s e Y HROBEBI e | 1 794 :
2. | Dodatki do zasitkow rodzinnych, z tego z tytutu: 127 659 1 067
;_1_ i”urodzcnia dziccia - e | 2 060 e U i__m_
2.2. | samomegoiﬁfycizhc;ﬁywaniz; r;lzieéka 1 61 983 - T 333 _
23. | ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 20 850 e
24. | rozpoczeciaroku szkolnego 0120 177
25 Podj_qcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem 0 0
* | zamieszkania ‘ ; | s e o i B
2.6. Wychowywania dziecka w rodzinie wiclodzietnej 32 697 . 364
3. | Zasilkirodzinne 7 dodatkami (w.1 +w.2) sar4sp. | . zeel - |
4, | Zasitki piet(;gna_c_yjne - _ 227 280 N 170753 7
5.  Swiadczenia piclognacyjne | L4329 g o e
-6. Swiadczenia opiekut'lczer(w. 4 +w. 557 ” o | 7 1 660 572 T _1 478
7. N _Razem (w.3+w.6) e ;992 052 4 339
8. 7 Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia sig dziecka_“ ‘_-_ 6 000 ' 6
79, Swiadczenia rodzicielskic S r gt it Tm T SR AR 127 o
10.  Razem éwiadczenia rodzinne 2117360 | 4472
| 1_1_, _ Sktadki na ubeéialjec;ze;li; e?nerytalne i rentowe, z tego:i‘ 330l 126_ T e 355
12; | Skia_dki na ub_ezpi-t-:c_:zéﬁia-zd.rowbtne | o 66;54 | o _22_7
Razem - ” S ot e ‘| 72 514 243 : 50;4 |

Przyjeto 347 wnioskdéw o wyptate §wiadczen rodzinnych, wyplacono na rzecz 203 rodzin, na kwotg 1 998 053
zt. (W tym jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sig¢ dziecka)

Wyplacono podwyzszony dodatek do zasitku rodzinnego z tytulu urodzenia dziecka, w liczbie 2 $wiadczen
na kwote 1 000 zL

II. AKTYWIZACJA 1 REINTEGRACJA OSOB I RODZIN W CELU ZYCIOWEGO

USAMODZIELNIENIA

1. Pomoc osobom zagrozonym wykluczeniem spolecznym

Z powodu pozostawania w trudnej sytuacji zyciowej pomocg spoleczna w 2025 r. objgto ogotem 5 674 osoby
i rodziny (bylo w nich tgcznie 7 519 oséb), sposrod nich 2 448 osoby i rodziny (3 974 oséb w rodzinach),
korzystato z pomocy spolecznej ze wzgledu na ubdstwo, natomiast 2 251 to osoby i rodziny, w ktérych gtownym
problemem byfa niepelosprawnoéé (3 089 oséb w rodzinach). Kolejng istotng przestankg do korzystania
ze wsparcia z pomocy spolecznej byla dlugotrwala lub cigzka choroba, z tego powodu pomoc $wiadczono
2 124 osobom i rodzinom (w rodzinach tych bylo 2 956 os6b). W roku sprawozdawczym przyczyny te byly
wiodgcymi przestankami korzystania z pomocy spoleczne;.

Oprocz pomocy finansowej znaczacym wsparciem skierowanym przez MOPR do oséb bezrobotnych
i nieaktywnych zawodowo byly dziatania aktywizacyjne, m.in.:

1. 57 osoby skierowano do udzialu w zajeciach Centrum Integracji Spolecznej (prowadzone przez:
Stowarzyszenic ,JKu Dobrej Nadziei”, Stowarzyszenie na rzecz rodziny i 0sob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym ,,HOLOS” oraz Fundacje ,,Dialog™) — przyj¢to 46 osob. Oprocz nich 8 0séb
przyjetych w poprzednich latach w 2025 r. kontynuowaty udziat w Centrum. Sposroéd wszystkich
uczestnikéw 10 osob zrealizowato dzialania w CIS, 19 0sob zrezygnowato z udziatu, a 31 oséb bgdzie
kontynuowato dziatania w 2025 r.
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2. 101 osdb skierowano do pracodawcow oferujgcych pracg, z czego 40 podjeto zatrudnienie w wyniku
upowszechniania przez pracownikéw socjalnych ofert pracy i informowania o wolnych miejscach
pracy.

3. 474 os6b motywowano do rejestracji w urzedzie pracy, z czego 335 0s6b zarejestrowato sig, uzyskujac
status osoby bezrobotnej badZz poszukujgcej pracy; motywowano je do utrzymywania kontaktu
z urzedem pracy i zglaszania gotowosci do podejmowania pracy i szkolen.

4, 60 osobom udzielono pomocy w znalezieniu szkolen z zakresu aktywizacji spoleczno-zawodowe;j,
z czego 28 o0sOb uczestniczylo w kursach (sposérdd nich 13 osob ukonczylo kurs/szkolenie, 4 osoby
zrezygnowalo z udziahi), przy czym 26 oséb podjeto zatrudnienie.

Ponadto osobom bezrobotnym pracownicy socjalni MOPR wskazywali m.in. mozliwo$¢ podwyzszenia
wyksztatcenia w wyniku podjecia nauki w szkotach oraz korzystania z pomocy doradcy zawodowego.

2. Pomoc osobom w kryzysie bezdomnosci i zagrozonym bezdomnoscia

W 2025 roku pomoca obj¢to 370 0s6b w kryzysie bezdomnosci, z tego 339 osob (7 0sob w rodzinach) korzystato
ze Swiadczen pomocy spolecznej przyznanych decyzjg. Realizowano 7 indywidualnych programéw
wychodzenia z bezdomnosci (3 z nich zawarto w 2025 r., 4 w poprzednich latach i kontynuowano w roku 2025).
Realizacj¢ 4 programoéw zakonczono, natomiast 3 programow bgdzie kontynuowanych w 2026 r.

Dzigki wsparciu MOPR i innych podmiotow, z ktérymi wspolpracowali pracownicy socjalni, z bezdomnosci
wyszto 68 0s6b bezdomnych (w tym 6 o0sob otrzymalo lokal z ZMK, 15 o0séb ze wzgledu na potrzebg
zapewnienia calodobowej opieki zostato skierowanych do doméw pomocy spotecznej).

MOPR podejmowat szereg dzialan na rzecz poprawy funkcjonowania osob bezdomnych, m.in.: prowadzono
prace socjalng z 370 osobami, przy czym 339 korzystato rowniez z innych form pomocy (ze $wiadczen pomocy
spolecznej, potwierdzenia uprawnien do §wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych),
natomiast 31 osobom $wiadczono wyltgcznie pracg socjalna.

Formy pomocy udzielonej osobom w kryzysie bezdomnosci:

— miejsce w schronisku, noclegowni i ogrzewalni uzyskaty 226 osoby, w tym w schronisku dla oséb
bezdomnych z ustugami opiekunczymi — 39, w schronisku bez ustug — 0 (acznie miejsce w schronisku
uzyskaty 39 osoby),

— positki — 178 os6b (pomoc w uzyskaniu positkéw wydawanych przez organizacje pozarzadowe),

— positki przyznane decyzja MOPR w Dziennym Domu Pomocy Spolecznej w Bialymstoku — 14 oséb,

— ubranie dostosowane do pory roku (pomoc udzielona przez organizacje pozarzadowe, organizacje
dzialajace przy kosciotach i inne podmioty) — 203 osoby,

— wsparcie pieni¢zne:

e zasilek staly — 82 osoby,

e zasilek okresowy — 128 osoby,

e zasilek celowy — 135 osoby,

e zasitek celowy na zywnos¢ z programu rzadowego — 109 osob,

— 69 osobom wydano decyzje potwierdzajgce prawo do swiadczen zdrowotnych,

— 16 oso6b skierowano do Centrum Integracji Spoltecznej, przy czym 17 osdéb zostalo przyjetych (jedna
osoba skierowana w 2024 r1.); ponadto program CIS realizowato 3 osoby, ktore jego realizacje
rozpoczely w roku wezesniejszym,

— 87 os6b motywowano do rejestracji w urzedzie pracy (43 osoby zarejestrowato si¢ i uzyskato status
osoby bezrobotnej lub poszukujace; pracy),

— 162 osobom naduzywajacym alkoholu udzielono 206 porad dotyczacych problematyki uzaleznienia,

— 23 osoby zmotywowano do ztozenia wniosku w Miejskim Zespole ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci
w Biatymstoku w celu ustalenia stopnia niepelnosprawnosci, w tym 11 o0s0b uzyskalo orzeczenie
o niepetnosprawnosci, a 9 sposrod nich przyznano zasitek staty,

— 12 osobom udzielono pomocy w uzyskaniu swiadczenia rentowego lub emerytalnego (3 osoby nabyty
prawo do §wiadczen),

— 7 osobom udzielono pomocy w uzyskaniu lokalu socjalnego bgdz komunalnego (4 osoby uzyskaty
lokal),

— przeprowadzono wspolne patrole z Policjg i Strazg Miejska w celu nawigzania kontaktu z osobami
bezdomnymi i udzielenia im informacji o mozliwosci skorzystania z réznych form pomocy,

— umieszczano w odwiedzanych niemieszkalnych miejscach przebywania oséb bezdomnych ulotki
i informatory o mozliwych do uzyskania w Biatymstoku formach pomocy,

— przeprowadzono 222 wywiady Srodowiskowe ze 122 osobami bezdomnymi — dla gmin pochodzenia
0s6b bezdomnych przebywajacych na terenie Bialegostoku,
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— wydawano =zaSwiadczenia potwierdzajagce sytuacje osoby bezdomnej celem, przedstawienia

w zewnetrznych instytucjach i innych podmiotach.
Inne dzialania podejmowane przez ZPS 11:

— Prowadzono obstugg organizacyjng dokumentacji i korespondencji zwigzanej z pobytem w Schronisku
dla Oséb Bezdomnych z Ustlugami Opiekunczymi, osob skierowanych decyzjami administracyjnymi
(weryfikacja list przekazywanych przez Schronisko, przekazanie list do Departamentu Spraw
Spotecznych UM w Biatymstoku, sporzadzenie i przekazanie do Dzialu Ksiggowosci wnioskow
0 wystawienie not ksiggowych do gmin wiasciwych do oplacenia kosztow pobytu 0s6b bezdomnych
ostatnio zameldowanych na terenie tych gmin, przekazanie not do wiasciwych gmin, korespondencja
i kontakty z gminami).

—  Wspolpracowali z roznymi podmiotami na rzecz osob bezdomnych tj.

Caritas Archidiecezji Biatostockiej,
Prawoslawny Osérodek Milosierdzia Diecezji Biatostocko-Gdanskiej ELEOS,
Fundacja ,,Spe Salvi”,
Stowarzyszenie ,,Ku Dobrej Nadziei”,
Stowarzyszenie Penitencjarne PATRONAT,
Fundacja Dialog,
komisariaty Policji w Biatymstoku,
e Straz Miejska.

— Zuwagi na duzg mobilnosc osob bezdomnych, korzystanie przez nich z placowek wsparcia i szpitali na
terenie innych miast i wojewodztw, z racji na wlasciwos¢ miejscowg zalatwianych spraw zalezng od
ostatniego miejsca stalego zameldowania petentow, ZPS 11 w codziennej pracy wspolpracowat
i nawigzywatl kontakty z wieloma placowkami i organizacjami, a takze urzgdami gmin i OPS na terenie
calej Polski.

Na terenie Miasta Biategostoku osoby w kryzysie bezdomno$ci mogg uzyska¢ schronienie w Schronisku
dla Osob Bezdomnych z ustugami opiekunczymi, prowadzonym przez Stowarzyszenie ,,Ku Dobrej Nadziei”
w Biatymstoku (schronisko dysponuje 24 miejscami, w tym 3 miejscami dla osob niewymagajacych ustug
opiekuniczych). Przyznanie osobie bezdomnej pobytu w schronisku nastgpuje poprzez wydanie decyzji
kierujacej. Osoby skierowane ponoszg odptatno$¢ za pobyt schronisku zgodnie z Uchwatg Nr XIX/185/11 Rady
Miejskiej Biategostoku z dnia 12 grudnia 2011 r. w sprawie szczegotowych zasad ponoszenia odplatnosci
za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach treningowych lub wspomaganych.

Wysokos¢ miesigcznej odplatnosci za pobyt zalezy od sytuacji dochodowej osoby bezdomnej, zgodnie z zasadg,
ze im wyzszy dochdd posiada osoba bezdomna tym wyzsza ponosi odplatnosé. Odplatno$¢ naliczana jest
rowniez w przypadku, gdy dochéd wnioskodawcy nie przekracza kwoty kryterium dochodowego okreslonego
w ustawie o pomocy spofecznej. Zgodnie z uchwalg odplatno$¢ za pobyt nie moze by¢ jednak wyzsza
niz 30% dochodu osoby samotnic gospodarujacej skierowanej do schroniska dla oséb bezdomnych,
a w przypadku schroniska dla 0sob bezdomnych z ustugami opiekuiiczymi — nie wyzsza niz 50% tego dochodu.
W sytuacji wystgpienia szczegolnych okolicznosci osoba bezdomna posiadajgca ostatnie miejsce zameldowania
na pobyt staly w Miescie Biatystok moze by¢ catkowicie lub czg§ciowo zwolniona z odptatnosci.

Sredni miesigczny koszt pobytu w 2025 roku w schronisku z ustugami opiekuficzymi - 2 730 z, natomiast
w schronisku bez §wiadczenia ushug opiekunczych wynosit — 2 291 zi.

Ponadto osoby bezdomne miaty mozliwo$¢ uzyskania schronienia w noclegowni i ogrzewalni funkcjonujacych
w Bialymstoku. Placowki te prowadzone byly przez: Caritas Archidiecezji Bialostockiej, Stowarzyszenie
,.,Ku Dobrej Nadziei”, Stowarzyszenie Penitencjarne ,,Patronat” oraz Fundacje ,,Dialog”.

Facznie na terenic Miasta Biategostoku zorganizowano 301 micjsc schronienia przeznaczonych dla osdb
w kryzysie bezdomnosci.

3. Pomoc osobom i rodzinom, w ktorych wystepuje uzaleznienie od alkoholu
W Zespolach Pracownikéw Socjalnych MOPR Nr 1 — 9 prowadzone byly punkty konsultacyjne dla osob
z problemem alkoholowym. W 2025 r. pracownicy socjalni udzielili 1 389 osobom (naduzywajacym alkoholu,
wspotuzaleznionym oraz cztonkom ich rodzin) 2 749 porad.
W ramach pracy socjalnej wykonywanej w punktach konsultacyjnych prowadzono dziatania:
— poradnictwo dla 0séb uzaleznionych i ich rodzin (informowanie o mozliwosci i formach leczenia
odwykowego),
- motywowanie 0séb uzaleznionych do podjgcia terapii odwykowej i $wiadomego utrzymywania
abstynencji, a nastgpnie monitorowanie i wspieranie 0sob kontynuujgcych terapig odwykows,
— motywowanie 0s6b wspotuzaleznionych do podjgcia terapii,
— motywowanie do uczestnictwa w mitingach AA,
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wspieranie w zachowywaniu trzezwosci,

kierowanie 0séb uzaleznionych do poradni terapii uzaleznienia od alkoholu i wspotuzaleznienia oraz
do klubow abstynenckich,

kierowanie do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Biatymstoku wnioskow
o zobowigzanie do podjecia leczenia odwykowego os6b uzaleznionych,

wspotpraca z MKRPA w sprawie 0sob zobowigzanych do leczenia odwykowego,

zawieranie kontraktow socjalnych dotyczacych podjgcia, monitorowania i ukoficzenia leczenia
odwykowego w placéwkach leczenia uzaleznien,

kontakt z kuratorami rodzinnymi, pedagogami szkolnymi, pracownikami ochrony zdrowia w sprawie
sytuacji dzieci z rodzin dotknigtych problemem uzaleznienia,

kontakt z poradniami leczenia uzaleznien i o$rodkami terapii (Osrodkiem Profilaktyki i Terapii
dla Mtodziezy i Dorostych ,,ETAP”), Osrodkiem Interwencji Kryzysowe;j, dzielnicowymi komisariatow
Policji,

przyznawanie pomocy w formie positkéw osobom uzaleznionym,

kierowanie do organizacji pozarzagdowych w celu uzyskania paczek Zywno$ciowych oraz pomocy
zywnos$ciowej w ramach Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowg 2021 — 2027,
wydawanie decyzji potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowych ze srodkow
publicznych osobom nieubezpieczonym zdrowotnie,

pomoc dzieciom z rodzin z problemem alkoholowym w formie finansowania positkéw w przedszkolach
i szkotach,

wskazywanie opiekunom mozliwoéci pobytu dzieci z rodzin z problemem alkoholowym w placéwkach
wsparcia dziennego.

Tabela Nr 15. Praca socjalna z osobami uzaleznionymi od alkoholu

Liczba oséb, ktérym udzielono

Opis pracy socjalnel pomocy w formie pracy socjalnej

Skierowanie na terapi¢ (uzaleznienia od alkoholu lub innych §rodkow) 341
efekt: podjgcie terapii 119
efekt: podjgcie terapii przez rodzing 24

Whniosek do Komisj.i Rozwiqzywaniz.l Prolbleméw Alkoholowych o 21

przymusowe leczenie osoby uzaleznione]
efekt: postanowienie sadu w sprawie zobowiazania do leczenia odwykowego 14
efekt: leczenie w placéwce zamknigtej 5
efekt: zakonczone leczenie od uzaleznienia 8
efekt: uczgszcza do AA 22

4. Pomoc osobom potrzebujgcym wsparcia ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepelnosprawnosé
W roku sprawozdawczym ubdstwo — poza niepelnosprawno$ciag 1 dlugotrwala lub cigzka chorobg — bylo
wiodaca przyczyng korzystania z pomocy spotecznej. Natomiast bezrobocie bylo czwartym, co do wielkoscei,
wskazaniem do uzyskania §wiadczen z pomocy spolecznej.

Osobom niepetmosprawnym i chorym oraz cztonkom ich rodzin udzielano porad dotyczacych m.in.:
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przyshugujacych ulg i uprawnien, w tym o dost¢gpnych formach rehabilitacji i §wiadczen pomocy
spolecznej,

mozliwosci uzyskania pomocy rzeczowej, np. w formie zywnosci, paczek wydawanych przez
organizacje pozytku publicznego,

mozliwosci uzyskania dofinansowania ze srodkow PFRON — w zakresie likwidacji barier technicznych,
w komunikowaniu si¢ i architektonicznych, dofinansowania turnuséw rehabilitacyjnych, sprzetu
rehabilitacyjnego, przedmiotow ortopedycznych i srodkéw pomocniczych,

wsparcia dziennego w formie specjalistycznych ushug opiekuficzych,

mozliwosci skierowania do Srodowiskowego domu samopomocy lub warsztatu terapii zajgciowe;,
korzystania z positkow i ushug Dziennego Domu Pomocy Spotecznej w Biatymstoku,

zasad przyznawania ustug opickunczych w miejscu zamieszkania i w o$rodku wsparcia, w tym
wramach tzw. opieki wytchnieniowej, asystencji osobistej oraz kierowania do domu pomocy
spolecznej oséb wymagajagcych opieki catodobowej niemozliwej do zapewnienia w miejscu



zamieszkania, wyjasnienie zasad kierowania wniosku do sgdu o umieszczenie osoby w domu pomocy
spolecznej bez jej zgody,

— wsparcie w codziennym funkcjonowaniu w formie uslugi asystencji osobistej realizowanej przez
organizacje pozarzadowe,

— uzyskania s$wiadczen opiekunczych, tj. zasitku pielggnacyjnego, specjalnego zasitku opiekuficzego,
$wiadczenia pielggnacyjnego oraz zasitku dla opiekuna,

— uzyskania dodatku mieszkaniowego i innych,

— mozliwosci uzyskania zaSwiadczenia w celu uzyskania ,,Biletu Seniora”,

— uzyskania orzeczenia o niepeinosprawnosci lub stopnia niepelnosprawnosci, a takze uprawnien
do swiadczen emerytalnych i rentowych, swiadczenia uzupelniajagcego dla o0sob niezdolnych
do samodzielnej egzystencji,

— mozliwosci korzystania z gminnych programéw oslonowych w zakresie zmniejszenia wydatkow:

e poniesionych na leki przez mieszkancow Miasta Biategostoku,
e mieszkancdw Miasta Biategostoku z tytutu oplat za gospodarowanie odpadami komunalnymi,

— mozliwosci korzystania z pomocy asystenta oraz przewozu osoby niepetnosprawnej,

— mozliwosci korzystania z pomocy wolontariusza organizacji pozarzgdowe;j,

— mozliwoéci powrotu na rynek pracy poprzez wskazywanie ofert pracy adresowanych do osob
niepelmosprawnych,

— mozliwoéci skorzystania z zajeé¢ w oSrodkach wsparcia, w tym Klub Senior +,

— mozliwosci uzyskania wsparcia w ramach Programu ,,Korpus Wsparcia Seniorow”,

— mozliwosé skorzystania z Programu ,,Opieka wytchnieniowa”,

— mozliwosci udzialu w projektach aktywizacji i szkoleniach adresowanych do 0séb niepelnosprawnych.
Ponadto funkcjonowanie o0sob samotnych, chorych i niepelnosprawnych bylo monitorowane przez
pracownikow socjalnych w §rodowisku spolecznym, w przypadku wystgpienia trudnych warunkow
pogodowych (upaty, mrozy), w tym we wspolpracy z pielggniarka i lekarzem rodzinnym.

Tabela Nr 16. Wykaz dzialan skierowanych w ramach pracy socjalnej do 0sob niepelnosprawnych i chorych

Liczba oséb, ktérym

Upls pracy socjalne Swiadczono pracg socjalng

Wska.zani.e mozliwosci wys_tqpienia do MZdsOoN w celu uzyskania orzeczenia o 629
stopniu niepelnosprawnosci

efekt: zgloszenie sig do MZdsOoN 441

efekt: uzyskanie stopnia niepeinosprawnosci 311

efekt: przyznanie zasitku stalego 197
Pomoc w rozpoczgciu leczenia psychiatrycznego 51

efekt: podjecie leczenia psychiatrycznego 28
Liczba wnioskow skierowanych do sadu o stwierd_zcnic potrz@by umieszczenia w 6
szpitalu psychiatrycznym osab chorujacych psychicznie bez ich zgody

efekt: sgdowe skierowanie na leczenie psychiatryczne 0
Pomoc w uzyskaniu §wiadczenia rentowego lub emerytalnego 110

efekt: przyznanie renty lub emerytury 66

Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku w 2025 r. realizowal zadania w ramach
resortowego programu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej ,Asystent osobisty osoby z
niepelnosprawnoscig” oraz ,,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2025,
dziatania finansowane byly w ramach Funduszu Solidamos$ciowego.

Opieka wytchnieniowa dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2025 — Gléwnym celem
Programu bylo wsparcie czlonkéw rodzin lub opiekunéw sprawujacych bezposrednig opiek¢ nad osobami
niepetnosprawnymi. Dzigki umozliwieniu uzyskania doraznej, czasowej pomocy w formie ustugi opieki
wytchnieniowej. Wsparcie skicrowane bylo do osob opickujacych sig posiadajagcymi orzeczenie
o niepelnosprawnoéci dzieémi od ukoniczenia 2 roku Zycia do ukonczenia 16 roku Zzycia lub osobami
niepeosprawnymi posiadajacymi orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenie
traktowane na roOwni z orzeczeniem wymienionym w lit. a, zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia
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1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (Dz. U. z 2025 r. poz.
913). Ustuga opieki wytchnieniowej przyznawana byta na wniosek opiekuna osoby niepelnosprawnej decyzjg
administracyjng wydawang przez MOPR, byla $wiadczona nieodplatnie. Wsparcie to mialo na celu
przeciwdzialanie wypaleniu fizycznemu i psychicznemu oséb wspierajgcych swoich bliskich. Dzigki temu
wsparciu, osoby zaangazowane na co dzien w sprawowanie opicki nad osobg z niepelnosprawnoscia mogly
dysponowaé czasem, ktory mogli przeznaczy¢ na odpoczynek i regeneracjg, jak rowniez na zatatwienie
niezbednych spraw zyciowych. Wsparcie w 2025 r. otrzymato 90 oséb.

Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnoscia — edycja 2025 - Celem Programu bylo wprowadzenie
systemowego wsparcia dla 0sob z niepetosprawnosciami. Wsparcie asystenta w ramach programu skierowane
bylo do o0séb niepelnosprawnych posiadajgcych orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnosci albo
o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, dzieci do 16. roku Zycia z orzeczeniem o niepelnosprawnosci,
bedgcych mieszkancami Bialegostoku. Asystent osobisty pomagat kazdej osobie indywidualnie, $cisle
dopasowujac si¢ do jej potrzeb np. w higienie, czynnosciach domowych, poruszaniu si¢ po ulicy oraz
aktywnos$ciach zawodowych czy spolecznych.

Wsparciem Asystenta osoby niepelnosprawnej objeto 59 osob.

5. Pomoc osobom starszym i samotnym
W strukturze MOPR w Biatymstoku funkcjonuje Klub ,,Senior +”, bedacy osrodkiem wsparcia w formie klubu
samopomocy, przeznaczonym dla mieszkancow Bialegostoku w wieku 60 lat i wigcej, nieaktywnych
zawodowo, zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w duzej mierze ze wzgledu na wiek. Wsrod uczestnikow
Klubu ,,Senior +” sg osoby z niepelnosprawnoscig. Klub ,,Senior +” dysponuje 35 miejscami.
Klub realizuje nastepujace cele:

— zawieranie nowych znajomosci i utrzymywanie wig¢zi wsréd uczestnikéw Klubu,

— integracja mi¢dzypokoleniowa i aktywizacja seniorow z réznych srodowisk,

— wypelnianie czasu wolnego osobom starszym, w sposob bedgcy swoista profilaktyks przeciw

marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu,

— propagowanie kultury 1 sztuki,

— upowszechnianie zdrowego trybu Zycia — ochrona i promocja zdrowia,

— upowszechnianie kultury fizycznej i sportu,

— propagowanie réznych form dziatalnosci tworczej seniorow,

— wspieranie inicjatyw umozliwiajagcych aktywny udziat senioréw.
W 2025 roku 10 oséb zrezygnowalo z uczestnictwa w Klubie ,,Senior +”, 9 osob podpisalo deklaracje
uczestnictwa.
W 2025 roku 122 o0s6b brato udzial w roznego rodzaju dziataniach m.in. w zajeciach: ruchowych, teatralnych,
kulinarnych, plastycznych, z fizjoterapeuts, muzycznych, z brydza sportowego; z fizjoterapeutg urologicznym;
w wyjsciach na basen; w jednodniowych wycieczkach autokarowych do Powsina i Wilanowa, w jednodniowych
wycieczkach integracyjno-krajoznawczych i rekreacyjnych — Biatystok i okolice; z przedstawicielami stuzb
mundurowych; w imprezach integracyjnych w klubie i poza nim; w wyjsciach do instytucji kulturalno-
o$wiatowych; w spotkaniach kulturalno-o$wiatowych w siedzibie klubu i poza nim; w spotkaniach z dzieé¢mi
z przedszkoli i szko} podstawowych, mlodziezg szkolna, studentami; w webinariach i spotkaniach dotyczacych
zdrowia i bezpieczenstwa seniorow.
Zorganizowano Miejski Dziefi Seniora, w ktorym brali udzial uczestnicy Klubu i inni seniorzy z Miasta
Bialystok, a takZe zaproszeni go$cie. Uroczysto$¢ miata na celu integracje seniorow.
W ramach ustug aktywizujacych spolecznie, Klub podjal dzialania majace na celu integracje
mig¢dzypokoleniows, m.in. poprzez spotkania z dzie¢mi, miodzieza szkolng, studentami oraz z innymi
seniorami. Uczestnicy mieli mozliwo$¢ poszerzenia swojej wiedzy poprzez udzial: w webinariach, wyktadach,
r6znego rodzaju spotkaniach oraz wyjsciach do instytucji kultury. Wspétpracowano m.in. z przedszkolami, ze
szkotami podstawowymi i §rednimi, ze Strazg Miejska, Policjg, z Narodowym Funduszem Zdrowia, z Biurem
Gospodarowania Odpadami UM w Biatymstoku. W klubie goscili seniorzy m.in. z Chéru Cantylena.
Seniorzy byli motywowani do dzialan na rzecz samopomocy i dziatan wolontarystycznych na rzecz innych,
co przetozyto si¢ na utrzymywanie relacji poza Klubem, wspieranie si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych,
pomoc w robieniu zakupow.
Uczestnikom Klubu ,,Senior +” udzielano pomocy w wypehianiu drukéw; w zalatwianiu réznego rodzaju
spraw, informowano o zasadach korzystania z pomocy zgodnie z ustawaz o pomocy spolecznej i innymi
ustawami. Wspierano senioréw w ich problemach rodzinnych, zdrowotnych, mieszkaniowych, wspélnie
poszukiwano wilasciwych rozwigzan. Pomagano w obstudze telefonu komérkowego, komputera, informowano
o wydarzeniach kulturalnych w Mie$cie Biatystok.
Pracownicy Klubu przeprowadzali rozmowy (telefonicznie i w siedzibie Klubu), z seniorami zainteresowanymi
udziatem w Klubie ,,Senior +”.
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W 2025 roku na utrzymanie i funkcjonowanie Klubu ,,Senior +” ze srodkow wtasnych Miasta Bialystok
wydatkowano kwote 501 302,57 zt. Zadanie zostalo dofinansowane ze $rodkéw budzetu panstwa w ramach
programu wieloletniego ,,Senior +” na lata 2021 — 2025, Edycja 2025, Modut II ,,Zapewnienie funkcjonowania
Klubu Senior + w Bialymstoku” (w 2025 roku na utrzymanie i funkcjonowanie Klubu ,,Senior +” z otrzymane;j
dotacji wydatkowano kwot¢ 75 600 zi).

Klub ,,Senior +” jest jednym z wielu miejsc w Miescie Bialystok dzialajgcych na rzecz seniorow.

6. Pomoc rodzinom przezywajgcym trudnosci opiekunczo-wychowawcze
MOPR podejmowat dziatania skierowane do rodzin majgcych trudnosci opiekunczo-wychowawcze, byty
to m.in.:

— rozpoznawanie i ocena sytuacji rodziny i srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie,

— monitorowanie funkcjonowania rodzin, monitorowanie sytuacji dzieci z rodzin zagrozonych kryzysem
lub przezywajacych trudnosci opickunczo-wychowawcze, systematyczny kontakt z rodzing i pomoc
W rozwigzywaniu problemow,

— motywowanie czlonkéw rodziny do podejmowania dzialan aktywizujacych i poprawiajacych sytuacje
rodziny, motywowanie do zmiany postawy rodzicow,

— proponowanie rodzinie objgcia pomocy asystenta rodziny, wnioskowanie o przydzielenie rodzinie
asystenta,

— obejmowanie $wiadczeniami pienigznymi i niepienigznymi z pomocy spotecznej, w tym w formie
optacania positkow w szkolach, przedszkolach i zlobkach,

— informowanie oraz pomoc w uzyskaniu §wiadczen rodzinnych i §wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

— informowanie o mozliwosci korzystania ze wsparcia oferowanego przez organizacje pozytku
publicznego (m.in. w formie paczek zywnos$ciowych, wyprawki szkolnej, paczek $wiatecznych),
wydawanie opinii do stowarzyszen i fundacji w celu uzyskania wsparcia przez rodzing,

— wskazywanie, zachecanie i motywowanie rodzicow/opiekunéw do uzyskania pomocy specjalistycznej
dziecku/dzieciom majgcym problemy w sferze psychicznej i emocjonalnej (poradnie psychologiczno-
pedagogiczne, poradnia zdrowia psychicznego dla dzieci i modziezy),

— wskazywanie mozliwoéci, kierowanie i motywowanie do zglaszania si¢ i korzystania z konsultacji
oraz poradnictwa specjalistycznego,

— udziat w posiedzeniach zespotéw ds. okresowej oceny sytuacji dziecka i rodziny,

— informowanie o mozliwosci uczestnictwa w mediacji,

— kierowanie na warsztaty zwiekszajace umiejgtnosci opiekunczo-wychowawcze,

— motywowanie rodzin do podejmowania dzialan zmierzajacych do prawidlowego funkcjonowania
poprzez udzial w grupach socjoterapeutycznych,

— kierowanie dzieci do placowek wsparcia dziennego,

— wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty” w przypadku wystapienia przemocy domowej,
wystepowanie z pismem zawiadamiajacym o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa,

—  kierowanie do sadéw wnioskéw o wglad w sytuacje dzieci i rodzin (76 wnioskéw), sprawdzenie
prawidtowosci wykonywania wladzy rodzicielskiej,

— informowanie o mozliwosci ztozenia wniosku w ZMK o lokal socjalny,

— podejmowanie interdyscyplinarnej wspolpracy z podmiotami zajmujgcymi si¢ wsparciem rodzin
i dzieci — pozostawanie pracownikéw socjalnych w kontakcie m.in. z asystentami rodziny, pedagogami
szkolnymi, wychowawcami dzieci, pracownikami placéwek wsparcia dziennego (swietlic), kuratorami
sadowymi, funkcjonariuszami Policji, pracownikami ochrony zdrowia, organizacjami pozarzagdowymi.

7. Pomoc osobom majacym trudno$ci w przystosowaniu si¢ do Zycia po zwolnieniu z zakladu
karnego

MOPR udzielal pomocy osobom majacym trudnodci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego. Liczba 0séb, ktérym udzielono pomocy po opuszczeniu jednostki penitencjarne] — 96.

Pomoc t¢ §wiadczono w nastgpujacych formach:

— udzielano informacji o uprawnieniach do $wiadczen z pomocy spotecznej i mozliwych formach
wsparcia; przyznawano pomoc finansows, positki w Dziennym Domu Pomocy Spotecznej, $wiadczono
pracg socjalng,

— wskazywano podmioty na terenie miasta Bialegostoku udziclajace pomocy w formie schronienia
(m.in. w Stowarzyszeniu Penitencjarnym ,,Patronat”), positku, zywnosci, odziezy,

—  éwiadczono poradnictwo specjalistyczne, w tym rodzinne, psychologiczne, prawne; prowadzono
poradnictwo dotyczace terapii dla rodzin (wspétuzaleznionych), kierowano do poradni odwykowych
w celu podjecia leczenia (wskazywano dostgpne poradnie); motywowano do zachowania trzezwosci,
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- motywowano do zachowan zgodnych z normami Zycia spolecznego oraz unikania sytuacji zwigzanych
z famaniem prawa,

- potwierdzano prawo do §wiadczen opieki zdrowotne;j,

— informowano o mozliwosci ubiegania si¢ o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci,

— informowano o podmiotach oferujgcych pomoc medyczng i terapeutyczna,

—~ zobowigzywano do rejestracji w urzedzie pracy; motywowano do utrzymywania stalego kontaktu
z urzedem pracy; informowano i kierowano na kursy i szkolenia oraz do udziatu w projektach majacych
na celu aktywizacje spoteczno-zawodows, motywowano do aktywnego poszukiwania pracy,

— informowano o zasadach ubiegania si¢ o przydzial mieszkania z zasoboéw gminy, o mozliwosci
uzyskania dodatku mieszkaniowego oraz innych dodatkéw i motywowano do zlozenia wniosku
o ich uzyskanie; przyznawano zasilki celowe na dofinansowanie optat mieszkaniowych, wydawano
zadwiadczenia do celow ubiegania si¢ o lokal socjalny,

— wspOlpracowano ze stuzbg wigzienng (m.in. wymiana informacji dotyczacych osob osadzonych badz
opuszczajgcych jednostki penitencjarne odnosnie ich zatrudnienia i dochodéw uzyskiwanych z tego
tytutu, a takze potrzeby objecia pomoca po opuszczeniu zakiadu karnego) oraz z Zespotem Kuratorskiej
Zawodowej Stuzby Sadowej.

Porozumienie o wspélpracy z Aresztem Sledczym w Bialymstoku

W roku 2025 r. kontynuowano dziatania w ramach porozumienia zawartego 19 listopada 2024 r. pomigdzy
Miejskim Ogrodkiem Pomocy Rodzinie w Bialymstoku, a Aresztem Sledczym w Biatymstoku i Oddziatem
Zewnetrznym w Bialymstoku o wspélpracy w zakresie pomocy osobom opuszczajacym Areszt Sledczy
w Biatymstoku 1 Oddzial Zewngtrzny w Biatymstoku,

Swiadczenie przez pracownikéw socjalnych MOPR w ramach pracy socjalnej na terenie Aresztu Sledczego
w Biatymstoku i Oddzialu Zewngtrznego przez pracownikow socjalnych MOPR spotkan informacyjnych
z osadzonymi, ktorym zostalo nie wigcej niz 3 miesigce do planowanego opuszczenia zaktadu kamego.
Ponadto w ramach wspélpracy pracownicy socjalni MOPR prowadzili dziatania na rzecz pomocy ww. oséob
i ich rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolno$ci do funkcjonowania w spoleczenstwie poprzez
pelnienie odpowiednich rol spolecznych oraz tworzenie warunkoéw sprzyjajacych temu celowi.

Celem porozumienia bylo podejmowanie staran na rzecz poprawy funkcjonowania oséb opuszczajacych Areszt
Sledczy w Biatymstoku oraz Oddziat Zewnetrzny w Biatymstoku, a takze udzielenie wsparcia ich rodzinom.
W roku 2025 r. pracownicy socjalni udzielili pomocy dla 76 0séb przebywajacych w Areszcie Sledczym oraz
Oddziale Zewnetrznym w Bialymstoku. Pomoc po opuszczeniu zaktadu karnego otrzymato 17 os6b/ 5 rodzin.

Tabela Nr 17. Formy dziatan podejmowanych na rzecz 0sdb opuszczajacych zakiady kame i ich rodzin w 2025 roku

Formy dzialan Opis dzialan

Informowano o uprawnieniach do $wiadczen z pomocy spolecznej i mozliwych
formach wsparcia; Rozpoznawano i diagnozowano potrzeby osoby/rodziny, a
nastgpnie przyznano pomoc finansowa m.in.: zasitki celowe, zasilki celowe na
zywnosc, zasitki okresowe, zasilek staty; wydawano skierowania na zywnos¢ z
FEAD

Informowano o przyshugujacych uprawnieniach do §wiadczen z pomocy spolecznej,
rodzajach oferowanej pomocy finansowej oraz o mozliwosci uzyskania bezplatnych
porad prawnych; wskazywano podmioty na terenie miasta Bialegostoku udzielajgce
pomocy w formie schronienia, positku, Zywnosci odziezy; informowano o
mozliwosci zgloszenia si¢ do Stowarzyszenia Penitencjarmego ,Patronat” celem
uzyskania wsparcia;, zobowigzywano do rejestracji w urzedzie pracy w celu
uzyskania statusu osoby bezrobotnej lub poszukujacej pracy i utrzymania tej
rejestracji; motywowanie do unikania sytuacji zwiazanych z lamaniem prawa;
motywowanie do zachowan zgodnych z normami zycia spolecznego

Poprawa sytuacji materialnej
osadzonych i ich rodzin (rodzaj
udzielanych §wiadczen z
pomocy spolecznej)

Udzielanie poradnictwa
prawnego, psychologicznego,
prowadzenie pracy socjalnej z

osobami zwalnianymi z

zakladéw kamych i ich

rodzinami

Zobowigzywano do rejestracji w PUP w celu uzyskania statusu osoby bezrobotnej
Znalezienie pracy przez bylych [lub poszukujgcej pracy i utrzymania tej rejestracji; motywowano do podjecia

osadzonych zatrudnienia; motywowano do aktywnego poszukiwania pracy we wiasnym
zakresie.

Udzielano pomocy finansowej na oplaty mieszkaniowe; Informowano o mozliwosci
zlozenia wniosku (w przypadku posiadania mieszkania) w celu ubiegania sig¢ o
dodatek mieszkaniowy; Informowano o mozliwosci ubiegania si¢ o mieszkanie z
zasobow gminy Bialystok

Dziatania w zakresie sytuacji
mieszkaniowej 0s6b skazanych
i ich rodzin
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Formy pracy z osobami
skazanymi, wspierajace proces
ich reintegracji spotecznej

Wskazywano podmioty na terenie miasta Bialegostoku udzielajace pomocy w
formie schronienia, positku, zZywnoS$ci, odziezy; motywowano do aktywnego
poszukiwania pracy; informowano o aktywnych formach poszukiwania pracy we
wlasnym zakresie; zobowigzywano do rejestracji w urz¢dzie pracy w celu uzyskania
statusu osoby bezrobotnej lub poszukujgcej pracy; motywowano do podjgcia
zatrudnienia;

Formy wspolpracy ze stuzba

Wspolpracowano ze stuzbg wigzienna; Swiadczenie na terenie Aresztu Sledczego
w Bialymstoku ul. Kopernika 21 organizowano spotkania informacyjne z
osadzonymi, ktorym zostalo nie wigcej niz 3 miesiagce do planowanego opuszczenia
ZK (na podstawie Porozumienia zawartego MOPR w Bialymstoku i Areszt
Sledczy).

ZPS nr 6 1 9 pelnity dyzury raz w miesigcu w picrwsze poniedziatki miesigca.
Dyzury byty petnione przez okres V.2025 — XII1.2025 r. (8 m-cy).

Wigzniowie ktorym zostat krotki termin do zwolnienia zapisywali si¢ na spotkanie
z pracownikiem socjalnym. Wszystkim wigzniom indywidualnie byly udzielane
porady w roznych kwestiach dotyczacych probleméw mogacych pojawié sig w ich
zyciu po opuszczeniu zakladu karnego, tj. zabezpieczenia potrzeb bytowych,
dostepie do $wiadczen socjalnych, zdrowotnych, znalezienia zatrudnienia,
znalezienia mieszkania.

Udzielono informacji w kwestii:

- wyrobienia dowodu osobistego;

- 0 placéwkach i1 miejscach noclegowych dla 0s6b bezdomnych oraz o mozliwosci
uzyskania positku, paczek zywnosciowych (przekazano ulotkg przygotowang przez
MOPR w Bialymstokuy);

- znalezienia mieszkania;

- formach pomocy pieni¢zne;j i niepieni¢znej $wiadczonej przez OPS-y na podstawie
ustawy o pomocy spolecznej i o wlasciwosci miejscowej OPS-ow i ZPS;

- jak mozna rozwigzac sprawy zwigzane z zadluzeniem mieszkania, ktore powstato
w okresie odbywania kary pozbawienia wolnosci oraz poinformowano
o konsekwencjach nie przyjecia mieszkania socjalnego proponowanego przez
Zarzad Mienia Komunalnego w zwigzku eksmisja z lokalu komunalnego;

- 0 mozliwosci uzyskania pomocy w sytuacji uzaleznienia od substancji
psychoaktywnych;

- 0 mozliwosci uzyskania pomocy w stowarzyszeniach, fundacjach;

- 0 mozliwosci uczestniczenia w Centrum Aktywno$ci Zawodowej;

- o potrzebie zarcjestrowania si¢ w PUP oraz skontaktowania si¢ z kuratorem
zawodowym w celu uzyskania wsparcia.

Wizyty pracownika socjalnego odbywaly si¢ w spokojnej atmosferze przy asyscie
pracownika Aresztu $ledczego w Bialymstoku.

wigzienng

II. POMOC OSOBOM DOZNAJACYM PRZEMOCY DOMOWEJ ORAZ OSOBOM
STOSUJACYM PRZEMOC

W ramach realizacji zadan zgodnie ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej oraz

Rozporzadzeniem Rady Ministrow w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy

,Niebieska Karta” pracownicy socjalni podejmowali nastgpujace dzialania w zakresie przeciwdzialania

przemocy domowej:

1.
2,

(V'S )
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Wypehiono 100 formularzy ,,Niebieska Karta — A” wszczynajace procedurg ,,Niebieskie Karty™.
Wypehniono 68 formularzy ,Nicbieska Karta — A” wszczynajgce procedurg ,Niebieskie Karty”,
w ktorych osobg doznajacg przemocy domowej bylo wskazane dziecko.

Uczestniczono w 2 986 spotkaniach grup diagnostyczno — pomocowych.

Informowano o mozliwoéci udzialu w programie korekcyjno — edukacyjnym 647 osoby wskazane
w procedurach ,,Niebieskie Karty” jako osoby stosujace przemoc domowa.

Informowano o mozliwosci udzialu w programie psychologiczno - terapeutycznym 426 osoby wskazane
w procedurach ,,Niebieskie Karty” jako osoby stosujgce przemoc domowa.

Wypehiiono 814 formularzy ,,Niebieska Karta — C” i 653 formularze ,,Niebieska Karta — D”.

Objeto dziataniami w ramach procedury ,Niebieskie Karty” 1 917 os6b doznajgcych przemocy
domowej, w tym: 800 kobiet, 153 mezczyzn i 964 dzieci.

Objeto pomocg w formie poradnictwa socjalnego 1 498 os6b doznajgcych przemocy domowej.
Wystosowano 163 wnioski/pisma do sgdu, Policji i MKRPA oraz innych instytucji.

. Objeto wsparciem asystenta rodziny 119 rodzin, w ktorych byla realizowana procedura ,.Niebieskie

Karty”.



11. Zapewniono ochrone 11 dzieciom na podstawie art. 12 a ust. 1 ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
domowej w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemocg domows. Jedno
dziecko zostalo umieszone u innej, niezamieszkujgcej wspdlnie osoby najblizszej. Dziesigcioro dzieci
umieszczono w placowce opiekunczo - wychowawczej.

12. W 2025 r. zakonczono tgcznie 739 procedur ,,Nicbieskie Karty”, w tym:

a) 539 w zwigzku z ustaniem przemocy domowej 1 uzasadnionym przypuszczeniem,
ze zaprzestano dalszego stosowania przemocy domowej,
b) 200 w zwigzku z rozstrzygnigciem o braku zasadno$ci podejmowania dzialan.

13. W 35 procedurach zakoniczono dzialania z osobg stosujacg przemoc.

14. Odstgpiono od dalszych dziatah w 2 procedurach wszczgtych wobec matoletnich, ktérzy zostali
wskazani jako osoby stosujgce przemoc domowa.

15. Zakonczono dziatania z jedng z osob doznajgcych przemocy w 1 procedurze (realizacja procedury
pomigdzy dwiema gminami).

16. Po zakonczeniu procedury ,,Niebieskie Karty” podejmowano dziatania monitorujgce wobec 2 178 oséb.
Zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie w Bialymstoku zapewnia obshuge organizacyjno-techniczng i1 finansowa zespolu
interdyscyplinarnego. Zarzadzeniem Nr 968/23 Prezydenta Miasta Biategostoku z dnia 12 wrze$nia 2023 r.
w sprawie powolania Zespolu Interdyscyplinarnego zostal powotany nowy Zespét Interdyscyplinarny
w Miescie Bialystok. Obecnie w jego sklad wchodzi 26 osob.

1. W 2025 r. na terenie O$rodka odbylo si¢ 9 posiedzen Zespohu Interdyscyplinarnego, na ktorych podjgto

15 uchwat.

2. Na terenie Miasta Biatystok w roku ubieglym realizowano Iacznie 1 214 procedury ,,Niebieskie Karty”,
w tym:

a) 701 procedur , Niebieskie Karty”, ktore wplynety w 2025 r. do Zespotu Interdyscyplinarnego
w Miescie Biatystok.
b) 513 procedur ,Niebieskie Karty” kontynuowano z lat poprzednich.

3. W zwigzku ze zmiang miejsca zamieszkania osob objetych procedurs ,,Niebieskie Karty” przekazano
9 oryginaléw procedur ,,Niebieskie Karty” do zespotéw interdyscyplinarnych w innych gminach.

4. Do realizacji na 2025 rok przeszty 513 procedury ,,Niebieskie Karty™.

Do Zespotu Interdyscyplinarnego wplyngto fgcznie 842 formularze ,Niebieska Karta — A”.

Przedmiotowe formularze zostaly wypelnione przez przedstawicieli podmiotéw ustawowo do tego

zobowigzanych:

— pomocy spotecznej — 171,

— Policji — 570,

— MKRPA -3,

— ofwiaty — 72,

— ochrony zdrowia — 23,

— organizacji pozarzgdowych — 3,

— Zandarmeria Wojskowa — 0.

6. Liczba formularzy ,Niebieska Karta — A” wszczynajacych procedurg ,,Niebieskie Karty”, w ktérych
osoba, doznajacg przemocy domowej byla osoba niepelnoletnia (dziecko ponizej 18 roku zycia) — 306.

7. Liczba formularzy ,Niebieska Karta — A” wszczynajacych procedurg ,,Niebieskie Karty”, w ktorych
osoba doznajgca przemocy domowej byta osoba starsza (powyzej 60 roku zycia) — 116.

8. Do Zespolu Interdyscyplinarnego w 2025 r. wplynelo 1acznie 30 zgloszef o podejrzeniu wystapienia
przemocy. W 23 przypadkach odstgpiono od dalszych dzialan w zwigzku z niepotwierdzeniem
informacji o stosowaniu przemocy domowej. 7 zgloszen zakonczylo si¢ wszczgciem procedury
,Niebieskie Karty”

b

IV.WSPIERANIE RODZINY I SYSTEM PIECZY ZASTEPCZEJ

1. Wsparcie rodziny w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej pracownik socjalny, po powzigciu
informacji o rodzinie przezywajacej trudnoSci w wypelianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej,
przeprowadza rodzinny wywiad $rodowiskowy w tej rodzinie, dokonuje analizy sytuacji i w razie stwierdzenia,
ze rodzina przezywa trudnosci, za jej zgoda, kieruje wniosek do Dyrektora MOPR, ktory przydziela rodzinie
asystenta rodziny. Ponadto zgodnie z art. 109 § 2 pkt 1 Kodeksu rodzinnego i opiekunczego, sad opiekunczy
moze zobowigzaé rodzicow oraz maloletniego do okre$lonego postgpowania, w szczegdlnosci do pracy
z asystentem rodziny.

Zadaniem asystenta rodziny jest pomoc rodzinie przezywajgcej trudnosci w opiekowaniu si¢ i wychowywaniu
dzieci, wsparcie w prawidlowym wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej oraz praca z rodzicami
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biologicznymi, ktérych dzieci zostaly umieszczone w pieczy zastgpczej w celu przywrdcenia pelnej wladzy
rodzicielskie;j.

W MOPR w Bialymstoku w ramach stosunku pracy, w systemie zadaniowego czasu pracy wsparcia rodzinom
udzielano w 2025 roku w ramach 19 etatow asystentéw. Liczba rodzin, z ktorymi asystent rodziny moze w tym
samym czasie prowadzi¢ prace, jest uzalezniona od stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie moze
przekroczyé 15.

Koszty zatrudnienia asystentow finansowane byly z budzetu Miasta Bialystok oraz dotacji budzetu pafstwa
w ramach programu ,,Asystent rodziny w 2025 r.”.

W roku 2025 r asystenci rodziny udzielili wsparcia 260 rodzinom. Liczba dzieci w tych rodzinach wynosita
585, przy czym 55 z nich przebywato w rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastgpczej.

1. Zadania realizowane przez asystentow rodziny MOPR:

— opracowano 112 planow pracy z rodzing we wspolpracy z pracownikami socjalnymi, koordynatorem
rodzinnej pieczy zastgpczej,

— dokonano 293 okresowe oceny sytuacji rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny,

— zakonczono wspélprace z 81 rodzinami, 10 dzieci powrdcilo z pieczy zastgpczej do rodziny
biologicznej,

— monitorowano funkcjonowanie 34 rodzin po zakonczeniu pracy z rodzing,

— na wniosek sgdu sporzadzono 221 opinii o funkcjonowaniu rodzin,

— wspolpracowano z grupa diagnostyczno — pomocowa w ramach Procedury ,,Niebieskie Karty” (odbylo
si¢ 118 posiedzen tych grup z udzialem asystentow rodziny),

— udzial w 42 zespolach ds. okresowej oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepcze;j,

— podjeto 55 dziatan o charakterze interwencyjnym i zaradczym.

2. Wspieranie kobiet w cigzy i rodzin z ustawy ,,Za Zyciem”.

Zgodnie z ustawg o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” ze wsparcia asystenta rodziny moze
skorzysta¢ kazda kobieta w ciazy i jej rodzina oraz rodzina z dzieckiem, u ktérego zdiagnozowano cigzkie
i nieodwracalne upo$ledzenie lub nieuleczalng chorobe powstalg w prenatalnym okresie rozwoju dziecka
lub w czasie porodu. Rodzina jest wéwczas uprawniona do poradnictwa, ktdére jest koordynowane przez
asystenta rodziny.

W 2025 r. 2 kobiety byly objete wsparciem asystenta rodziny z ustawy ,,Za zyciem”, 7 kobietom w cigzy
$wiadczono poradnictwo.
Pracownicy socjalni MOPR:
— przeprowadzili 114 wywiadéw srodowiskowych w celu rozpoznania i1 analizy sytuacji rodziny
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkeji opiekuficzo-wychowawczej,
— uczestniczyli w 42 posiedzeniach zespolu do spraw opracowania okresowej oceny dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej,
— przestali 116 opinii do PCPR i placéwek opiekunczo-wychowawczych z terenu innych powiatéw,
— prowadzili monitoring sytuacji dziecka zagrozonego kryzysem w 95 rodzinach.

Asystenci rodziny Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie w Bialymstoku zorganizowali 02.06.2025 r.
wydarzenie integracyjne pt. ,Swietujmy razem Dzien Dziecka” w Jumper Park Trampolin. Spotkanie
zaplanowano dla 120 dzieci z rodzin korzystajacych ze wsparcia asystenta rodziny Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Bialymstoku. ZaloZeniem projektu byto wzmocnienie wigzi rodzinnych, ksztaltowanie nawyku
aktywnego wypoczynku, rozwijanic sprawnosci ruchowej, integracja poprzez zabawe, tworzenie atmosfery
zyczliwoscei, wspolpracy 1 wspoldziatania.

Dzigki spotkaniu udato si¢ pokazaé¢ jak rodzinnie spgdzi¢ czas wolny poza domem, jak mozna
wypoczywaé aktywnie i rozwijaé sprawno$é ruchowa dzieci. Byla to tez okazja do integracji przez zabawg,
nauki wspotpracy i budowania relacji réwiesniczych. Dzieci bawity si¢ w grupach lub pojedynczo, samodzielnie
inicjowaly aktywnosci, ale rownie chetnie korzystaly z propozycji animatoréw.

Rado$¢ dzieci, ich beztroska i usmiech pokazaly rodzicom jak wazny jest wspdlny czas spgdzony na
zabawie. Rodzice, obecni na spotkaniu, mieli $wietng okazj¢ do spotkania sig, poznania innych rodzin, rozméw
pomiedzy soba, ale takze z asystentami wspierajacymi rodziny w ich codziennym funkcjonowaniu. Spotkanie
stanowilo dobrg okazje do rozméw z rodzicami o tym jak potrzebne jest dzieciom szczere zainteresowanie ze
strony mamy i taty.

Poza tym w trakcie spotkania przeprowadzono rozmowy z rodzicami na temat:

° zwiekszenia poczucia przynalezno$ci przez przezywanie wspdlnych doswiadczen bgdacych
zrodtem wspomnien,
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° form spedzania czasu wolnego,

o zdrowego stylu Zycia — rozmowy na temat roli aktywnosci fizycznej i odpowiedniego odzywiania
w prawidlowym rozwoju fizycznym oraz psychicznym dziecka,

. rozwijania ogoélnej sprawnosci ruchowej,

° ksztaltowania kolezefistwa, wspotpracy i szacunku do drugiego cztowicka.

Projekt zostat sfinansowany ze §rodkéw Miejskiego Oérodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku. w wysokosci
6 960 zt.

2. Dom Matki i Dziecka
Od dnia 1 pazdziernika 2025 r. uruchomiony zostal pierwszy w Bialymstoku ,.Dom dla matek z matoletnimi
dzieémi i kobiet w cigzy” prowadzony przez Fundacjg¢ Dialog w ramach zadania zleconego przez Miasto
Bialystok w formie powierzenia zadania: ,Prowadzenie osrodka wsparcia w formie domu dla matek
z maloletnimi dzieémi i kobiet w cigzy przeznaczonego dla 8 osob”.
Przeznaczony jest dla matek z matoletnimi dzieémi, kobiet w ciazy, ojco6w z matoletnimi dzieémi oraz innych
0s6b sprawujacych opieke prawna nad matoletnimi dzie¢mi. Dziatalno$¢ Domu jest dostosowana do przepisow
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej oraz rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 7 lutego 2024 r. w sprawie doméw dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy.
Gléwnym celem placowki jest zapewnienie czasowego, catodobowego miejsca pobytu osobom, ktére z powodu
sytuacji kryzysowej wymagajg wsparcia i schronienia. Dom zapewnia kompleksowg pomoc w trzech obszarach:
e interwencyjnym — natychmiastowe schronienie, bezpieczenstwo i ochrong, a w razie potrzeby takze
wsparcie emocjonalne i pomoc psychologiczng,
e terapeutyczno-wspomagajacym — terapia, poradnictwo psychologiczne, prawne i socjalne, doradztwo
zawodowe, wsparcie w pehieniu rél rodzicielskich, pomoc w sprawach urzgdowych, a takze wsparcie
w uzyskaniu mieszkania lub innego miejsca zamieszkania po opuszczeniu domu,
e bytowym — pokoje rodzinne, miejsce do nauki dla dzieci, wspolna kuchnia lub aneksy kuchenne, pralnia,
suszarnia oraz pokoje do indywidualnej pracy z mieszkancami.
Mieszkancy majg dostep do specjalistycznej pomocy psychologa, pedagoga, terapeuty, prawnika i pracownika
socjalnego. W 2025 1. schronienie i pomoc uzyskaty 4 rodziny w tym 4 rodzicow i 5 dzieci.

3. Rodziny zastepcze

W 2025 r. ze $wiadczen pienieznych do dnia 31.12.2025 r. skorzystaly 204 rodziny zastgpcze, w ktérych
przebywalo Igcznie 271 dzieci i petnoletnich wychowankéw pozostajacych w dotychczasowych rodzinach
zastepczych oraz 6 rodzinnych domow dziecka, w ktorych przebywato 53 dzieci i pelnoletnich wychowankow
pozostajacych w dotychczasowych rodzinnych domach dziecka.

Tabela Nr 18. Swiadczenia pieniezne przyznane rodzinom zastgpczym

Typy rodzinnej picczy zast¢pczej
Rodzina zast¢peza Rodzina zast¢peza Rodzina zastepcza Lacznie
Formy pomocy spokrewniona niczawodowa zawodowa kwota
liczba kwaota liczba kwota liczba kwota wel
$wiadezen w ozl $wiadczen wzl §wiadczen wzl

Swiadczenie na pokrycie kosztow
Ueynigia drieck: 2204 2 009 443 606 831 140 4
umieszczonego w rodzinnej = f64 720 3401805
pieczy zastgpczej
Jednorazowe $wiadczenie
pienigzne na pokrycie
niezbednych kosztéw zwigzanych 27 38 450 8
z potrzebami przyjmowanego 12000 5 6900 37330
dziecka do rodzinnej pieczy
zastgpezej
Dofinansowanic do wypoczynku
poza miejscem zamieszkania 57 44310 8 5499 17 11400 61209
dziecka
Zdarzenia losowe lub inne
zdarzenia majgce wplyw na 1 1175 0 0 0 0 1175
jakosé sprawowanej opieki
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Utrzymanie lokalu mieszkalnego
w budynku wiclorodzinnym lub 0 0 0 0 41
domu jednorodzinnego

54 603 54 603

Koszty przeprowadzenia
niezbgdnego remontu lokalu
mieszkalnego w budynku 0 0 0 0 3
wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnego

Wynagrodzenie z tytulu pelnienia
funkcji: zawodowej rodziny
zastgpczej; rodzinnego domu
dziecka; osoby do pomocy przy
sprawowaniu opieki nad dzie¢mi
i przy pracach gospodarskich;
rodzin pomocowych (z¢
sktadkami na ubezpieczenie
spoleczne i fundusz pracy)

15 000 15 000

208 1047 998 1047 998

Lacznie 2289 2093378 622 848 694 689 1758 498 4642 140

W rodzinnej pieczy zast¢pcezej umieszcezono 2 dzieci z Ukrainy. Wydatkowano na ten cel ze $Srodkdéw Funduszu
Pomocy — 58 376,78 zl z tego:

— pomoc comiesigczna, pomoc jednorazowa oraz czynsz — 19 778,46 zt

— wynagrodzenia i pochodne rodziny zast¢pczej i osoby do pomocy — 38 598,32

Tabela Nr 19. Tabela zbiorcza rodzinnej pieczy zastepczej otrzymujacej $wiadczenia

Forma rodzinnej pieczy zastepczej
Rodzina Rodzina Rodzina Rodzinny dom Lacznie
zastepcza zastepcza zaste¢peza dziecka
spokrewniona niezawodowa zawodowa i
liczba liczba liczba liczba liczba liczba liczba liczba liczba liczba
rodzin dzieci rodzin dzieci rodzin dzieci RDD dzieci rodzin dzieci
152 183 4] 52 11 36 6 53 210 324
Tabela Nr 20. Swiadczenia pieni¢zne przyznane rodzinnym domom dziecka
Rodzinny dom dziecka
Formy pomocy liczba kwota
Swiadczen wzl
Swiadczenie na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka umieszczonego w rodzinnej 531 676 256
pieczy zastgpczej
Jednorazowe $wiadczenie pieni¢zne na pokrycie niezbednych kosztow zwigzanych z 1 13 000
potrzebami przyjmowanego dziecka do rodzinnej pieczy zastgpczej
Dofinansowanie do wypoczynku poza miejscem zamieszkania dziecka 15 10 500
Zderzenic losowe lub inne zdarzenie majgce wplyw na jako$c sprawowanej opieki 5 7 940
Utrzymanie lokalu mieszkalnego w budynku wielorodzinnym lub domu
: ; 61 145 448
jednorodzinnego
Koszty przeprowadzenia niezbednego remontu lokalu mieszkalnego w budynku
) i : ; 3 25 870
wielorodzinnym lub domu jednorodzinnego
Pokrycie innych niezbednych i nieprzewidzianych kosztéw zwigzanych z opieka lub
. : . . 3 3790
funkcjonowaniem Rodzinnego Domu Dziecka
Wynagrodzenie z tytutu petnienia funkcji: prowadzacego rodzinny dom dziecka;
osoby do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzieé¢mi i przy pracach 163 957 648
gospodarskich (ze sktadkami na ubezpieczenie spoleczne i fundusz pracy)
Y.acznie 792 1 840 452

Swiadczenia fakultatywne przyznawane rodzinom zastgpczym i prowadzacym rodzinne domy dziecka
udzielane byly w oparciu o zasady okreslone w Zarzadzeniu Nr 1374/24 Prezydenta Miasta Biatcgostoku z dnia
20 grudnia 2024 r. w sprawie okreslenia zasad, przyznawania §wiadczef pieni¢znych rodzinom zastgpczym,
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rodzinom pomocowym, prowadzacym rodzinne domy dziecka na zasadach przewidzianych w ustawie z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej

Na terenie Miasta Bialegostoku na dziefi 31.12.2025 r. prowadzone byly 3 rodzinne domy dziecka oraz petnito
funkcje 8 rodzin zastgpczych zawodowych, w tym 1 rodzina petnigca funkcj¢ pogotowia rodzinnego oraz
1 rodzina specjalistyczna. Natomiast na terenie Powiatu Biatostockiego prowadzone byty 3 rodzinne domy
dziecka oraz petnilo funkcje 2 rodziny zastgpcze zawodowe, na rzecz ktérych wlasciwym do wyplaty §wiadczen
i wynagrodzen jest Miasto Biatystok.

Do dnia 31.12.2025 r. wyplacono wynagrodzenie 12 zawodowym rodzinom zastgpczym, w tym 1 rodzinie
zastepczej o charakterze pogotowia rodzinnego; 6 osobom prowadzacym rodzinne domy dziecka; 12 osobom
do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi przebywajacymi w rodzinnych domach dziecka i przy pracach
gospodarskich oraz 4 rodzinom pomocowym. Wynagrodzenie bylo réwniez wyplacane 9 osobom do pomocy
przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi przebywajacymi w zawodowych rodzinach zastgpczych i przy pracach
gospodarskich oraz 3 rodzinom pomocowym.

W roku sprawozdawczym na terenie innych powiatow umieszczono 77 dzieci z Miasta Bialegostoku. Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku na podstawie zawartych porozumien wydatkowat $rodki finansowe
na ww, dzieci na rzecz 22 powiatow.

Tabela Nr 21. Wydatki z tytulu utrzymania dzieci pochodzacych z terenu Miasta Bialegostoku, zamieszkujgcych na terenie
innych powiatow

Typy rodzinnej pieczy zastepczej

Formy pomocy Rodzina zastepcza Rodzina zast¢peza Rodzina zastepcza Rodzinny dom Lacznie
spokrewniona niezawodowa zawodowa dziecka kwota w
liczba kwota liczba kwota liczba kwota liczba kwota zl
$wiadczen w zt Swiadczen wzl $wiadczen w zl Swiadczen w2

Wydatki z tytulu
utrzymania dzieci na 670 602 274 618 455977 10 7 468 43 34 146 1 099 865

terenie innego powiatu

Wydatki z tytulu
umow zlecen
zawodowych rodzin 256 89 233 108 43610 10 12 823 34 48 432 194 099
zastgpezych i RDD z
innych powiatow

Eacznie wydatki
ponicsione na
podstawie zawartych 926 691 507 726 499 587 20 20292 77 82578 1293 964
porozumien z innymi
powiatami

W 2025 roku na terenie Miasta Bialegostoku przebywato 31 dzieci i oséb petnoletnich pozostajacych
w dotychczasowe] rodzinnej pieczy zastgpczej pochodzacych z terenu 9 innych powiatéw, umieszczonych
w rodzinnej pieczy zastgpczej.

Tabela Nr 21. Dochody z tytulu utrzymania dzieci pochodzacych z terenéw innych powiatéw, umieszczonych

w rodzinach zastgpczych funkcjonujacych na terenie Miasta Bialegostoku
Dochody z
Dochody z tytulu Dochody z tytulu umoéw zlecen tyt::::;:t‘;:vom
Dochodly zrealizowane na utrzymamla dzieci z zawo.dowq rodzfny z.ast.gpcze] za | oor dynatora Eacznie
. terenu innego opieke nad dzieémi z innych R kwota w zl
podstawie zawartych owiatu (kwota w zi) iatow (kwot I w rodzinnej
porozumien z innymi P powiatow: (kwota-wzl) picczy
powiatami zastepezej
365 974 22 761 70 306 459 041

4. Usamodzielnianie wychowankow
Na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej wychowankom opuszczajgcym rodziny
zastgpeze i placowki opiekunczo — wychowawcze przystuguje pomoc z tytutu usamodzielnienia.
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Tabela Nr 23. Usamodzielniani wychowankowie rodzin zastgpczych

Pomoc na kontynuowanie Pomoc na Pomoc na zagospodarowanie R
nauki usamodzielnienie w formie rzeczowej azem
Liczba | Kwota swiadczen | Liczba | Kwota Swiadczen Liczba Kwota $wiadczefi | Kwota swiadczen
0s0b (w zb) 0s6b (wzh) osdb (wzh) (wzh)
47 295 446 22 137 416 30 83 168 516 030
Tabela Nr 24. Usamodzielniani wychowankowie placowek opiekurniczo — wychowawczych
Pomoc na kontynuowanie Pomoc na P d ¢ R
nauki usamodzielnienie omoc na zagospodarowanie azem
Liczba | Kwota §wiadczen | Liczba | Kwota §wiadczen Liczba Kwota $wiadczeni | Kwota Swiadczen
0s6b (w ztb) 0sob (w zh) 0s6b (w zb) (wzh)
43 302 321 12 99917 8 22042 424 280

F.aczne wydatki budzetowe za 2025 rok dotyczace usamodzielnianych wychowankéw (na podstawie ustawy
o pomocy spolecznej i ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej) wyniosty 979 528 zl, pomocy
udzielono 136 osobom.
W 2025 roku usamodzielniono:
— 81 wychowankow rodzin zastgpczych na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zast¢pezej (Dz U. z 2025 r. poz.49 z pdzn. zm.),
— 49 wychowankow placowek opiekunczo-wychowawczych na podstawie ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej (Dz U. z 2025 r. poz.49 z p6zn. zm.),
— 10 wychowankdéw placowek okreslonych w art. 88 ust. 1 ustawy z dnial2 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej. (Dz U. z 2025 r. poz.1214 z pdzn. zm.),

5. Instytucjonalna piecza zast¢pcza
W 2025 roku w zwigzku z realizacjg zadania z zakresu zawartych porozumiefl w sprawie przyjgcia oraz
warunkow pobytu i wysokosci wydatkéw na opieke 1 wychowanie 6 dzieci umieszczonych w instytucjonalne;
pieczy zastgpczej na terenie innych powiatow poniesiono wydatki w wysokosci 482 523 zi:

— 3 dzieci w Regionalnej Placéwce Opiekunczo-Terapeutycznej w Ignatkach,

— 2 dzieci w Placéwce opiekunczo-wychowawczej typu rodzinnego ,,Peretka” w Kuznicy.

— 1 dziecko w Pogotowiu Opiekunczym w Warszawie
Ponadto do poszczegdlnych placowek opiekuiiczo-wychowawczych wydano 71 skierowan, w tym:

— Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,,Dom pod Modrzewiem” — 11,

— Pogotowie Opiekuncze — 10,

— Placéwka Opiekuficzo-Wychowawcza im. dr Ireny Biatowny — 10,

— Placéwka Opiekuniczo-Wychowawcza ,,Moje Miejsce” — 8,

— Placowka Opiekuficzo-Wychowawcza ,,Nadzieja” — 7,

— Placéwka Opiekuficzo-Wychowawcza , Jedynka” — 11,

— Placéwka Opiekuficzo-Wychowawcza ,,Rados¢” - 9,

— Placdwka Opiekuniczo-Wychowawcza Dom Powrotu — 2,

— Placéwka Opiekuficzo-Wychowawcza ,,Dom w Lesie” — 3.

W roku 2025 na podstawie art.18 ust.3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych (DZ. U. z 2025 r. poz.1461 z pézn. zm) MOPR realizowat zadanie
zwigzane z ponoszeniem oplat za wyzywienie i zakwaterowanie dziecka pozbawionego opieki i wychowania
rodzicow, umieszczonego w zakladzie opiekunczo-leczniczym. Miasto Biatystok z tego tytutu poniosto oplate
w lacznej wysokosci — 165 111 zt:

— 1 dziecko w Zakladzie Opiekunczo — Leczniczym w Wierzbicach — 44 043 zi,

— 3 dziecko w Zaktadzie Opiekuficzo — Leczniczym w Siemiatyczach — 121 068 zi.
W 2025 roku Os$rodek przystapit do rzadowego programu wsparcia powiatu w organizacji i tworzeniu
rodzinnych form pieczy zastepczej w 2025 r. w ramach ktérego dofinansowano ze §rodkéw Funduszu Pracy
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zadanie wlasne powiatu w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej wynagrodzenia i pochodne
w lgcznej wysokosci — 188 100 zt dla:

— 10 rodzin zast¢pezych zawodowych,

— 6 prowadzacych rodzinny dom dziecka,

— 1 rodzin zastgpczych zawodowych petniacych funkcje pogotowia rodzinnego.
Ponadto MOPR réwniez przystapit do rzgdowego programu o dofinansowanie ze $rodkéw Funduszu Pracy
zadania wilasnego powiatu w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej w ramach rzagdowego
programu ,,.Dofinansowanie wynagrodzen rodzin zastgpczych zawodowych i prowadzacych rodzinne domy
dziecka na lata 2024 — 2027 w postaci dodatku motywacyjnego wg Uchwaty nr 61 Rady Ministréw z dnia 19
czerwca 2024 r., w facznej wysokosci — 226 536 z1.

— 12 rodzin zastepczych zawodowych — 147 433 zl.

— prowadzacych rodzinne domy dziecka — 79 103 zl.

6. Zadanie realizowane przez MOPR w Bialymstoku jako organizatora rodzinnej pieczy
zastepcezej
Prezydent Miasta Bialegostoku wyznaczyl Miejski Oérodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku na organizatora
rodzinnej pieczy zastepczej na terenie Miasta Biategostoku. Zadanie to w MOPR realizuje Zespot ds. Pieczy
Zastepezej. W roku sprawozdawczym pracowali w nim koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej, pracownicy
socjalni, psycholodzy i pedagog.
Wsparciem pracownikéw ZPZ w 2025 r. objeto 1acznie 212 rodziny zastgpcze i rodzinne domy dziecka, w tym:
— 152 rodziny zastgpcze spokrewnione,
— 43 rodziny zastepcze niezawodowe,
— 11 rodzin zastgpczych zawodowych,
— 6 rodzinnych domow dziecka.
Lacznie w rodzinach zastgpczych i rodzinnych domach dziecka przebywalo 331 wychowankow. Wsparciem
pracownikoéw Zespolu ds. Pieczy Zastepczej objeci byli takze wychowankowie pieczy zastepczej realizujacy
indywidualny program usamodzielnienia (IPU w 2025 r. realizowato 433 wychowankow).
Zespot realizowal zadania organizatora rodzinnej pieczy zastepczej poprzez:

1. Prowadzenie naboru kandydatéow do pelnienia funkcji rodziny zastepczej niezawodowej, rodziny

zastepczej zawodowej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka.

W celu promocji idei rodzicielstwa zastgpczego i budowania zyczliwej atmosfery spolecznej wobec rodzin
zastepczych oraz ich wychowankéw rozpowszechniano ulotki i plakaty informacyjne ,I Ty mozesz zostaé
rodzing zastgpcza”. Na stronie internetowej MOPR zamieszczano informacje dla kandydatéw do pelnienia
funkcji rodziny zastgpczej, ofert¢ O$rodka skierowang do rodzin =zastgpczych oraz informacje
o dziataniach skierowanych do opiekunéw =zastgpczych iwychowankéw rodzinnej pieczy zastgpczej.
Promowano rodzicielstwo zastgpcze podczas audycji w lokalnym Radiu JARD, podczas spotkania
integracyjnego rodzin zastgpczych na boisku Hattrick Arena w dniu 25.05.2025 r. oraz w trakcie ,,Pikniku u
Mamy”, ktory odbyl si¢ w dniu 24.08.2025 r. na terenie rzymskokatolickiej parafii pw. Krélowej Rodzin w
Bialymstoku. W pojazdach komunikacji miejskiej w Bialymstoku, na monitorach LCD, przez 30 dni emitowano
spoty informacyjno —rodzicielstwo promujace rodzicielstwo zastepcze.

2. Kwalifikowanie os6b kandydujacych do pelnienia funkcji rodziny zastepczej lub prowadzenia
rodzinnego domu dziecka, organizowanie szkolen dla kandydatéw do pelnienia funkcji rodziny
zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka oraz wydawanie zas$wiadczen
kwalifikacyjnych.

Na wniosek sadu sporzgdzono 27 opinii o kandydatach do pelnienia funkcji rodziny zastgpczej (osoby
niepozostajgce w zwigzkach oraz matzenstwa — tacznie 37 os6b). W ramach opiniowania kandydaci spotkali si¢
z koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpczej lub pracownikiem socjalnym w miejscu swego zamieszkania oraz
wzigli udziat w badaniach psychologicznych.

W procedurze kwalifikacyjnej na niezawodowa rodzing zastgpcza wzigto udzial 14 kandydatéw. W ramach
procedury kwalifikacyjnej kandydaci spotykali si¢ z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej lub
pracownikiem socjalnym oraz psychologiem i pedagogiem.

Na wniosek kandydatow wydano 11 zaswiadczen kwalifikacyjnych.

3. Zapewnianie rodzinom zast¢pczym oraz prowadzgcym rodzinne domy dziecka szkolen majacych
na celu podnoszenie ich kwalifikacji.

Opiekunowie zastgpczy uczestniczyli w warsztatach i szkoleniach, zorganizowanych przez Fundacje DIALOG
w ramach dziatalnosci Osrodka Szkoleniowo — Konsultacyjnego (OKS). Konkurs na realizacje zadania
publicznego pod nazwg ,,Wsparcie rodzinnej pieczy zastgpczej poprzez prowadzenie oSrodka konsultacyjno —
szkoleniowego” oglosit Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku.

Lacznie 19 opiekunéw zastgpczych uczestniczylo w szkoleniach podnoszacych kompetencje wychowawcze.
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4. Zapewnianie pomocy i wsparcia osobom sprawujgcym rodzinng piecze zastepeza, w szczegélnosei
w ramach grup wsparcia oraz rodzin pomocowych.

W ramach dziatan Klubu Pieczy Zastepczej Osrodka Konsultacyjno — Szkoleniowego organizowano spotkania,
ktore taczyly w sobie elementy grupy wsparcia i edukacji. Rodzinne dom dziecka i zawodowe rodziny zastgpcze
skorzystaty ze wsparcia 7 rodzin pomocowych oraz 19 osob zatrudnionych do pomocy przy sprawowaniu opieki
nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich.

W ramach Projektu ,,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID -19”
rodziny zastgpcze i rodzinne domy dziecka korzystaty ze sprzgtu komputerowego i audiowizualnego.

5. Wspoélpraca ze srodowiskiem lokalnym, w szczegdlno$ci z powiatowym centrum pomocy rodzinie,
ofrodkiem pomocy spolecznej, sadami i ich organami pomocniczymi, instytucjami oSwiatowymi,
podmiotami leczniczymi, a takze kosciolami i zwigzkami wyznaniowymi.

Wspolpraca z Sadem obejmowala w szczegdlnosci przekazywanie opinii o kandydatach do petnienia funkcji
rodziny zastgpczej, przekazywanie ocen sytuacji dzieci wraz z opinig o zasadnosci dalszego pobytu dzieci
w pieczy zastgpczej oraz informacji o aktualnej sytuacji dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastgpczej,
informowanie Sadu 0 mozliwosci umieszczenia dzieci w rodzinnej pieczy zastgpcezej

Wspotpraca z PCPR-ami dotyczyla w szczegoélnosci procesu usamodzielniania wychowankow pieczy
zastepczej, wymiany informacji w sytuacji zmiany przez rodzing zastgpczg miejsca zamieszkania oraz
przekazywania informacji nt. mozliwo$ci umieszczania dzieci z innych powiatéw w rodzinach zastgpczych na
terenie Biategostoku.

Wspotpraca z oérodkiem adopcyjnym obejmowala w szczegolnosci przekazywanie opinii o zasadno$ci dalszego
pobytu dzieci w pieczy zastepczej, opinii i dokumentacji potrzebnych do sporzadzenia ,,Karty dziecka” w
przypadku dzieci zakwalifikowanych do przysposobienia, udzial przedstawiciela Osrodka Adopcyjnego ROPS
w Bialymstoku w posiedzeniach w sprawie oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy
zastgpcze;j.

Wspélpraca z placéwkami opickunczo - wychowawczymi dotyczyta m. in. procesu usamodzielniania
wychowankow placowek, udziatu w posiedzeniach Zespotow ds. okresowej oceny sytuacji dziecka i rodziny
w placéwkach opiekunczo-wychowawczych na terenie miasta, umieszczania wychowankow placowek
w rodzinnej pieczy zastgpcze;j.

MOPR wspéipracowal z Fundacjg ..DIALOG” realizujaca zadanie publiczne ,,Wsparcie rodzinnej pieczy

zastepczej poprzez prowadzenie O§rodka Konsultacyjno — Szkoleniowego”. W ramach OKS-u wychowankowie
uzyskiwali pomoc w nauce, mieli mozliwo$¢ korzystania z konsultacji specjalistycznych natomiast opickunowie

zastepczy i ciekawych forma spgdzania czasu wolnego (potkolonie, imprezy integracyjne).
Wspblpraca z organizaciami pozarzadowymi obejmowala informowanie rodzin zastgpczych i rodzinnych
domoéw dziecka o inicjatywach podejmowanych na rzecz dziecka i rodziny przez organizacje pozarzadowe
i inne instytucje, m.in. Fundacje DIALOG, Centrum Reintegracji Rodziny, Stowarzyszenie Pomocy Rodzinie i
Dzieciom SZANSA, Stowarzyszenie Pomocy Rodzinie DROGA, czy Centrum Pomocy Dzieciom
Stowarzyszenia KLANZA.
Realizujgc zadania organizatora rodzinnej pieczy zastepczej pracownicy Zespotu ds. Pieczy Zastgpczej:
- kontaktowali sie z pracownikami sadéw, instytucji o$wiatowych, $wietlic socjoterapeutycznych, osrodkow
zdrowia, Policji, PCPR-6w i innych instytucji dziatajacych na rzecz dzieci i rodziny,
- brali udziat w grupach diagnostyczno - pomocowych powotanych przez Zespét Interdyscyplinarny w Miescie
Bialystok do pracy z rodzinami, wobec ktorych istnialo podejrzenie, Ze s3 dotknigte problemem przemocy
w rodzinie,
- wspolpracowali z asystentami rodzin biologicznych dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastgpczej,
pracownikami socjalnymi oraz innymi podmiotami organizujacymi pracg z rodzinami.
6. Prowadzenie poradnictwa i terapii dla os6b sprawujacych rodzinna piecz¢ zastgpcezg i ich dzieci
oraz dzieci umieszczonych w pieczy zast¢pczej.
Wszyscy opiekunowie zastepczy, ich dzieci i wychowankowie rodzinnej pieczy zastgpczej mieli mozliwosé
korzystania w Zespole ds. Pieczy Zastgpczej ze wsparcia psychologicznego i pedagogicznego. Z poradnictwa
specjalistycznego skorzystaly 142 rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka os6b, udzielono 741 porad
specjalistycznych.
Problematyka spotkan specjalistow z opiekunami zastgpczymi oraz wychowankami dotyczyla najczescie;:
- konsultowania zglaszanych trudnosci wychowawczych,
- wsparcia emocjonalnego w sytuacji straty, zaloby, kryzysu,
- wyznaczania kierunku pracy terapeutyczne;j,
- motywowanie do dziatan optymalizujgcych funkcjonowanie rodzin i poszczegélnych jej cztonkow,
-wsparcia emocjonalnego wychowankéw usamodzielnianych oraz motywowania ich do podejmowania decyzji
7. Zapewnianie pomocy prawnej osobom sprawujacym rodzinng piecz¢ zastepcza, w szczegolnosci
w zakresie prawa rodzinnego.
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Pomoc prawna §wiadczona byta osobom sprawujgcym rodzinng pieczg zastgpczg w Osrodku Interwencji
Kryzysowej MOPR w Bialymstoku.

8. Dokonywanie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastepczej.
Oceny sytuacji dzieci dokonywane byly na posiedzeniach z udzialem rodziny zastgpczej lub prowadzacego
rodzinny dom dziecka, pedagoga, psychologa, przedstawiciela osrodka adopcyjnego, koordynatora rodzinnej
pieczy zastgpczej, rodzicow dziecka lub innych oséb bliskich dziecku, a takze asystentéw, pracownikow
socjalnych, przedstawicieli przedszkoli, szkot i organizacji pozarzadowych.

W przypadku dzieci ponizej 3 lat, ocena byta przeprowadzana nie rzadziej niz co 3 miesigce, w przypadku dzieci
starszych (do 18-ego roku Zycia) — nie rzadziej niz co 6 miesigcy. Sporzadzono 399 ocen sytuacji dzieci
umieszczonych w rodzinie zastgpczej lub rodzinnym domu dziecka wraz z opiniami o zasadnosci dalszego
pobytu dzieci w pieczy zastepczej, ktore nastepnie zostaly przekazane do wlasciwego sgdu. Ponadto przekazano
do sgdu 118 pism informujgcych o znaczgcych zmianach w sytuacji wychowankéw rodzinnej pieczy zastepczej
lub opiekunéw zastgpczych.

Sporzadzono 90 ocen rodzin zastgpczych i prowadzacych rodzinny dom dziecka.

9. Prowadzenie dzialalnosci diagnostyczno-konsultacyjnej.

Psycholodzy i pedagog ZPZ, poza praca §wiadczong na terenic MOPR, 74 razy spotkali si¢ z opiekunami
zastgpczymi 1 wychowankami rodzinnej pieczy zastgpczej takze w miejscu ich zamieszkania. Psycholodzy
sporzadzili 42 opinie psychologiczne dotyczgce aktualnego stanu psychofizycznego dzieci umieszczonych w
rodzinnej pieczy zastepcze;.

Rodzice i bliscy dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy =zastgpczej réwniez mogli skorzystaé
z pomocy psychologow i pedagoga Zespotu ds. Pieczy Zastepczej. W 2025 r. psycholodzy i pedagog ZPZ odbyli
173 rozmow z rodzicami biologicznymi wychowankow.

Rodzice i inni krewni dzieci mogli si¢ spotykaé¢ z wychowankami rodzinnej pieczy zastepczej w dostosowanych
do tego pomieszczeniach na terenie MOPR. Odbyto si¢ 119 takich spotkan.

10. Przeprowadzanie badan pedagogicznych i psychologicznych oraz analizy, o ktorej mowa w art. 42
ust. 7 ustawy, dotyczacych kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastepczej lub prowadzenia
rodzinnego domu dziecka.

Sporzadzono 48 opinii o spetnianiu warunkéw do pelnienia funkeji rodziny zastgpczej, prowadzenia rodzinnego
domu dziecka lub rodziny pomocowej. W tym celu koordynatorzy lub pracownicy socjalni spotykali sie
z kandydatami w ich miejscu zamieszkania, natomiast psycholodzy sporzadzili opinie na podstawie
przeprowadzonych badan psychologicznych.

Przeprowadzono 28 badan psychologicznych w celu sporzadzenia okresowych opinii o posiadaniu
predyspozycji i motywacji do petienia funkcji rodziny zastgpczej niezawodowej, zawodowej lub prowadzenia
rodzinnego domu dziecka.

11. Zglaszanie do oSrodkéw adopcyjnych informacji o dzieciach z uregulowang sytuacja prawna,

w celu poszukiwania dla nich rodzin przyspesabiajacych.
W rodzinach adopcyjnych zostalo umieszczonych 7 dzieci, przebywajacych wczesniej w rodzinnej pieczy
zastgpczej.

12. Wydawanie opinii i zaswiadczen.
Sporzadzano opinie dotyczace zasadno$ci przyznania rodzinom zastgpczym $rodkéw finansowych
czy zatrudnienia osoby do pomocy przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi i przy pracach gospodarskich.
Na prosbg opiekundéw zastgpczych oraz usamodzielnianych wychowankéw wydano 287 zaswiadczen.

13. Monitorowanie realizacji indywidualnych programéw usamodzielnienia, ich aktualizacji oraz

udzielanie wsparcia usamodzielnianym wychowankom pieczy zastepczej.

433 wychowankéw pieczy zastgpczej realizowato indywidualne programy usamodzielnienia (IPU). Realizacja
programéw byfa na biezaco monitorowana przez pracownika socjalnego Zespohu ds. Pieczy Zastgpczej lub
koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej. 24 osoby po raz pierwszy opracowaty program, 104 razy dokonano
aktualizacji IPU, sporzadzono 18 ocen koncowych IPU.
Pracownicy socjalni oraz koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej 595 razy spotkali si¢ z usamodzielnianymi
wychowankami pieczy zastgpczej. Wsparcie usamodzielnianym wychowankom polegato m.in. na pomocy w
zalatwianiu spraw urzgdowych, motywowaniu do nauki i poszukiwania pracy, informowaniu i zachecaniu do
udziatu w projektach oraz szkoleniach.
Osoby usamodzielniane mogly korzysta¢ z pomocy psychologow i pedagoga Zespotu ds. Pieczy Zastepczej. 17
osobom usamodzielnianym udzielono 36 porad.
W 2025 roku osoby usamodzielniane byly kierowane do mieszkan treningowych w Biatymstoku (4 mieszkania,
facznie 18 miejsc).
Ze wsparcia w postaci pobytu w mieszkaniu treningowym skorzystato 23 usamodzielnianych wychowankow
pieczy zastgpczej. Wszyscy wspierani byli przez pracownika socjalnego ZPZ, ktéry spotkat si¢ z nimi 297 razy,
skontaktowat si¢ telefonicznie - 451 razy. Zawarto 61 kontraktéw mieszkaniowych z osobami ubiegajacymi sie
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o pobyt w mieszkaniu treningowym.
W mieszkaniach treningowych na biezaco wymieniano zuzyte wyposazenie oraz przeprowadzano potrzebne
naprawy i remonty. Na utrzymanie mieszkan treningowych w 2025 r. wydatkowano kwote 120 490 zi.
Wychowankowie partycypowali w kosztach utrzymania mieszkania w wysokos$ci zaleznej od dochodu
wlasnego.
Z tytutu partycypacji wychowankéw w kosztach utrzymania mieszkania uzyskano kwotg 2 195 967 zt.

14. Wprowadzanie danych do Centralnego Rejestru Pieczy Zastepczej.
W zwigzku z Obwieszczeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 pazdziernika 2024 r.
w sprawie okre$lenia terminu wdroZenia rozwiazan technicznych umozliwiajacych prowadzenie rejestru pieczy
zastgpczej, od dnia 15 pazdziernika 2024 r. pracownicy ZPZ wprowadzali dane do Centralnego Rejestru Pieczy
Zastgpcezej, aktualizowali je 1 usuwali.

15. Podnoszenie kwalifikacji pracownikow.

W 2025 roku pracownicy Zespotu ds. Pieczy Zastgpezej uczestniczyli w szkoleniach i konferencjach. W ramach
samoksztalcenia korzystali takze z zasobow ksiggozbioru, bgdacego na stanie Zespotu ds. Pieczy Zastgpezej,
posiadajgcego szerokg ofert¢ literatury z =zakresu tematyki pieczy zastgpczej oraz diagnozowania,
kompensowania i wspomagania rozwoju dzieci 1 mtodziezy.
Realizacja zadan przez koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej
W okresie od 01.01.2025 r. do 31.12.2025 r. w Zespole ds. Pieczy Zastepczej bylo zatrudnionych 11
koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpcezej (2 diugotrwale nieobecnych w pracy), pracowato 9 koordynatorow
rodzinnej pieczy zastepczej (7,75 etatu).
W okresie sprawozdawczym koordynatorzy objeli wsparciem lgcznie 122 rodziny zastgpceze i rodzinne domy
dziecka, w ktorych przebywato 226 wychowankow. Koordynatorzy odbyli 1395 spotkan z opiekunami
zastepczymi. Ze wsparcia koordynatordw skorzystalo takze 33 wychowankow usamodzielnianych.
W ramach swoich zadan koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej byli w systematycznym kontakcie
z rodzinami zastgpczymi iprowadzacymi rodzinny dom dziecka, spotykali si¢ takze z wychowankami
usamodzielnianymi, rodzinami biologicznymi wychowankoéw rodzinnej pieczy zastgpczej, asystentami rodziny,
pracownikami socjalnymi, kuratorami, opiekunami usamodzielnienia, pracownikami placéwek edukacyjnych
czy terapeutycznych.

Koordynatorzy sporzadzali m. in. oceny sytuacji dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastgpczej wraz
z opiniami o zasadnosci dalszego pobytu dziecka w pieczy zastepczej przekazywanymi do Sadu i do Osrodka
Adopcyjnego, wnioski do Sadu o uregulowanie sytuacji prawnej dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy
zastgpczej, okresowe oceny rodzin =zastgpczych i prowadzacych rodzinne domy dziecka, wnioski
o udostepnienie danych osobowych czy opinie o kandydatach do petnienia funkcji rodziny zastgpczej.

Sprawowanie nadzoru nad realizacja praw i obowiazkow opiekuna tymczasowego

Na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa.

Pracownik socjalny Zespolu ds. Pieczy Zastepczej, przy wsparciu koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpczej,
psychologéw i pedagoga, sprawowal nadzor nad realizacja praw iobowigzkow tgcznie 54 opiekundw
tymczasowych ustanowionych przez sad dla 66 maloletnich obywateli Ukrainy. Odbylo si¢ 271 spotkan
pracownika socjalnego z opiekunami tymczasowymi i ich podopiecznymi. Pracownik kontaktowat si¢ takze z
innymi instytucjami, m. in. szkotami czy sadem.

V. SWIADCZENIA OPIEKI ZDROWOTNEJ FINANSOWANE ZE SRODKOW
PUBLICZNYCH

Do zadan zleconych gminy, zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych, nalezy wydawanie decyzji potwierdzajacych prawo do $wiadczen
opieki zdrowotnej $wiadczeniobiorcom innym niz ubezpieczeni, osobom posiadajacym miejsce zamieszkania
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i posiadajagcym obywatelstwo polskie oraz osobom, ktére uzyskaty
w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrong uzupetniajaca, lub zezwolenie na pobyt czasowy
udzielone w zwigzku z okoliczno$cia, o ktorej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach, speliajgcym kryterium dochodowe, o ktérym mowa w art. 8 ustawy o pomocy
spolecznej, przy jednoczesnym stwierdzeniu braku okolicznosci, o ktérej mowa w art. 12 ustawy o pomocy
spotecznej tj. ustaleniu, iz nie zachodza dysproporcje migdzy udokumentowang wysokoscig dochodu, a sytuacja
majgtkowa osoby lub rodziny wskazujace, ze osoba ta lub rodzina jest w stanie przezwycigzy¢ trudng sytuacije
zyciowg wykorzystujac wlasne zasoby majatkowe.

Decyzje potwierdzajacg prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej wydaje si¢ na wniosek $wiadczeniobiorcy,
a w przypadku stanu nagtego — na wniosek $wiadczeniodawcy udzielajgcego $wiadczenia opieki zdrowotnej,
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zlozony niezwlocznie po udzieleniu $wiadczenia. Postgpowanie moze by¢ wszczgte réwniez z urzgdu
lub na wniosek wlasciwego oddzialu Narodowego Funduszu Zdrowia.

Prawo do §wiadczen opieki zdrowotnej na podstawie decyzji przystuguje przez okres 90 dni od dnia okreslonego
w decyzji, ktorym jest dzien ztozenia wniosku, a w przypadku udzielenia §wiadczenia w stanie naglym — dzien
udzielenia $wiadczenia, chyba ze w tym okresie $wiadczeniobiorca zostanie obj¢ty ubezpicczeniem
zdrowotnym.

W 2025 r. wydano 423 decyzje w sprawie uprawnienia do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkéw publicznych $wiadczeniobiorcom innym niz ubezpieczeni (zgodnie z art. 7 ust. 2 — 4 ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych), w tym 369 decyzji przyznajacych,
27 decyzji odmownych, 27 decyzji wygaszajgcych uprawnienie — na podstawie postgpowania z urzedu oraz
48 decyzji umarzajgcych postgpowanie w sprawie przyznania uprawnienia do swiadczen opieki zdrowotne;j.

VI. REHABILITACJA SPOLECZNA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

W ramach realizacji zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej MOPR w 2025 r. dofinansowat:
— likwidacje barier technicznych, w komunikowaniu sig, architektonicznych,
— zaopatrzenie w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze,
— zaopatrzenie w sprzet rehabilitacyjny,
— uczestnictwo 0séb niepelnosprawnych i ich opiekunéw w turmusach rehabilitacyjnych,
— dzialalnos¢ warsztatow terapii zajgciowe;,
— rehabilitacje dzieci i mlodziezy.

Tabela Nr 25. Zestawienie zbiorcze zadan z zakresu rehabilitacji spolecznej

Nazwa zadania L.iczbarl Liczba zrf:aliZf)wanych Kwota wyplaconego dofinansowania
wnioskow wnioskow (wzb

Bariery techniczne 150 139 580 424
Bariery w komunikowaniu si¢ 36 26 57 390
Bariery architektoniczne 69 40 607 661
;‘:gg;‘:ggo‘;:fcpzzd“z“e i 3 403 3243 4 696 800
Sprzet rehabilitacyjny 52 45 48 954
Turnusy Dorosli 858 608 1 444 084
rehabilitacyjne Dzieci 94 51 176 236
Warsztaty terapii zajeciowej 3720982

Razem 4 665 4152 11 332 531

Tabela Nr 26. Zestawienie zbiorcze zadai z zakresu rehabilitacji dzieci i miodziezy

Rehabilitacja dzieci i Liczba Liczba zrealizowanych Kwota wyplaconego
mlodziezy wnioskow whnioskéw dofinansowania (w zl)
Bariery techniczne 2 2 6 860
Bariery w komunikowaniu sig¢ 28 25 76 075
Bariery architektoniczne 0 0 0
Sprzet rehabilitacyjny 26 19 40 128
Razem 461 440 959 209

Na terenie Bialegostoku w 2025 r. funkcjonowaly cztery warsztaty terapii zajeciowej, gdzie rehabilitacji
poddawanych bylo 121 oséb, w tym 111 niepelnosprawnych mieszkancéw miasta Bialegostoku, przy czym
10 uczestnikow warsztatow z roznych wzgledow zostalo skre$lonych z listy uczestnikéw, w tym 3 z uwagi
na podjecie zatrudnienia.

40



Tabela Nr 27. Informacja o dzialajacych na terenie Miasta Bialegostoku warsztatach terapii zajeciowej

Kwota
Siedziba Rodzaj schorzen Budzet dofinansowania
Nazwa jednostki o Liczba i dysfunkcji w zi wyplaconego przez
prowadzacej WTZ uczestnikdow uczestnikéw (Srodki MOPR
(ul)
warsztatu PFRON) | ze $rodkéw PFRON
(stanna 31.12.2024 r.)
Fundacja AC uposledzenie
ul. Legionowa 14/16 Storczykowa 7 25 umystowe, schorzenia | 879 900 798 442
lok. 104 wspolistniejace
s . dysfunkcja narzgdu
uoni i | e | m | v | 72 | e
’ & wspblistniejace
Caritas Archidiecezji m‘;p :16 l?:f?;ie
Biatostockiej Knyszynska 12a 40 s 1 407 840 1 256 700
ul. Warszawska 32 . BEYERNY o
niepelnosprawnosci
Stowarzyszenie ,,My choroby’ psyclli_c e
Dla Innych” Transportowa 4 30 “{"’Sledzz"le | 1055880 1013 178
ul. Morelowa 23 umys: OWEF, SC erzenla
wspolistniejgce
Razem 117 X 4117932 3720982

Ponadto MOPR realizowal program ,,Aktywny samorzad” finansowany ze srodkéw PFRON i od dnia 1 marca
2025 r. do dnia 31 sierpnia 2025 r. przyjmowal wnioski dotyczace udziatu w Module I ww. programu
w nastepujacych obszarach:

Obszar A — likwidacja bariery transportowej:

Zadanie 1 — pomoc w zakupie i montazu oprzyrzagdowania samochodu dla oséb niepelnosprawnych do 16 roku
zycia lub ze znacznym albo umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci z dysfunkcja narzadu ruchu,
Zadanie 2 — pomoc w uzyskaniu prawa jazdy dla oséb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem
niepeinosprawnosci z dysfunkcja narzadu ruchu,

Zadanie 3 — pomoc w uzyskaniu prawa jazdy dla osob ze znacznym albo umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci z dysfunkcjg narzadu stuchu w stopniu wymagajagcym korzystania z ustug thumacza jezyka
migowego,

Zadanie 4 — pomoc w zakupie 1 montazu oprzyrzgdowania samochodu dla o0sdéb ze znacznym albo
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci z dysfunkcjg narzadu stuchu.

Obszar B - likwidacja barier w dostepie do uczestniczenia w spoleczenstwie informacyjnym:

Zadanie 1 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementow oraz oprogramowania dla osob
niepelnosprawnych do 16 roku zycia lub ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci z dysfunkcja narzadu
wzroku lub obu konczyn gornych,

Zadanie 2 — dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego w ramach programu sprzgtu elektronicznego
1 oprogramowania,

Zadanie 3 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz oprogramowania dla osob
z umiarkowanym stopniem niepeinosprawnosci z dysfunkcjg narzadu wzroku,

Zadanic 4 — pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementow oraz oprogramowania dla osob
niepelnosprawnych do 16 roku zycia lub ze znacznym albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci
z dysfunkcjg narzgdu stuchu i trudnos$ciami w komunikowaniu sig¢ za pomocg mowy,

Zadanie 5 — pomoc w utrzymaniu sprawnoéci technicznej posiadanego sprzetu elektronicznego, zakupionego
w ramach programu dla os6b niepelnosprawnych do 16 roku zycia lub ze znacznym lub umiarkowanym
stopniem niepelnosprawnosci.

Obszar C — likwidacja barier w poruszaniu sig:

Zadanie 1 — pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym dla oséb niepetnosprawnych
do 16 roku zycia lub ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci z dysfunkcjg uniemozliwiajgcg samodzielne
poruszanie si¢ za pomocg wozka inwalidzkiego o napgdzie rgcznym,

Zadanie 2 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub wozka inwalidzkiego
o napgdzie elektrycznym dla osob niepelnosprawnych do 16 roku zycia lub ze znmacznym stopniem
niepelnosprawnosci,

Zadanie 3 — pomoc w zakupie protezy koficzyny, w ktorej zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne
(co najmniej na III poziomie jakosci) dla 0sob ze stopniem niepetnosprawnosci,
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Zadanie 4 — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy konczyny, w ktdrej zastosowano
nowoczesne rozwigzania techniczne (co najmniej na III poziomie jakosci) dla oséb ze stopniem
niepelnosprawnosci,

Zadanie 5 — pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napgdzie elektrycznym lub oprzyrzadowania
elektrycznego do wozka r¢cznego dla 0séb niepetnosprawnych do 16 roku Zycia lub ze znacznym stopniem
niepeinosprawnosci z dysfunkcjg narzadu ruchu powodujgcg problemy w samodzielnym przemieszczaniu sig.
Obszar E — pomoc w kontynuowaniu rehabilitacji w formie wentylacji domowej: pomoc w kontynuowaniu
rehabilitacji w formie wentylacji domowej dla osdb ze stopniem niepelnosprawnosci lub orzeczeniem
o niepelmosprawnosci do 16 roku zycia, ktére korzystaja z koncentratora tlenu lub respiratora w warunkach
domowych w ramach §wiadczenia udzielanego przez osrodek domowego leczenia tlenem lub osrodek wentylacji
domowej.

W okresie od 2 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025 r. przyjmowane byly wnioski o dofinansowanie w programie
»Aktywny samorzad” w Module I Obszar E — pomoc w kontynuowaniu rehabilitacji w formie wentylacji
domowej — nowym zadaniu, majgcym na celu zwigckszenie niezalezno$ci oraz szans na aktywizacj¢ spoleczng
i zawodowa osoOb z niepetnosprawnoscig poprzez poprawg dostgpnosci do wentylacji domowej pod
koncentratorem tlenu lub respiratorem. Pomoc polegata na wyplacie dodatku w kwocie 100 z! miesi¢cznie
na pokrycie kosztow oplaty za energi¢ elektryczng w formie refundacji kosztéw energii elektrycznej,
zwigzanych ze zwickszonym jej zuzyciem w zwigzku ze stalym, intensywnym korzystaniem z koncentratora
tlenu lub respiratora.

W ramach programu ,,Aktywny samorzad” wplyneto 385 wnioskow, z czego 230 dotyczylo Obszaru E —
pomocy w kontynuowaniu rehabilitacji w formie wentylacji domowej. 315 wnioskow zostalo pozytywnie
zweryfikowanych pod wzgledem formalnym i przeznaczonych do dofinansowania (w tym 216 wnioskow
z Obszaru E). Zawarto 98 umow dofinansowania na kwote 1 276 259 zt (w obszarach A, B i C); jedna osoba nie
podpisata umowy. Przyznano dodatek do oplat za energi¢ elektryczng 216 osobom w facznej kwocie 96 700 zt.
Osrodek na realizacj¢ programu otrzymal Srodki finansowe PFRON w lacznej wysokosci 1397 507 zi.
Zakonczenie realizacji zadania dla wnioskow ztozonych w 2025 r., zgodnie z dokumentami programowymi
obowiazujgcymi realizatorow programu ,,Aktywny samorzad”, nastgpi do 15 kwietnia 2026 r.

W 2025 roku MOPR. realizowal Moduhu I programu ,,Pomoc obywatelom Ukrainy z niepelnosprawnoscig”
finansowany ze srodkéw PFRON, w ramach ktérego udziela si¢ pomocy finansowej w formie §wiadczenia
na sfinansowanie wymaganego udzialu wlasnego w zakupie lub naprawie wyroboéw medycznych wydawanych
na zlecenie. O Swiadczenia mogli ubiega¢ si¢ obywatele Ukrainy z niepelnosprawnoscig przebywajacy
w Biatymstoku w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terenie Ukrainy, spelniajacy tgcznie nastepujace warunki:
1) ich pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznany za legalny, na podstawie
art. 2 ust. 1 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy,
2) posiadali, w przypadku osob penoletnich, dokument potwierdzajacy I lub II stopieh
niepelnosprawnosci, wydany w ramach ukrainskiego systemu orzekania o niepelnosprawnosci,
a odno$nie osob matoletnich dokument potwierdzajgcy I lub II stopien niepetnosprawnoéci, wydany
wramach ukrainskiego systemu orzekania o niepelnosprawnosci, a w przypadku jego braku
przedstawili o$wiadczenie lub o$wiadczenie opiekuna o jego posiadaniu.
W ramach Modutu I programu ,,Pomoc obywatelom Ukrainy z niepetnosprawnoscia” wplynely 2 wnioski
o udzielenie $wiadczenia. Pozytywnie rozpatrzone zostaly 2 wnioski. Kwota przyznanych i wyplaconych
$wiadczen wyniosta fgcznie 1 912,20 zt. Oérodek na realizacjg programu otrzymal srodki finansowe PFRON
w wysokosci 10 000 zt.

VII.’ SWIADCZENIA RODZINNE, POMOC Z FUNDUSZU ALIMENTACYJN EGO,
SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE, DODATKI MIESZKANIOWE, INNE DODATKI
1. Swiadczenia rodzinne
Kryterium dochodowe do $wiadczen rodzinnych wynosito 674 zI na osobe w rodzinie, natomiast w rodzinie,
w ktorej jest dziecko niepelnosprawne — 764 zl na osobg w rodzinie.
Zasilek rodzinny na dziecko wyplacany jest w wysokosci:
— doS5lat—95zt,
— powyzej 5 lat do 18 lat — 124 z1,
— powyzej 18 lat do 24 lat — 135 zi.
W 2025 roku przyjeto 6 069 wnioskow o przyznanie §wiadczen rodzinnych, wydano 8 976 decyzji dla 7 732
rodzin.
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Tabela Nr 28. Realizacja §wiadczen rodzinnych

L.p. Wyszezegdlnienie Kwoti;:vvzgatkéw g‘:;;c;:zzﬂ
1. Zasitki rodzinne 4947 903 43 631
2. Dodatki do zasitkow rodzinnych, z tego z tytulu: 2773 874 26 204

2.1. urodzenia dziecka 108 830 140

22 ;p;:::; :;i, ciziezg:(];iem w okresie korzystania z urlopu 161917 442

2.3. samotnego wychowywania dziecka 562 082 2 848

24, ksztafcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego 720 495 6998

2.5. | rozpoczgcia roku szkolnego 264 814 5201

2.6. podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania 9818 139

2.7. wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 945 918 10 436
3 Zasitki rodzinne z dodatkami (w.1 + w.2) 7721777 69 835
4, Zasiltki pielegnacyjne 17 129 648 79 535
5. Swiadczenia pielggnacyjne 79 906 393 23 926
6 Specjalne zasitki opiekuncze 26 040 42
7 Zasitki dla opiekuna 31420 58
8 Swiadczenia opiekuncze (w.4 + w.5 + w.6 + w.7) 97 093 501 103 561
9. Razem (w.3 + w.8) 104 815 278 173 396
10. Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka 408 000 408
11. | Swiadczenie rodzicielskie 2766 473 2987
12, Razem $wiadczenia rodzinne 107 989 751 176 791
13. Jednorazowe $wiadczenie ,,Za zyciem” 112 000 28
14. Sktadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe, z tego: 10 939 939 12 133

14.1 | na podstawie przepiséw o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow 46 584 282
15. Skifadki na ubezpieczenia zdrowotne 2 186 164 7122

Razem 121 227 854 196 074

Dzial Swiadczefi Rodzinnych MOPR, zgodnie z Uchwaly nr XLII/463/05 Rady Miejskiej Biategostoku
z dnia 30 maja 2005 r., w 2025 r. wyplacil podwyzszony dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu urodzenia
dziecka 132 rodzinom w liczbie 140 swiadczen, na kwotg 54 415 z1.

Zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt 2 ustawy o $§wiadczeniach rodzinnych w przypadku ustalenia, Ze majg zastosowanie
przepisy o koordynacji systemoéw zabezpieczenia spolecznego wojewoda wydaje decyzje przyznajgcy
$wiadczenia rodzinne, ktére wyplaca organ wihasciwy. W 2025 r. w ramach koordynacji systemow
zabezpieczenia spolecznego wyplacono 2 040 swiadczenia, na kwotg 2 060 479zt.

Dokonano zwrotu nienaleznie pobranych §wiadczen w wysokosci 57 220 zt.

2. Swiadczenie wychowawcze — Program ,,Rodzina 500+”

Dziat Swiadczen Rodzinnych MOPR kontynuuje realizacj¢ programu ,,Rodzina 500+” w ramach koordynacji
systemdw zabezpieczenia spotecznego wspolpracujgc z Podlaskim Urzedem Wojewodzkim.

W ramach tego Programu rodzinom, gdzie przynajmniej jeden jej cztonek pracuje lub przebywa za granicami
Polski, przy spelieniu uprawniefi podanych przez Podlaski Urzad Wojewodzki $wiadczenie wychowawcze
przystuguje w wysokosci 500 zt miesiecznie na kazde dziecko do ukonczenia 18 roku Zycia, bez wzgledu

na dochéd osiagany w rodzinie.
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Tabela Nr 29. Swiadczenie wychowawcze - Program ,,Rodzina 500+

Wyszczegolnienie Kwota wydatkéw (w zl) Liczba Swiadczen

Swiadczenie wychowawcze 88 018* 180*

*Dane dotycza §wiadczen przyznanych w ramach koordynacji przez Podlaski Urzad Wojewodzki
W 2025 roku w ramach koordynacji systemow zabezpieczenia spofecznego:

— wyplacono 180 $wiadczen na kwotg 88 018 zt,

— dokonano zwrotu nienaleznie pobranych §wiadczen w wysokoSci 57 220 zi.

3. Fundusz alimentacyjny i dluznicy alimentacyjni

3.1. Fundusz alimentacyjny

W 2025 roku przyjeto 886 wnioskdw o przyznanie §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego. Wydano 784
decyzje przyznajgce dla 594 rodzin, w ktoérych byto 961 oséb uprawnionych do tych swiadczen. W roku 2025
dokonano zwrotu nienaleznie pobranych swiadczen z funduszu alimentacyjnego na kwote 141 220 z1.

Tabela Nr 30. Fundusz alimentacyjny

Wyszczegolnienie Kwota wydatkow (w zI) Liczba $wiadczen

Fundusz alimentacyjny 6591 844 12 157

3.2. Dluznicy alimentacyjni

W 2025 r. dokonano zwrotu przez dtuznikoéw alimentacyjnych naleznosci z tytutu:
— wyplaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego — 4 750 477 zt (w tym odsetki 2 816 837 zl),
— wyplaconej zaliczki alimentacyjnej — 214 950 zi.

Tabela Nr 31. Dzialania podejmowane wobec diuznikéw alimentacyjnych

Liczba podjetych dzialan,
ktére doprowadzily do

Liczba c i 5
Wyszczegdblnienie podjetych w?rt)s’tlf Sclaga ln.oscl
dzialan naleznoSci wymienionych
w art. 28 ust. 1
pkt 1-4 ustawy
Przeprowadzone przez organ wlasciwy dluznika wywiady alimentacyjne 234 20

oraz odebrane o$wiadczenia majatkowe

Przekazanie komomikowi sgdowemu informacji majgcych wplyw
na egzekucje zasjdzonych $wiadczen alimentacyjnych, pochodzacych 214 68
z wywiadu alimentacyjnego oraz z o$wiadczenia majgtkowego

Zobowigzanie diuznika alimentacyjnego do zarejestrowania si¢ w urzedzie

pracy jako bezrobotny albo poszukujacy pracy 4l .
Poinformowanie powiatowego urzgdu pracy o potrzebie aktywizaciji 108 x
zawodowej dluznika alimentacyjnego

Wszczecie postgpowania dotyczgcego uznania dluznika alimentacyjnego 81 16
za uchylajacego sie od zobowigzan alimentacyjnych

Wydanie decyzji o uznaniu diuznika alimentacyjnego za uchylajacego 44 7

si¢ od zobowigzan alimentacyjnych

Wydanie decyzji o umorzeniu postgpowania dotyczacego uznania
dluznika alimentacyjnego za uchylajacego si¢ od zobowigzan 52 X
alimentacyjnych, w tym:

na podstawie art. 5 ust. 3a ustawy 16 X
Zlozenie wniosku o $ciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 48 6
Kodeksu karnego
Skierowanie wniosku o zatrzymanie prawa jazdy diuznika alimentacyjnego 21 1
Skierowanie do starosty wniosku o uchylenie decyzji o zatrzymaniu prawa 17 x

jazdy diuznika alimentacyjnego
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Przckazanie informacji gospodarczej do biur informacji gospodarczej
o zobowigzaniu lub  zobowigzaniach  dluznika  alimentacyjnego
wynikajacych z tytutdow, o ktdrych mowa w art. 28 ust. | pkt 1 i 2 ustawy,
w przypadku powstania zaleglosci za okres dhuzszy niz 6 miesigcy

357 X

4. Dodatki mieszkaniowe
Dodatek mieszkaniowy przyznawano na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach
mieszkaniowych (na wniosek osoby uprawnionej) w drodze decyzji administracyjnej na okres 6 miesigcy, liczac
od pierwszego dnia miesigca nast¢pujacego po dniu zlozenia wniosku.
W 2025 r. ztozono 7 199 wnioskdéw o przyznanie dodatku mieszkaniowego, wydano 7 511 decyzji w sprawie
dodatku 4 097 rodzinom.
Przeprowadzono 664 rodzinne wywiady Srodowiskowe, w wyniku ktorych wydano:

— 586 decyzji przyznajacych dodatek mieszkaniowy,

— 27 decyzji odmownych,

— 51 postanowien w sprawie umorzenia postgpowania.
Srodki wydatkowane na wyptat¢ dodatkéw mieszkaniowych wyniosty 15 222 756 zt.

Tabela Nr 32. Realizacja dodatkéw mieszkaniowych

Wyszezegdlnienie Kwota wyplaconych Liczba dodatkéw | Srednia kwota wyplaconych
zarzgdcow mieszkan dodatkéw mieszkaniowych mieszkaniowych dodatkéw mieszkaniowych
Komunalne 4 829 765 11135 433,75
Spéldzielcze 6 066 453 15738 385,47
Wspolnoty mieszkaniowe 2771473 8470 317,10
Prywatne 396 602 736 538,86
TBS 866 684 2300 376,82
Inne 291779 667 4
Razem 15222 756 39 316 387,19

5. Programy oslonowe

Uchwala Nr LXXIV/1012/23 Rady Miasta Bialystok z dnia 18 wrzes$nia 2023 r. przyj¢to gminny program
ostonowy w zakresic zmniejszenia wydatkéw mieszkancow Miasta Bialegostoku z tytulu oplat
za gospodarowanie odpadami komunalnymi na lata 2024 — 2026. Pomoc finansowa osobom speiniajgcym
kryteria przyznawana byla w formie $wiadczenia pienigznego w wysokosci 50% naleznej oplaty
za gospodarowanie odpadami komunalnymi, zbieranymi w sposéb selektywny.

W 2025 r. ztozono 1 195 wnioskéw o przyznanie dodatku ostonowego, wydano 1 173 decyzje przyznajgce
dodatek ostonowy i 7 odmawiajacych.

Ponadto Uchwala NR X/155/25 RADY MIASTA BIALYSTOK =z dnia 20 stycznia 2025 r. w sprawie przyjgto
gminny programu ostonowego w zakresie zmniejszenia wydatkéw poniesionych na leki przez mieszkancow
Miasta Bialegostoku na lata 2025-2027.

Program adresowany jest do mieszkaficow Miasta Bialegostoku — osob niezdolnych do pracy z tytutu
wieku (tj. osob, ktére osiagnely wiek emerytalny zgodnie z ustawg z dnia 17 grudnia 1998 r. o
emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych), 0séb przewlekle chorych w wieku
produkcyjnym, osob niepetnosprawnych, znajdujgcych si¢ w trudnej sytuacji bytowej i ponoszacych
wydatki na zakup lekow zleconych przez lekarza.

Tabela Nr 33. Realizacja dodatku ostonowego

Wyszczegdlnienie Kwota wydatkéw (w zl) Liczba §wiadczen
Gospodarowanie odpadami komunalnymi 156 282 6771
Wydatkow poniesionych na leki 1 500 317 8 257
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6. Dodatek gazowy

Zadanie zlecone gminie ustawg z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczegodlnej ochronie niektorych odbiorcow paliw
gazowych w 2023 r. oraz w 2024 r. w zwigzku z sytuacja na rynku gazu.

Dodatek gazowy przystugiwal w formie rekompensaty z tytutu stosowania ceny maksymalnej paliw gazowych
lub stawek za §wiadczenie ustug dystrybucji paliw gazowych, za kazdy miesigc kalendarzowy. Rekompensata
ustalana jest zgodnie ze wzorem wskazanym w ww. ustawie.

Tabela Nr 34. Realizacja refundacji podatku VAT dla odbiorcy paliw gazowych

Wyszczegdlnienie Kwota wydatkéw (w zl) Liczba Swiadczen

Refundacja VAT 354 980 685

W 2025 r. ztozono 14 wnioskéw o przyznanie rekompensaty z tytutlu stosowania ceny maksymalnej paliw
gazowych. Wydano 2 informacje przyznajacych dodatek 2 osobom.

7. Bon energetyczny

Zasady i tryb przyznawania, ustalania wysokosci i wyplacania bonu energetycznego dla gospodarstw domowych
reguluje ustawa z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektorych ustaw w celu
ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepla systemowego.

W 2025 r. na realizacjg¢ zadania wydatkowano facznie 3 394 95 zt.

Tabela Nr 35. Realizacja bonu energetycznego

Wyszczegdlnienie Kwota wydatkéw (w zl) Liczba swiadczen

Bon energetyczny 3296 10

W 2025 r. nie ztozono wnioskéw o przyznanie bonu energetycznego. Wydano w tym zakresie 10 informacji
przyznajacych na podstawie wnioskow z 2024 r.

VIII. POMOC MATERIALNA O CHARAKTERZE SOCJALNYM

Zadanie udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na terenie Miasta
Biatystok od dnia 1 sierpnia 2019 r. zostalo powierzone Miejskiemu Oérodkowi Pomocy Rodzinie
w Bialymstoku.

Pomoc materialna o charakterze socjalnym w formie stypendium szkolnego i zasitku szkolnego przystuguje
zamieszkatym na terenie Miasta Bialystok:

— uczniom szkot publicznych, niepublicznych i niepublicznych szkét artystycznych o uprawnieniach
publicznych szkot artystycznych oraz stuchaczom kolegiow pracownikéw stuzb spotecznych — do czasu
ukonczenia ksztatcenia, nie dtuzej jednak niz do ukonczenia 24 roku Zycia,

— wychowankom publicznych i niepublicznych o$rodkéw rewalidacyjno-wychowawczych — do czasu
ukonczenia realizacji obowigzku nauki.

O stypendium szkolne moze ubiegac sig uczen, jezeli spelnia tacznie ponizsze warunki:

— miesigczna wysoko$¢ dochodu na osobg w rodzinie ucznia nie jest wigksza niz kwota, o ktérej mowa

w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej (w 2025 r. kwota ta wynosita 823 zi),

— jego miejscem zamieszkania jest Miasto Biatystok.
Wysokos¢ stypendium szkolnego ustalana jest indywidualnie dla kazdego ucznia znajdujgcego sie¢ w trudne;j
sytuacji materialnej wynikajacej z niskich dochodéw na osobg w rodzinie, w szczegdlnosci, gdy w rodzinie
tej wystgpuje bezrobocie, niepetnosprawnos$é, cigzka lub dlugotrwala choroba, wielodzietno$é, brak
umiejgtnosci wypelniania funkcji opiekunczo-wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze gdy
rodzina jest niepetna lub wystgpito zdarzenie losowe. Miesigczng wysokoé¢ stypendium szkolnego ustala
si¢ w oparciu o dochody na osobg w rodzinie ucznia mieszczace sig przedziatach dochodowych:

— dochdd do 576,10 zt - wysokos$¢ stypendium wynosi od 167,40 zt do 179,80 zi,

— dochéd powyzej 576,10 zt do 658,40 zt - wysoko$¢ stypendium wynosi od 130,20 zt do 142,60 zt

— dochod powyzej 658,40 zt do 823 zt - wysokosé stypendium wynosi od 99,20 zt do 111,60 zt

Stypendium szkolne byto realizowane w postaci catkowitego lub czesciowego pokrycia kosztow poniesionych
wydatkow, do kwoty przyznanego w decyzji stypendium szkolnego, na podstawie ztozonych dokumentow
potwierdzajacych ich poniesienie przez wnioskodawce lub petnoletniego ucznia.

Zasitek szkolny moze by¢ przyznany bez wzgledu na dochdd uczniowi znajdujacemu sie przej$ciowo w trudnej
sytuacji materialnej z powodu zdarzenia losowego (maksymalna wysoko$é zasitku wynosi 620 z}).
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Tabela Nr 36. Pomoc materialna o charakterze socjalnym

F Liczba uczniéw, ktérym wyplacono Kwota §wiadczen
orma pomocy S ;

Swiadczenie (wzlh)
Stypendium szkolne 384 364 899
Zasitek szkolny 32 19 840

IX. SWIADCZENIA PIENIEZNE DLA POSIADACZY KARTY POLAKA

Na podstawie ustawy o Karcie Polaka cudzoziemcowi, ktory wystgpi do wojewody z wnioskiem o udzielenie
zezwolenia na pobyt staly z tytulu posiadania Karty Polaka, na jego wniosek, moze by¢ przyznane swiadczenie
pieniezne przeznaczone na pokrycie kosztow zagospodarowania i biezacego utrzymania w Rzeczypospolitej
Polskiej. Swiadczenie pienigzne na okres do 9 miesigcy przyznaje wojewoda wlasciwy do przyjecia wniosku.
Wyplaty $wiadczenia dokonuje w okresach miesi¢gcznych starosta wskazany przez wojewodg w decyzji
przyznajacej $wiadczenie pienigzne jako wlasciwy ze wzgledu na miejsce pobytu osoby uprawnionej
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Jest to zadanie z zakresu administracji rzgdowej, przy czym do jego
realizacji w Miescie Bialystok zostal wyznaczony MOPR.

Tabela Nr 37. Swiadczenia pienigzne dla posiadaczy Karty Polaka

— Liczba Liczba oséb w Kwota swiadczen
p y osdb/rodzin rodzinach wzl
Swiadczenie pieni¢zne dla posiadaczy Karty Polaka 335 424 3 994 209

X. SWIADCZENIA PIENIEZNE NA PODSTAWIE USTAWY O REPATRIACJI

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie wyplaca repatriantom $wiadczenia na pokrycie kosztéw przejazdu, pomoc
na zagospodarowanie i biezgce utrzymanie, poniesionych w zwigzku z osiedleniem si¢ na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. W 2025 r. udzielono pomocy 1 rodzinie (2 osoby) na kwotg 34 604,84 zt.

XL WSPARCIE SENIOROW

MOPR w 2025 roku podejmowal szereg dzialan, wynikajagcych z konieczno$ci zapewnienia pomocy osobom
starszym, samotnym, chorym i niepelnosprawnym, ktére maja problemy z samodzielnym funkcjonowaniem.
Poza przyznawaniem $wiadczen z pomocy spolecznej, w tym w formie ushug opiekuiczych w miejscu
zamieszkania, MOPR kontynuowat Program ,,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2025 (Modut I i II).

Celem programu bylo zapewnienie ustugi wsparcia na rzecz osob w wieku 60 lat i wigcej, poprzez
organizowanic ustug opiekuficzych $wiadczonych w formie ustug sgsiedzkich oraz poprawa bezpieczefistwa
i mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania oséb starszych, przez dostgp do tzw.
,»opieki na odleglose”.

W ramach Moduhu I, Rada Miasta Biatystok podjeta uchwale z dnia 25 marca 2024 r. Nr LXXXII/1123/24,
zmieniajacg uchwale w sprawie szczegélowych warunkow przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze,
z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz
szczegdlowych warunkow czesciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat, jak réwniez trybu ich pobierania,
wprowadzajaca mozliwoéé przyznawania ustug opiekuniczych w formie ustug sasiedzkich oraz okreslajaca
sposob rozliczania wykonywania takich ustug oraz udzielanie wsparcia spolecznego, w tym poprzez
zaangazowanie wolontariuszy, informowanie o dostgpie do pomocy psychologicznej, ulatwienie dost¢pnosci
do podstawowej oraz specjalistycznej opieki zdrowotnej, a takze pomoc w czynno$ciach dnia codziennego
m.in. dostarczenie zakupéw obejmujgcych artykuly podstawowej potrzeby, leki, ciepty positek, pomoc
w zalatwianiu spraw urzgdowych.

MOPR oglosit konkurs na realizacje zadania w zakresie ustug sasiedzkich i wylonione zostaly organizacje
pozarzadowe realizujace zadanie w Miescie Biatystok, niemniej do kofica 2025 r. nie wplynat zaden wniosek
o0 objecie tg forma wsparcia.

W ramach Modutu II, ushige calodobowej opieki na odleglos¢ §wiadezono przy uzyciu tzw. »opaski
bezpieczefstwa”. Bezptatng ustugg wsparcia w formie ,,opaski bezpieczefistwa™ wraz z ustugg teleopieki
$wiadczono 491 zamieszkujagcym w Biatymstoku seniorom w wieku 60 lat i wigcej.

Dzigki ,,opicce na odlegto$é” Seniorzy mieli poczucie, ze w sytuacji naglego zagroZenia, poprzez nacisnigcie
przycisku alarmowego w opasce bezpieczeiistwa, sygnat o niebezpieczenstwie zostanie przekazany do stale
dziatajacego centrum monitoringu. Dyspozytor centrum monitoringu podejmowat dziatania celem udziclenia
seniorowi pomocy adekwatnej do zdiagnozowanej sytuacji, np. zapewniajgc wsparcie emocjonalne przez
telefon, proszac o pomoc osobg bliska badz wzywajac stuzby ratunkowe.
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Program ,,Korpus Wsparcia Seniorow” wpisal si¢ w dzialania Miasta Biatystok w zakresie tworzenia starszym
mieszkaficom miasta warunkow do pelnego udziatu w Zyciu spolecznym.

XII. WSPOELPRACA MOPR Z INNYMI PODMIOTAMI

W celu zapewnienia pomocy osobom i rodzinom bedgcym w trudnej sytuacji zyciowej MOPR wspotpracowat
z licznymi podmiotami, w tym organizacjami spofecznymi i pozarzadowymi, Kosciotem Katolickim, innymi
kosciolami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi, a w szczegolnosci z:

— Dziennym Domem Pomocy Spotecznej w Bialymstoku,

—  Srodowiskowymi Domami Samopomocy, Warsztatami Terapii Zajeciowej,

—  Wojewddzkim i Powiatowym Urzedem Pracy w Bialymstoku, doradcami zawodowymi, pracodawcami,

— Zakladem Ubezpieczen Spolecznych, Kasg Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego,

— Zarzadem Mienia Komunalnego,

—  Centrum Aktywnosci Spotecznej,

— Miejskim Zespotem ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci,

— placéowkami ochrony zdrowia, w tym z lekarzami rodzinnymi, pielggniarkami $rodowiskowymi;
poradniami zdrowia psychicznego, m.in. Osrodkiem Psychiatrii i Psychoterapii Dzieci i Mlodziezy
»Eureka”,

— szkotami, przedszkolami i zlobkami,

— poradniami psychologiczno-pedagogicznymi,

— komisariatami Policji, Strazg Miejska w Bialymstoku, sagdami, kuratorami sgdowymi,

— Miejska Komisjg Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, Izbg Wytrzezwien, klubami
abstynenckimi, poradniami i oérodkami terapii, w tym m.in. O$rodkiem Profilaktyki i Terapii
dla Miodziezy i Dorostych ,,ETAP”, Mlodziezowym Os$rodkiem Konsultacji i Terapii, Osrodkiem
Leczenia Uzaleznien ,,Virtus”,

— Polskim Czerwonym Krzyzem, Polskim Komitetem Pomocy Spolecznej, Caritas Archidiecezji
Bialostockiej, Prawostawnym Osérodkiem Mitosierdzia Diecezji Biatostocko-Gdanskiej ,,Eleos”,

— Stowarzyszeniem ,,My Dla Innych”, Stowarzyszeniem Wspierania Aktywno$ci Niepelnosprawnych
Intelektualnie ,, Aktywni”, Towarzystwem Przyjaciét Chorych ,,Hospicjum”, Stowarzyszeniem
»Ku Dobrej Nadziei”, Stowarzyszeniem na rzecz rodziny i oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym HOLOS, Stowarzyszeniem Pomocy Rodzinie ,,Droga”, Stowarzyszeniem Pomocy
Rodzinie i Dzieciom ,,Szansa”, Stowarzyszeniem Blizej Siebie Bialystok-Eindhoven, Stowarzyszeniem
Wspierania Srodowisk Lokalnych ,,Aktywne Osiedle” Biatystok, Kosciolem Zielonoswigtkowym
»Zboér Dobra Nowina”, Centrum Pomocy Dzieciom Stowarzyszenia ,JKlanza”, Stowarzyszeniem
Penitencjarnym ,,Patronat”, Spéldzielnig Socjalng ,,Sukurs”, Fundacja ,,Spe Salvi”, Fundacjg ,,Dialog”,
Fundacjg ,,Okno na Wschod”, Fundacjg ,,LABORO?”, Parafia pw. Bl. Bolestawy Lament, Parafig pw.
Sw. Rocha, Chrzescijaniska Stuzba Charytatywna,

— Osrodkiem dla Uchodzcow Urzedu do Spraw Cudzoziemcow ,,Budowlani”,

— Uniwersytetem Trzeciego Wieku.

Praktyki, wspoélpraca z uczelniami

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku od wielu lat wspdlpracuje z uczelniami w zakresie
organizacji studenckich praktyk zawodowych. W 2025 r. praktyki studenckie odbywaty w MOPR 4 osoby:

1 student kierunku psychologii, Akademii Podlaskiej w Bialymstoku —~ Akademia Nauk Stosowanych,
2 studentow kierunku psychologii, Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego im. Jana Pawta II,

1 student kierunku metodyki i metodologii pracy socjalnej, Wyzszej Szkoly Nauk Pedagogicznych
w Warszawie.

MOPR w Biatymstoku w 2025 r. aktywnie realizowat funkcje¢ dydaktyczno badawczg wykazujac otwarto$é na
wspolpracg ze studentami. Umozliwial studentom, praktykantom i pracownikom podnoszacym swoje
kwalifikacje realizacj¢ procesow badawczych w obrebie O$rodka. Umozliwiono przeprowadzenie badan
ankietowych do prac dyplomowych w tematach m.in.

1. Wsparcie o0séb starszych na podstawie dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Bialymstoku. (Akademia Podlaska w Bialymstoku — kierunek administracja)

2. Realizowanie zadan z zakresu pomocy spolecznej dla rodzin wielodzietnych na przykladzie dziatan
podejmowanych przez MOPR w Biatymstoku. (Akademia Podlaska w Biatymstoku — kierunek
administracja)

3. Symptomy wypalenia zawodowego, a nasilenie odczuwalnego stresu w pracy asystentéw rodziny.
(Akademia Handlowa Nauk Stosowanych w Radomiu — kierunek psychologia)
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4. Pomoc osobom zagrozonym kryzysem bezdomnosci na przykladzie dzialalnosci Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie w Biatymstoku (Akademia Podlaska w Bialymstoku)

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bialymstoku udostgpnit bazg dydaktyczng dla studentéw Akademii
Lomzynskiej. W zwigzku z powyzszym w grudniu 2025 r. byl wspolorganizatorem wizyty studyjnej w ktorej
udziat wzigli uczestnicy szkolenia z zakresu Organizacji Pomocy Spotecznej. Wizyta studyjna miata na celu
zapoznanie studentéw ze specyfika, strukturg oraz dziatalnosciag MOPR w Biatymstoku. Umozliwita wymiang
do$wiadczen oraz poznanie dobrych praktyk w zakresie organizacji pomocy spoleczne;.

Ponadto w 2025 r. MOPR w ramach wspoétpracy ze srodowiskiem pielggniarskim umozliwiat odbycie stazéw
zawodowych pielegniarkom podnoszgcym swoje kwalifikacje.

1. Napodstawie porozumienia Nr 9/2025/MOPR z dnia 1.10.2025 r. z Okrggowg lzbg Pielggniarek MOPR
w Biatymstoku umozliwiono odbycie stazu 13 pielggniarkom, ktore w 2026 r. beda realizowaty zajgcia
w ramach kursu kwalifikacyjnego w dziedzinie pielggniarstwa srodowiska nauczania 1 wychowania.
Celem stazu bedzie poznanie specyfiki pracy w jednostkach organizacyjnych pomocy spolecznej oraz
przygotowanie pielggniarek do wspolpracy z pracownikami socjalnymi. Zajgcia stazowe zaplanowano
na 45 godzin dydaktycznych.

2. Na podstawie porozumienia Nr 5/2025/MOPR z dnia 30.05.2025 r. z Centrum Edukacji ,,Ekspert”
umozliwiono odbycie szkolenia praktycznego pielggniarkom ksztalcacym si¢ w dziedzinie
pielggniarstwa rodzinnego. Szkolenie mialo na celu ksztaltowanie umiej¢tnosci niezbgdnych do
wspolpracy ze spotecznoécig lokalng w zakresie realizacji celéw dotyczacych zdrowia oraz udzielania
informacji i pomocy dotyczacej uzyskiwania pomocy socjalnej. Zajgcia trwaly 21 godzin, prowadzone
byly przez doswiadczonych pracownikoéw socjalnych.

XIII. KADRA MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY RODZINIE W BIALYMSTOKU

Zatrudnienie

Na dzien 31.12.2025 r. Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Biatymstoku zatrudniat 431 os6b, sposrod ktérych

160 to pracownicy socjalni, 19 o0s6b to asystenci rodziny, 4 pracownikow MOPR przebywato na urlopach

wychowawczych.

394 pracownikow MOPR posiadalo wyksztalcenie wyzsze, 9 os6b — $rednie, 25 osoby — policealne,

2 osoby — zasadnicze zawodowe i 1 osoba — podstawowe. Specjalizacj¢ I stopnia w zawodzie pracownika

socjalnego posiadato 30 os6b (w tym 24 pracownikéw socjalnych), a specjalizacjg II stopnia — 13 0s6b (w tym

11 pracownikow socjalnych). Specjalizacj¢ z organizacji pomocy spofecznej posiadalo 28 osob (w tym

7 pracownikow socjalnych).

W 2025 roku MOPR nie zorganizowal zadnego stazu, natomiast z 1 osobg zawarto porozumienie

o wykonywaniu $wiadczen wolontarystycznych.

Podnoszenie kwalifikacji pracownikow i udzial w konferencjach

Pracownicy MOPR brali udziat w kursach specjalistycznych, szkoleniach i innych formach ksztalcenia,

podnoszac kwalifikacje i nabywajac umiej¢tnosei niezbgdne do whasciwego wykonywania zadan.

W roku sprawozdawczym 868 0séb (307 pracownikéw Osrodka niektorzy wzigli udziat w kilku szkoleniach)

uczestniczylo w 72 szkoleniach (w tym Terapia Skoncentrowana na Rozwigzaniach w szkoleniu uczestniczyto

15 0séb, superwizjia dla pracownikéw socjalnych — 11 0séb, superwizja z zakresu przeciwdziatania przemocy

domowej — 29 oséb, superwizja grupowa dla pracownikéw OIK — 11 o0s6b, superwizja indywidualna dla

pracownikéw OIK — 10 0s6b, superwizja dla asystentow rodziny — 17 0s6b), natomiast 75 0s0b wzigto udziat w

19 konferencjach.

Tematyka szkolen dotyczyta m.in.: przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w miejscu pracy,

bezpieczenstwa pracownikéw socjalnych w zwiazku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych, budowanie

strategii pomocowych w pracy z osobami do$wiadczonymi przemocg, wzmocnienia kompetencji kadry
zarzgdzajacej — zarzadzanie zasobami ludzkimi, podnoszenie kwalifikacji menadzerskich, rozwijanie
umiejetnosci radzenia sobie ze stresem.

Ponadto pracownicy Zespotu ds. Pieczy Zastgpczej uczestniczyli w:

— szkoleniach: , Profilaktyka kontrwywiadowcza”, ,,Dzieci cudzoziemskie w pieczy zastgpczej”, ,Plerwsza
pomoc przedmedyczna”, ,Dzieci z do$wiadczeniem cudzoziemskim w pieczy zastgpcze)”,
_Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji w miejscu pracy”, ,Bezpieczefistwo pracownikow
socjalnych w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych”, , Test kompetencji rodzicielskich TKR
w diagnozowaniu rodzicéw oraz kandydatow na rodzicow”, ,Na rzez dzieci z autyzmem i ich rodzin”,
.. Wzmocnienie kompetencji kadry zarzadzajacej”, ,.Prawne i psychologiczne aspekty pracy z dzie¢mi
cudzoziemskimi bez opieki”, ,,Pedofilia, kim sg ofiary sprawcéw czynéw pedofilnych”, , Dokumenty
dostepne cyfrowo”.

—  konferencjach: ,,Dostgpnosé i réwne szanse — klucz do lepszej przysziosci”, ,Przywroci¢ zyciu sens”,
. Widzialne i niewidzialne krzywdy dziecka”, ,,Gdy milodosé boli”.

49



XIV. PRZEPISY PRAWNE

Osrodek zadania realizowal w oparciu o wymienione akty prawne:

1.
2

3.
4.
5

Ba M N

10.
11.
12;

13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.

23.

24.

25.

26.

27

28.

29.

30.

3.

50

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283, z pézn. zm.),

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2025 r. poz.
49 z p6zn. zm.),

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2024 r. poz. 1673),
Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2025 r. poz. 1208 t.j),

Ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentoéw (Dz.U. z 2025 r. poz. 438,
z pbzn. zm.),

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1335),

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz.U. z 2026 r. poz. 43 t.j.),

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych (Dz.U. z 2025 r. poz. 913, z pdzn. zm.),

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (Dz.U. z 2025 r. poz. 1461z p6zn zm.),

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opickuna (Dz.U. z 2024 1. poz. 246),
Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2024 r. poz. 917),

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzeZwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
(Dz.U. z 2023 r. poz. 2151),

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz.U. z 2025 r. poz. 1691),
Ustawa z dnia 17 czerwca 1966 r. o postgpowaniu egzekucyjnym w administracji (Dz.U. z 2025 r. poz. 132
Z pozn. zm.),

Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy pafistwa w wychowywaniu dzieci (Dz.U. z 2024 r. poz. 1576 z
pozn. zm.),

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o Karcie Polaka (Dz.U. z 2026 r. poz. 76),

Ustawa z dnia 9 listopada 2000 r. o repatriacji (Dz.U. z 2026 r. poz. 90 t.j),

Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz.U. z 2025 r. poz. 881, z p6zn. zm.),

Ustawa z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektorych ustaw w celu ograniczenia
cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepta systemowego (Dz. U z 2026 r. poz. 21 t.j),

Ustawa z dnia 15 wrzesnia 2022 r. o szczegélnych rozwigzaniach w zakresie niektorych zrodet ciepta w
zwigzku z sytuacjg na rynku paliw (Dz.U. z 2024 r. poz. 1509),

Ustawa z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o szczegblnych rozwigzaniach stuzgcych ochronie odbioréw energii
elektrycznej w 2023 roku oraz 2024 roku w zwiazku z sytuacja na rynku energii elektrycznej (Dz.U. z 2024
1. poz. 1288, z p6zn. zm.),

. Ustawa z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczego6lnej ochronie niektérych odbiorcow paliw gazowych w 2023 r.

oraz w 2024 r. w zwigzku z sytuacja na rynku gazu (Dz. U. z 2025 r. poz. 204)

Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz. U. z 2024 r. poz.
1829),

Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 764),

Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa (t.j. Dz. U z 2025 r. poz. 337),

Uchwata Nr 140 Rady Ministréw z dnia 13 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego
rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2024-2028 (M.P. z 2023 r. poz. 881),

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta Bialegostoku na lata 2021-2030 przyjeta
Uchwatg Nr XXXV/509/21 Rady Miasta Biatystok z dnia z dnia 25 stycznia 2021 r.,

Program Pomocy Spofecznej Miasta Biategostoku na lata 2025-2030 przyjety uchwatg Nr IX/148/24 Rady
Miasta Biatystok z dnia 16 grudnia 2024 r.,

Miejski Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata
2021-2025 przyjety uchwatg nr XXXI1/482/20 Rady Miasta Biatystok z dnia 23 listopada 2020 r.,

Program Wspierania Rodziny i Rozwoju Pieczy Zastgpczej dla Miasta Bialegostoku na lata 2024-2026
przyjgty Uchwatg Nr LXXVII/1084/23 Rady Miasta Bialystok z dnia 18 grudnia 2023 r.,

inne ustawy i przepisy wykonawcze.
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